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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

COMUNICACION “A” 6012 11/07/2016

A LAS ENTIDADES FINANCIERAS,
A LAS CASAS, AGENCIAS, OFICINAS Y CORREDORES DE CAMBIO,
A LAS CAJAS DE CREDITO COOPERATIVAS (LEY 26.173),
A LAS TRANSPORTADORAS DE VALORES:
Ref.: Circular
RUNOR 1 - 1204

Comunicacion “A” 6002. “Transportadoras
de valores”. Actualizacion del texto ordena-
do.

Nos dirigimos a Uds. a los fines de hacerles llegar las hojas que, en reemplazo de las
oportunamente provistas, corresponde incorporar en las normas sobre “Transportadoras de valores”
en funcién de lo dispuesto por la resolucién dada a conocer a través de la Comunicacién “A” 6002.

Asimismo, se aprovecha la oportunidad para efectuar los ajustes derivados de las ade-
cuaciones en materia de seguros dadas a conocer a través de la comunicacién antes citada.

Por ultimo, se recuerda que en la pagina de esta Institucion www.bcra.gob.ar, acce-
diendo a “Marco Legal y Normativo - Textos Ordenados - Ordenamientos Normativos”, se encontra-
ran las modificaciones realizadas con textos resaltados en caracteres especiales (tachado y negri-
ta).

Saludamos a Uds. atentamente.

BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA

Dario C. Stefanelli Agustin Torcassi
Gerente Principal de Emisién y Subgerente General
Aplicaciones Normativas de Normas
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

TRANSPORTADORAS DE VALORES

B.C.RA. Seccion 1. Disposiciones generales.

1.1. Alcance.

Comprende a las personas juridicas que desempenen la actividad de transporte terrestre de
valores -Transportadoras de Valores (TV)-. Se entienden comprendidas dentro de dicha
definicién a las empresas Prestadoras de Servicios de Transporte de Valores (PSTV) y a las
Transportadoras de Valores Propias de las entidades financieras (TVP). A esos efectos, se
consideraran valores al dinero -billetes y monedas de curso legal, y billetes y monedas extran-
jeros- y los metales preciosos en barra de buena entrega o amonedado.

1.1.1. Prestadora de Servicios de Transporte de Valores.

Se trata de una persona juridica legalmente constituida cuya actividad sea la prestacion
del servicio de transporte terrestre de valores. Este servicio consiste en el traslado fisico
de valores de un tercero prestado por si y/o a través de la subcontratacion, no
limitandose en este ultimo caso la responsabilidad que le cabe a la transportadora.

Adicionalmente, el objeto social podra contemplar la prestacion de los siguientes servi-
cios, que solo podran ser brindados en el marco del transporte de valores:

1.1.1.1. Atesoramiento.

Consiste en la conservacién de dinero de un tercero individualizado en las con-
diciones establecidas a tal efecto, debiendo entregarse al momento de la devo-
lucion una cantidad y calidad equivalente.

1.1.1.2. Custodia de valores.

Consiste en la conservacion de valores de un tercero en las condiciones esta-
blecidas a tal efecto, debiendo quedar su individualizacion permanentemente
expuesta en los medios utilizados para su contencién, por cuanto al momento
de la devolucién se deberan entregar los mismos valores recibidos.

Esta actividad no podra desarrollarse conjuntamente con la prestacion del
servicio de alquiler de cajas de seguridad.

1.1.1.3. Recuento y clasificacion de dinero.

Consiste en la tarea que se efectia para determinar el monto de dinero
desagregado por denominacion y/o estado, con fines de su registro y exposi-
cidén en los medios utilizados para su contencién y resguardo.

Esta actividad podré ser desarrollada conjuntamente con el atesoramiento o de
manera auténoma.

Toda PSTV debera ser autorizada por el Banco Central de la Republica Argentina
(BCRA). A partir de ese momento quedara comprendida en la némina de TV autorizadas
difundida por la Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias (SEFyC).
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

B.C.R.A.

TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccién 2. Autorizacion del Banco Central.

2.1. Solicitud de autorizacién.

Las solicitudes deberan dirigirse a la Gerencia de Autorizaciones (SEFyC), mediante nota fir-
mada por el representante legal y/o por persona autorizada con poder suficiente a tal efecto,
adjuntando la informacién y documentacion que a continuacién se indica.

2.1.1. De tratarse de una PSTV, se debera:

2.1.1.1. Consignar la razén social, denominacién comercial, CUIT, el domicilio de la
sede social, el domicilio legal y un domicilio especial constituido en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires a los fines de las tramitaciones con el Banco Cen-
tral de la Republica Argentina vinculadas con la solicitud (Férmula | prevista en
el punto 2.2.1.).

2.1.1.2. Indicar las caracteristicas de su organizacion empresaria -consignando si
forma parte de un grupo econémico-, incluyendo organigrama detallado, que
permita conocer su estructura de gobierno, administracion y fiscalizacion.

2.1.1.3. Presentar:

i)

ii)

Contrato de constitucién y estatuto social por el que ha de regirse en el
marco de las leyes aplicables y de las normas reglamentarias emitidas por
las autoridades de contralor.

Respecto de socios, asociados o0 accionistas.

Proporcionar la informacion que se indica en la Férmula Il (prevista en el
punto 2.2.2.) respecto de los socios, asociados 0 accionistas que posean
10 % o mas del total del capital social y/o votos de la PSTV.

Asimismo se debera tener en cuenta que, cuando los accionistas o equiva-
lentes que deban identificarse sean sociedades constituidas en el pais
comprendidas en la Ley 19.550 o en el extranjero, correspondera también
identificar a los accionistas o equivalentes que posean un 10 % o mas del
capital o de los votos de dichas sociedades.

Si a su vez en el capital de éstas participan sociedades de aquel tipo se
debera seguir igual y sucesivo procedimiento hasta la identificaciéon de las
personas fisicas que resulten beneficiarios finales.

A requerimiento de la SEFyC, ya sea con caracter general o particular, se
debera proporcionar igual informacion con respecto a otros tipos de socie-
dades o asociaciones.

Respecto de directivos, miembros del 6rgano de fiscalizacién y personal
superior.

La informacién que se indica en las Férmulas Il y IV (incluidas en los pun-
tos 2.2.3. y 2.2.4., respectivamente) respecto de cada uno de los integran-
tes de los 6rganos de administracion y fiscalizacion y personal superior
-gerente general y/o aquellos que tengan poder decisorio y sélo reporten a
éste o a los érganos de administracion y/o gobierno o a sus miembros de-
signados al efecto-.

Version: 2a.
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

B.C.R.A.

TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccién 2. Autorizacion del Banco Central.

iv) Respecto de las personas informadas en las Férmulas Il, 1l y IV -socios,
asociados o accionistas, directivos, miembros del 6rgano de fiscalizacién y
personal superior- asi como de los promotores y fundadores.

Antecedentes, estado civil, profesién, oficio, industria o actividad prin-
cipal.

Declaracion jurada en la que esas personas manifiesten que no les al-
canza ninguna de las inhabilidades que fija el articulo 10 de la Ley de
Entidades Financieras, que no figuran en las listas de terroristas y aso-
ciaciones terroristas emitidas por el Consejo de Seguridad de las Na-
ciones Unidas ni en las resoluciones sobre financiamiento del terroris-
mo comunicadas por la Unidad de Informacién Financiera (UIF), que
no han sido condenadas por delitos de lavado de activos y/o del finan-
ciamiento del terrorismo y acerca de si han sido sancionadas con mul-
ta, inhabilitacién, suspensién, prohibicion o revocacién por el Banco
Central de la Republica Argentina, la Unidad de Informacién Financiera
(UIF), la Comisién Nacional de Valores (CNV) y/o la Superintendencia
de Seguros de la Nacion (SSN) y si revisten la calidad de “Persona Po-
litcamente Expuesta”.

A esos efectos, se debera utilizar el aplicativo “Antecedentes persona-
les” que esta disponible en el sitio de Internet del Banco Central de la
Republica Argentina (www.bcra.gob.ar).

Constancias emitidas por la CNV y la SSN respecto de la existencia o
inexistencia de sanciones. Las constancias presentadas deberan tener
una antigiiedad no mayor a 6 (seis) meses a los fines de la tramitacion.
Vencido dicho plazo los interesados deberdn presentar su actualiza-
cion.

Sus certificados de antecedentes penales, los que deberan haber sido
expedidos por el Registro Nacional de Reincidencia dentro de los 5
(cinco) dias habiles anteriores a la fecha de su presentacién en el Ban-
co Central de la Republica Argentina. Ademas, en los casos de perso-
nas humanas que posean domicilio real en el extranjero, deberé pre-
sentarse el certificado de caracter equivalente que extienda la autori-
dad gubernativa competente del pais donde reside.

v) Cuando se realice la suscripcién e integracion del capital social de nuevas
PSTV.

Certificacién extendida por contador publico independiente, con firma
legalizada por el respectivo Consejo Profesional de Ciencias Econémi-
cas, en la que conste que el suscriptor cuenta con las disponibilidades
y/o los bienes necesarios para hacer frente a las obligaciones emer-
gentes y el origen de tales disponibilidades.

Version: 2a.
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

B.C.R.A.

TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccidn 2. Autorizaciéon del Banco Central.

Vi)

— Manifestacion de bienes completa en la Férmula de Antecedentes Per-
sonales, correspondiente al mes inmediatamente anterior al de la pre-
sentacion en la SEFyC y fotocopia certificada de las declaraciones ju-
radas de los ultimos tres anos presentadas a la Administracion Federal
de Ingresos Publicos por los Impuestos a las Ganancias, sobre los
Bienes Personales/Activos y de aquellos que los sustituyan o comple-
menten, en caso de que se trate de sujetos obligados a los tributos,
con los correspondientes comprobantes de presentacién, o declaracién
jurada de que no son sujetos alcanzados.

— El capital debera encontrarse efectivamente integrado en su totalidad
al momento de la constitucion de la persona juridica que operara como
PSTV, admitiéndose a tal efecto el aporte de inmuebles, rodados,
instalaciones y otros conceptos considerados para la conformacion del
rubro “Bienes de uso” del activo no corriente.

— El capital sera suscripto e integrado por personas fisicas o juridicas
sobre las cuales no existieren dudas respecto de su identidad y, de co-
rresponder, se hubiere identificado en forma fehaciente el beneficiario
final.

Cuando se solicite la autorizacién de una PSTV en funcionamiento, ultimo
balance anual con informe de auditor externo con firma legalizada por el
respectivo Consejo Profesional de Ciencias Economicas.

vii) En caso de contar con seguros contratados, detallar su alcance respecto

de los riesgos objeto de cobertura.

viii) Descripcién del grupo econdémico que conforma y de la filosofia corporati-

Xi)

va, y de los objetivos y las estrategias de servicios de cada uno de sus in-
tegrantes.

Politicas de identificacion, medicién y mitigacion de riesgos, especificando
para cada riesgo determinado la medida tendiente a mitigarlo y los planes
de continuidad del negocio.

Politicas y procedimientos contables, administrativos y operativos, en fun-
cién del servicio que ofreceran, incluyendo la descripcion de los procesos
de su prestacién en todas las etapas e indicando el momento preciso en
que se inician y culminan.

En tal sentido, el plazo de duracion del ejercicio econdmico sera de 12
meses y su cierre debera coincidir con el 30 de junio o el 31 de diciembre
de cada ano. Podran admitirse ejercicios irregulares de menor duracién en
casos excepcionales debidamente justificados (iniciacion de actividades,
modificacion de fecha de cierre de ejercicio, etc.).

Politica de transparencia, incluyendo los derechos, obligaciones y respon-
sabilidades de los prestadores y destinatarios del servicio y el procedi-
miento para la determinacion, modificacion y difusion del esquema tarifa-
rio. Ello, en la medida en que se trate de servicios prestados a terceros.

Version: 2a.
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

B.C.R.A.

TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccién 2. Autorizacion del Banco Central.

xii) Politicas y procedimientos de auditoria interna.

xiii) Politicas de prevencion del lavado de activos y del financiamiento del terro-
rismo de conformidad con la normativa aplicable, constancia de inscripcion
ante la Unidad de Informacion Financiera y copia certificada de la designa-
cién del Oficial de Cumplimiento titular, y en caso que hubiere, del suplen-
te.

xiv) Descripcion de la infraestructura tecnoldgica y de la seguridad de la infor-
macion, incluyendo las aplicaciones y mecanismos de seguridad imple-
mentados, asi como los datos relacionados con la gestion y control de se-
guridad de la informacién procesada y almacenada.

xv) Descripcion de la infraestructura fisica aplicada (local principal y sucursa-
les y detalle de los rodados y el armamento afectado a la actividad) y me-
didas de seguridad implementadas o a implementar sobre las actividades
de los puntos 1.1.1.1. a 1.1.1.3.

xvi) Descripcion de la operatoria en todas sus etapas y su correspondiente es-
quema tarifario.

xvii) Férmulas donde conste la informacion a completar en las operaciones
que realicen, tanto las destinadas a los clientes como las que constituyan
registros internos.

xviii) Declaracion jurada sobre el cumplimiento de los requisitos en materia de
infraestructura y seguridad logica.

2.1.2. De tratarse de una TVP, se debera:
2.1.2.1. Informar la denominacién de la entidad financiera.

2.1.2.2. Indicar area a cargo de la actividad o responsable maximo de implementar las
politicas en materia de transporte de valores. En ambos casos debera acom-
panarse organigrama -del area a cargo o de las &reas involucradas, segun el
caso-, descripcion de funciones y normas de procedimiento.

2.1.2.3. Detallar las politicas y procedimientos de auditoria interna circunscriptos a la
actividad de transporte de valores.

2.1.2.4. Presentar la documentacién detallada en los acéapites vii), ix), x) y del xiv) al
xviii) del punto 2.1.1.3., de corresponder -conforme a la operatoria desarrolla-
da- y en la medida que no haya sido presentada anteriormente al Banco Cen-
tral de la Republica Argentina.

El analisis de la solicitud de autorizacion generara la erogacién de un arancel a cargo del so-
licitante equivalente al monto que resulte de multiplicar $ 3.500 por la cantidad de unidades
blindadas que haya informado la TV a esta Institucion conforme a lo previsto en el punto
2.1.1.3. -acapite xv)-, sujeto a un valor minimo de $ 25.000 y a un maximo de
$ 200.000.
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

TRANSPORTADORAS DE VALORES

B.C.R.A. Seccion 2. Autorizacion del Banco Central.

2.2. Formulas.

Junto con la nota de solicitud de autorizacion, las PSTV deberan entregar copia de las si-
guientes férmulas integradas.

2.2.1. Féormula I.

DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA:
CLAVE UNICA DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (CUIT):

DOMICILIO LEGAL
Calle y N%:
Localidad:
Provincia:

Cédigo postal:
Teléfono:

E-Mail:

SEDE SOCIAL
Calle y N
Localidad:
Provincia:
Cédigo postal:
Teléfono:
E-Mail:

DOMICILIO ESPECIAL EN LA C.A.B.A.
Calle y N®:

Cédigo postal:

Teléfono:

E-Mail:

RESPONSABLE DE SEGURIDAD DE DATOS
Nombres y apellidos:

Cargo:

Tipo y numero de documento de identidad:

RESPONSABLE DEL REGIMEN INFORMATIVO
Nombres y apellidos:

Cargo:

Tipo y numero de documento de identidad:

NOMBRE COMERCIAL DE LA PSTV:

Lugar y fecha:
Responsable del Régimen Informativo Representante legal/Apoderado
Firma y aclaracion Firma y aclaracion
o AND wp Vigencia: .
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

B.C.R.A.

TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccién 2. Autorizacion del Banco Central.

2.2.4. Fébrmula V.

COMPOSICION DEL ORGANO DE FISCALIZACION DE LA PSTV Y PERSONAL SUPERIOR

Informa-
Sociedad: cién al
!/
Domicilio Domicilio
%LLJJII-:—_// N° Nombres y real legal Fecha Fecha de
cDI apellidos (calle, N¢, (calle, N¢, Cargo de baia
localidad, localidad, alta /
Provincia) Provincia)
Lugar y fecha:
Responsable del Régimen Informativo Representante legal/Apoderado
. e . p . ,g p
Firma y aclaracion Firma y aclaracion

2.3. Inhabilidades para desempenarse como autoridades de la PSTV.

En ningln caso podran desempefnarse como socios, asociados o accionistas, promotores,
fundadores, directivos, personal superior, los afectados por las inhabilidades establecidas en
el articulo 10 de la Ley de Entidades Financieras mientras dure el tiempo de su sancion ni
quienes por decisién de autoridad competente hubieran sido declarados responsables de irre-
gularidades en el gobierno y administracién de entidades financieras, cambiarias o de trans-
porte de valores.

Ademés, se consideraran los antecedentes previstos en el acapite iv) del punto 2.1.1.3. En el
caso de sanciones, se tendra en cuenta su antigiiedad, el tipo, motivo y -en su caso- el monto
de la sancién aplicada, el grado de participacion de la persona en los hechos y su cargo o
funcién ejercida, la posible alteracién del orden econémico y/o los perjuicios ocasionados a
terceros, el beneficio generado para el sancionado, el volumen operativo de la entidad y su
responsabilidad patrimonial.

Tampoco podran desempenar estas funciones quienes figuren en las listas de terroristas y
asociaciones terroristas emitidas por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas y/o en
las resoluciones sobre financiamiento del terrorismo comunicadas por la UIF.

Adicionalmente los socios, asociados o accionistas deberan informar que no revisten dicho
caracter en entidades cambiarias ni en empresas prestadoras de servicios de remesa de dine-
ro.

2.4. Autorizacion.
La totalidad de la documentacion requerida quedara sujeta a revision por parte de la SEFyC.
. ANt wnn Vigencia: -
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

B.C.R.A.

TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccién 3. Condiciones para funcionar.

3.1. Garantias.

3.2.

3.3.

Las PSTV deberan constituir una garantia de desempefo a favor del BCRA de acuerdo con el
procedimiento y monto que oportunamente se den a conocer. Dicho requisito alcanzara tam-
bién al gerente general y aquellos gerentes -o funcionarios con responsabilidad jerarquica
equivalente- que tengan poder decisorio y sélo reporten directamente a éste y/o a los 6rganos
de administracién o a sus miembros designados al efecto.

Prevencién del lavado de activos y del financiamiento del terrorismo.

Las PSTV deberan observar lo establecido en la legislacion vigente en estas materias (leyes
y decretos reglamentarios), en las normas relacionadas emitidas por la Unidad de Informa-
cién Financiera (UIF) y en la presente reglamentacion. Ello incluye los decretos del Poder
Ejecutivo Nacional con referencia a las decisiones adoptadas por el Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas en la lucha contra el terrorismo y dar cumplimiento a las Resoluciones
(con sus respectivos Anexos) dictadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.

Asimismo, cuando se trate de operaciones realizadas por cuenta y orden de terceros y/o en
beneficio de terceros distintos del entregador y/o receptor de los valores, las TV deberan
identificar -ademas del solicitante y del receptor del servicio de transporte, atesoramiento,
recuento y clasificacién o custodia-, al comitente y al beneficiario final de los valores objeto de
la prestacion del servicio.

Transparencia.

Las TV deberan desarrollar una politica de transparencia que incluya los derechos, obligacio-
nes y responsabilidades de las partes contratantes y el procedimiento para la determinacién,
modificacion y difusion del esquema tarifario.

Asimismo, toda documentacion emitida debera brindar informacién clara y detallada de los
servicios ofrecidos e incluir el esquema tarifario que detalle los cargos y comisiones aplica-
bles a todo tipo de clientes por el servicio de transporte terrestre de valores, atesoramiento,
custodia, recuento y clasificacién de valores, el cual también se incluird en la pagina de inicio
de su sitio de Internet institucional y, cuando se publiciten, en los medios de difusion pertinen-
tes.

El citado esquema tarifario debera contemplar, como minimo, la siguiente informacién: tarifas
fijas, tarifas variables (segun distancia recorrida, zona geografica, volumen transportado, re-
contado o clasificado) y descuentos ofrecidos (por volumen, por contratacion de varios servi-
cios, etc.). Cuando la tarifa no fuera estandarizada por tipo de servicio prestado, debera di-
fundirse el rango de precios (minimo - maximo) segun los diferentes elementos que lo deter-
minen.

Ademas, deberan comunicar anticipadamente al solicitante del servicio fecha y hora estimada
en que los valores se encontraran en destino.

Este punto sera de aplicacién en la medida en que se trate de servicios prestados a terceros.

Version: 2a. COMUNICACION “A” 6012
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BANCO CENTRAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA

TRANSPORTADORAS DE VALORES

B.C.R.A.

Seccion 4. Desarrollo de la actividad de las Transportadoras de Valores.

4.1. Operaciones y servicios.

4.1.1.

Las PSTV podran actuar por cuenta y orden de las entidades financieras habilitadas
por el Banco Central a los efectos de brindar los servicios de transporte, atesora-
miento, custodia y recuento y clasificacion del numerario conforme a lo previsto por
la Circular CIRMO - 3.

Los valores objeto de transporte, atesoramiento, recuento y clasificacion o custodia
deberan encontrarse individualizados en forma permanente desde su recepcion, me-
diante identificacién del cliente y detalle del contenido en los medios utilizados para
su contencion y resguardo -bolsines u otros elementos-. En el caso de dinero, co-
rrespondera su recuento en los casos previstos en el punto 4.1.3.

Los billetes, al momento de ser recibidos para su procesamiento en instalaciones de
las TV, deberan acondicionarse en paquetes de 1.000 unidades del mismo valor, se-
parados en 10 cientos con fajas propias en las que se estampara sello fechador de la
entidad o transportadora y firmas del personal responsable de su recuento, habilitan-
do su atesoramiento y traslado. Cuando los paquetes se destinen al atesoramiento o
custodia se cubriran con una pelicula plastica termocontraible, transparente -con un
espesor no menor a 80 micrones-.

Los depositos de billetes de buen uso, que por cuenta y orden de las entidades fi-
nancieras las TV presenten a estos fines en el Banco Central, podran ser acondicio-
nados en contenedores acrilicos, que a tal efecto provee esta Institucion,
debidamente sellados con los precintos que deberan ser retirados de la Gerencia de
Operaciones de Tesoro del BCRA, o bien en paquetes de 8 millares.

En el caso de billetes deteriorados, su depdsito por cuenta y orden de las entidades
financieras podra realizarse en millares sueltos o bien en paquetes de 8 millares.
Asimismo, cada uno podra ser intervenido con el sello de la entidad presentante y
deberéa ser perforado mediante impacto mecanico y/o rotativo, por punzén hueco, en
equipos que efectien todas las perforaciones en un sélo paso, debiendo cada aguje-
ro poseer no menos de 0,85 cm de diametro, en una superficie que abarque como
minimo el sesenta por ciento del billete. La plantilla de perforacion debera ajustarse a
alguno de los modelos homologados por esta Institucién. Podran ser sometidas a
consideracién del BCRA otras plantillas para su homologacién, procedimiento que
debera repetirse cada vez que se produzca alguna modificacién. Deberan tomarse
los recaudos necesarios para la destruccion de los residuos emergentes de la perfo-
racion del numerario.

Cuando se efectue el transporte de dinero entre puntos de clientes distintos (orde-
nante y receptor) o se lo destine a custodia o a atesoramiento se procedera a su re-
cuento, a fin de registrar y exponer en los medios utilizados para su contencion y
resguardo el monto desagregado por denominacion.

No sera obligatorio el recuento por parte de la TV si ésta recibe el dinero en las con-
diciones previstas por el punto precedente.

Las TV deberan contar con una logistica apropiada para la prestacion del servicio,
con espacio suficiente para mantener en forma separada entre si los valores ateso-
rados por cliente y en las condiciones citadas en el punto 4.1.1., cumpliendo con las
medidas minimas de seguridad.
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TRANSPORTADORAS DE VALORES

Seccion 4. Desarrollo de la actividad de las Transportadoras de Valores.

4.1.4.

4.1.7.

En caso de que el dinero transportado tenga como destino una entidad financiera, no
se requerird su recuento en la medida que la operacion se concrete en un plazo no
mayor a 1 dia habil bancario desde el momento en que se inicie la prestaciéon del
servicio. Tampoco se requerira su recuento cuando el dinero transportado tenga co-
mo origen una entidad financiera, independientemente de que el traslado sea efec-
tuado por una TVP o una PSTV.

. En caso de presentarse contingencias que impidan cumplir el plazo acordado para la

entrega en destino de los valores, deberan arbitrarse todos los medios para que di-
cha demora no exceda 1 dia habil bancario desde la fecha informada al cliente.
Ademas, mensualmente, se debera poner estas contingencias en conocimiento del
6rgano de administracion de la empresa.

. Adicionalmente a las operaciones enunciadas, el Banco Central de la Republica Ar-

gentina podra disponer, dentro del marco establecido por la Circular CIRMO - 3, la
prestacion de los servicios de transporte, atesoramiento, custodia, recuento y/o clasi-
ficacién de valores brindados por las PSTV.

El cumplimiento de dicha exigencia sera considerado como requisito necesario para
el mantenimiento de la autorizacion para funcionar.

Deberan contar con procedimientos generales que incluyan:

4.1.7.1. Descripcion de la operatoria en todas sus etapas, los servicios prestados y
su correspondiente esquema tarifario incluyendo la respectiva justificacion
econdmica para cada item.

4.1.7.2. Formulas donde conste la informacion a completar en las operaciones que
realicen, tanto las destinadas a los clientes como las que constituyan regis-
tros internos. En todos los casos, los valores objeto de transporte, atesora-
miento, recuento y clasificacion o custodia deberdn recibirse/entregarse
del/al cliente mediante la confeccién de un remito a los fines de efectuar el
pertinente control.

4.1.7.3. Procedimientos contables y administrativos y registros internos donde cons-
te la informacion relativa a la actividad.

4.1.7.4. Libros-registro especificos de la actividad, que deben llevarse en
cumplimiento de la regulacion de las autoridades competentes. Entre ellos:

i) Registro de armas: donde constara el armamento que posee la TV,
detallando sus caracteristicas, numeracion, autorizacién de portacion y
tenencia por la autoridad competente.

i) Registro de vehiculos: en él se asentaran las caracteristicas de las uni-
dades blindadas o no, estableciendo los datos identificatorios de cada
unidad, tales como marca, modelo, patente, nivel de proteccién antiba-
listica, capacidad del cofre y credencial otorgada por el RENAR a cada
uno de los vehiculos destinados al transporte de valores.
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Seccion 4. Desarrollo de la actividad de las Transportadoras de Valores.

iif) Registro de personal autorizado a ingresar a la TV (seguridad, choferes,
etc.) y procedimiento de identificacion para el ingreso, tanto de personas
que forman parte de la némina de personal como de aquellas ajenas a
ella.

4.1.7.5. Procesos de recopilacién, administracion, archivo y control de la informa-
cién, incluyendo mecanismos que permitan dar adecuado cumplimiento de
los regimenes informativos que exija el Banco Central de la Republica Ar-
gentina, asi como medidas de seguridad fisica y de la informacién.

4.2. Medidas de seguridad de la informacién.

Las PSTV deberan implementar, para sus circuitos operativos definidos como alta exposicién
al riesgo en funcién de su andlisis, los siguientes requerimientos generales y procesos de se-
guridad para la proteccion de los activos informéticos relacionados:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Sistema de gestién de seguridad de la informacion que incluya el establecimiento de
una politica de seguridad, un programa estratégico basado en el analisis de riesgo y un
plan operativo de seguridad de la informacién para el control de los activos informati-
COS.

Concientizacién y capacitacion: proceso destinado a la adquisicién y entrega de cono-
cimiento en préacticas de seguridad aplicables a su personal, clientes y proveedores, su
difusion, entrenamiento y educacién, para el desarrollo de tareas preventivas, detecti-
vas y correctivas de los incidentes de seguridad.

Control de acceso: proceso de control del acceso relacionado con la necesidad de sa-
ber / necesidad de hacer del usuario, control de la identidad, mecanismos de autenti-
cacion, segregacion de roles y funciones y demas caracteristicas del acceso a los re-
gistros de las operaciones. Complementariamente, implementar medidas de seguridad
fisica y control ambiental en las instalaciones que alberguen el equipamiento informati-
co y los soportes de informacién para reducir riesgos relacionados con accesos no au-
torizados, dafios o amenazas.

Integridad y registro: proceso destinado a la utilizaciéon de técnicas de control de la in-
tegridad y registro de los datos y las operaciones, asi como el manejo de informacion
sensible y técnicas que brinden trazabilidad y su verificacion. Incluir asimismo, medi-
das para garantizar la separacion entre los ambientes de desarrollo, prue-
ba/homologacién y produccion y acciones especificas de resguardo de la informacion
indicando la modalidad, frecuencia, localizacién y periodos de retencion de los medios
que permitan su disponibilidad y recuperacion ante cualquier inconveniente que se
presente con el procesamiento.

Monitoreo y control: proceso relacionado con la recoleccién de informacién para el
analisis y control oportuno de eventos ante fallas, desvios, indisponibilidad, intrusiones
y otras situaciones que afecten los servicios prestados y que puedan generar un dafno
eventual sobre la infraestructura, las personas y la informacion.
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4.2.6. Gestion de incidentes: proceso relacionado con el tratamiento de los eventos y conse-
cuentes incidentes de seguridad en las operaciones, su deteccion, evaluacién, conten-
cién y respuesta, asi como las actividades de escalamiento y correcciéon del entorno
técnico y operativo.

4.2.7. Plan de continuidad de las operaciones y pruebas integrales como minimo anualmen-

te. Dicho plan podra contemplar las acciones y recursos necesarios para preservar la
informacion histérica y en curso y asegurar la no interrupcion y proteccion de las ope-
raciones en curso.

Cuando las actividades relacionadas con la operacién de la infraestructura de sistemas y se-
guridad de las PSTV se encuentren delegadas en un tercero, regiran los mismos requisitos
indicados con un control periddico por parte de la PSTV.
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Seccién 5. Supervision, vigilancia, auditoria y regimenes informativos.

5.1. Supervision del BCRA.

El BCRA verificara el cumplimiento de estas normas por intermedio de la Superintendencia de
Entidades Financieras y Cambiarias y la Gerencia de Seguridad en Entidades Financieras.

A tal fin realizard inspecciones periddicas, para lo cual las TV deberan facilitar -en el
momento de su requerimiento y en forma concurrente con su personal- el acceso de los fun-
cionarios de este Banco Central en ejercicio de las funciones de supervision a los espacios fi-
sicos destinados al atesoramiento, custodia y recuento y clasificacion -ya sean los propios o
en sitios de terceros-, a los vehiculos destinados al transporte y a la informacién relacionada
con su contabilidad -libros, correspondencia, documentos y registros de sus operaciones-.

A esos efectos y sélo a su requerimiento escrito, las Prestadoras de Servicios de Transporte
de Valores deberan remitir al BCRA -en las condiciones de seguridad fisica y l6gica que
oportunamente esta Institucién establezca- los planos, croquis y otros graficos que se refieran
a la disposicion y/o distribucion, general o particular, de las plantas donde desarrollan o pro-
yecten llevar a cabo sus actividades.

5.2. Vigilancia del BCRA.

El BCRA ejercerd la vigilancia y el control de la eficacia y eficiencia operativa de las TV a tra-
ves de la Gerencia de Sistemas de Pago.

5.3. Mecanismos de control de riesgos.
5.3.1. Riesgo operacional.

Las TV deberan implementar un marco para gestionar el riesgo operacional como una
disciplina integral y separada de los restantes riesgos, el cual debera ser proporcional y
en funcién de la actividad desarrollada y la complejidad de sus operatorias, debiendo
tener en cuenta a tal efecto -segun los servicios que preste- lo establecido en la Sec-
cién 6. de las normas sobre “Lineamientos para la gestion de riesgos en las entidades
financieras”.

5.3.2. Otros riesgos.

Complementariamente, a los efectos de realizar una adecuada gestién de los riesgos,
las TV deberan identificar las potenciales fuentes de riesgo reputacional y estratégico,
teniendo en cuenta a esos fines lo previsto en las Secciones 9. y 10. de las normas so-
bre “Lineamientos para la gestion de riesgos en las entidades financieras”, en los as-
pectos que resulten compatibles con las operaciones de las TV.

5.4. Control interno y auditoria interna.

Las TV deberan contar con procedimientos de control interno y auditoria interna que abar-
quen todas sus actividades.
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Seccién 5. Supervision, vigilancia, auditoria y regimenes informativos.

En tal sentido, deberan preservar constancia documental a los fines de su posterior supervi-
sion, y la labor de la auditoria interna debera basarse en el Anexo Il de las “Normas minimas

sobr

e controles internos para entidades financieras”. Entre los procedimientos minimos a

desarrollar se deberan incluir los siguientes:

5.5. Aud

Las
ciac

Verificacion del registro contable del esquema tarifario del transporte, recuento y clasifi-
cacion, la custodia y el atesoramiento de valores.

Comprobacion de la adecuada identificacion y control de los valores objeto del servicio,
como minimo semestralmente.

Control del adecuado registro de las operaciones e informaciones remitidas a la SEFyC.
Evaluacién del nivel de reclamos presentados por los clientes y del tratamiento otorgado.
Revision de los contratos suscriptos.

Evaluacién del cumplimiento de las recomendaciones contempladas en los informes de
auditoria interna.

Evaluacién de los procedimientos operativos para efectuar el transporte, la custodia y el
atesoramiento de valores.

Evaluacién de la observancia de la normativa vigente sobre prevencion del lavado de ac-
tivos y del financiamiento del terrorismo y del cumplimiento de las politicas en esa mate-
ria.

Verificacion del cumplimiento de las obligaciones impositivas y previsionales en su carac-
ter de empleador y de agente de retencion y/o percepcion, segun corresponda, de la tota-
lidad del personal propio o de terceros, mediante certificacion o constancia expedida por
contador publico independiente.

Evaluacién sobre la adecuada administracion de los riesgos de la operatoria, incluyendo
-en caso de contar con poélizas de seguro contratadas- la suficiencia de las pdlizas en
cuanto a las condiciones y montos que cubran los riesgos principales del servicio de ate-
soramiento, custodia, recuento y clasificacion, y transporte de valores.

itoria externa.

PSTV deberan contar con una auditoria externa anual efectuada por profesionales o aso-
iones de profesionales matriculados, no siendo requisito que se encuentren inscriptos en

el registro de auditores a que se refieren las normas sobre “Normas minimas sobre Auditorias
Externas en Entidades Financieras”.
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TRANSPORTADORAS DE VALORES
Seccién 6. Incumplimientos.

B.C.R.A.

Las PSTV y los miembros de sus érganos de gobierno, administracion y fiscalizacion, por los in-
cumplimientos que se constaten respecto de estas normas, seran pasibles de la aplicacion de las
sanciones conforme a lo previsto en los articulos 41 y 42 de la Ley de Entidades Financieras y dis-
posiciones concordantes.

Adicionalmente, ninguna TV podra incrementar la cantidad de unidades blindadas en operacion ni
habilitar nuevos tesoros blindados para atesoramiento de numerario y/o custodia de valores de ter-
ceros hasta tanto regularice el incumplimiento.
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Seccion 7. Disposiciones transitorias.

Las transportadoras de valores que se encuentren en funcionamiento al 16.09.15 o al 26.09.15,
segun se trate de TVP o de PSTV, respectivamente, para continuar operando, deberan efectuar
una presentacion ante la SEFyC manifestando que se encuentran comprendidas en el alcance de
estas normas en el plazo de 30 dias corridos, computados segun sea el caso. En tal sentido, de-
beran adjuntar la siguiente informaciéon y documentacion:

- razébn social, denominacion comercial, CUIT, el domicilio de la sede social, el domicilio legal y
un domicilio especial en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires constituido a los fines de las
tramitaciones con el Banco Central de la Republica Argentina vinculadas con la solicitud de
autorizacion; y

- caracteristicas de su organizacién empresaria -detallando si forma parte de un grupo econé-
mico-, incluyendo organigrama detallado, que permita conocer su estructura de gobierno,
administracion y fiscalizacién, con una adecuada separacién de funciones.

Sin perjuicio de ello, contaran con plazo hasta el 30.06.16 para continuar operando, pudiendo
presentar dentro del citado plazo la informacion y documentacién adicional necesaria para su au-
torizacion por parte de este Banco Central prevista en los puntos 2.1. y 2.2.

Las solicitudes no seran consideradas como tales hasta tanto haya sido completada la totalidad
de las informaciones y documentacion requeridas y satisfechos todos los requisitos previstos en
estas normas a mas tardar al 30.06.16. Si vencido dicho término no se hubiere cumplido con lo
solicitado, se procedera automaticamente al archivo de la presentacion previa notificacion a la so-
licitante de la decision.

Una vez transcurrido este ultimo plazo, deberan contar con la tenencia de valores acondicionados
de acuerdo con los requisitos de identificacion, trazabilidad y demas condiciones establecidos en
el punto 4.1. y ademas, para el caso de las PSTV, no desarrollar la actividad de prestacion del
servicio de alquiler de cajas de seguridad.

Ante un incumplimiento de los plazos antes enunciados no podran prestar el servicio de transpor-
te de valores hasta tanto obtengan la respectiva autorizacion prevista en el punto 2.4., excepto
que la SEFyC extienda el plazo.

Vigencia:

Version: 3a. COMUNICACION “A” 6012 01/07/2016

Pagina 1




BANCO CENTRAL
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ORIGEN DE LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LAS NORMAS SOBRE

B.C.R.A. “TRANSPORTADORAS DE VALORES”
TEXTO ORDENADO NORMA DE ORIGEN
Sec. | Punto | Parr. Com. Anexo | Cap. | Sec. | Punto | Parr. OBSERVACIONES
1. 1.1. “A” 5792 | (nico S/Com. “A” 6002.
1.1.1. “A” 5792 | Unico
1.1.2. “A” 5792 | Unico
1.2. “A” 5792 | Unico
1.2.1. “A” 5792 | Unico
1.2.2. “A” 5792 | Unico
2. 2.1. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
2.1.1. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
2.1.2. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
2.2. “A” 5792 | Unico
2.2.1. “A” 5792 | Unico
2.2.2. “A” 5792 | Unico
2.2.3. “A” 5792 | Unico
2.2.4. “A” 5792 | Unico
2.3. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
2.4, “A” 5792 | Unico
2.5. “A” 5792 | Unico
2.6. “A” 5792 | Unico
3. 3.1. “A” 5792 | Unico
3.2. “A” 5792 | Unico
3.3. “A” 5792 | U(nico S/Com. “A” 6002.
4, 4.1. “A” 5792 | Unico
41.1. “A” 5792 | (nico S/Com. “A” 6002.
41.2. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
4.1.3. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
4.1.4. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
4.1.5. “A” 5792 | Unico
4.1.6. “A” 5792 | (nico S/Com. “A” 6002.
4.1.7. “A” 5792 | Unico
4.2. “A” 5792 | (nico S/Com. “A” 6002.
5. 5.1. “A” 5792 | Unico
5.2. “A” 5792 | Unico
5.3. “A” 5792 | Unico
5.3.1. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6012.
5.3.2. “A” 5792 | Unico
5.4. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002 y
6012.
5.5. “A” 5792 | U(nico S/Com. “A” 6002.
5.6. “A” 5792 | Unico
6. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 6002.
7. “A” 5792 | Unico S/Com. “A” 5883 vy
6002.




