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Fecha de apertura de las ofertas:

DIA MES ANO

HORA

26 ‘ 06 ‘ 2018‘

15:00

Las ofertas deberan presentarse personalmente en la Gerencia de Contrataciones de este Banco Central, sita
en Reconquista 266, C.A.B.A., 8° Piso del Anexo San Martin 235, ventanilla de Atencién a Proveedores (oficina
N° 4803), hasta la fecha y horario fijado para la apertura. Las mismas se presentaran en sobre cerrado, en el
que se debera indicar el nimero de expediente y el oferente. Los interesados podran retirar sin cargo el
presente Pliego de Bases y Condiciones en el mismo lugar y hasta el dia anterior a la apertura de sobres.

DIA

MES ANO

HORA

Fecha tope de recepcion de consultas: 21 ‘

06 ‘ 2018‘

15:00

GERENCIA DE CONTRATACIONES
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EXPEDIENTE N° 726/207/2017 LICITACION ABREVIADA N° XX/18

CONDICIONES PARTICULARES

Art.1°-  OBJETO:

El presente llamado tiene por objeto la Renovacion de Suscripciones Adobe Creative Cloud
en su Ultima version en espafiol segun Especificaciones Técnicas de ANEXO |.

Art.2°- CONSULTAS:

Los interesados que adquirieron el Pliego de Bases y Condiciones, podran solicitar
aclaraciones sobre sus términos hasta el TERCER dia habil anterior al acto de apertura de sobres, las
cuales deberan realizarse por escrito, dirigidas a la Gerencia de Contrataciones e ingresadas por la
Mesa de Entrada del Banco, en el horario de 10:00 a 15:00, debiendo adelantar las mismas via correo
electrénico a las casillas: daniela.dasilva@bcra.gob.ar / natali.aguero@bcra.gob.ar.

Art. 3° - REQUISITOS A CUMPLIR POR LA OFERENTE:

Quienes contraten con el Banco deberdn encontrarse inscriptos en el Registro de
Proveedores. Quienes deseen ofertar y no se encuentren inscriptos, podran preinscribirse hasta la
presentacion de la oferta inclusive, y tramitar la solicitud de inscripcién definitiva en cualquier momento,
debiendo completar el registro antes de la eventual adjudicacion. Para realizar la preinscripcion o
inscripcion, deberan dirigirse a la casilla de correo proveedores@bcra.gob.ar.

1. Constancia del Registro Publico de Empleadores con Sanciones Laborales (REPSAL):
La oferente, tanto al momento de la apertura de sobres, como al de la Adjudicacién, no debera
poseer sanciones en el Registro Publico de Empleadores con Sanciones Laborales (conforme.
Ley 26.940).

2. Habilitados para Contratar con el Estado:
Las personas humanas o juridicas que no registran incumplimientos de obligaciones tributarias
y/o previsionales exigibles de conformidad con lo establecido por la AFIP (Resolucion General
N°4164-E).

3. Referencias:
Los oferentes deberdn presentar junto con su oferta, una némina de las empresas u
organizaciones, publicas o privadas, de las cuales hayan provisto servicios/soluciones similares
a la solicitada en el presente pliego.

En dicha ndmina constara:

v" Denominacién, direccion y teléfono de la empresa u organizacion.

v Nombre y apellido de la persona que puede ser consultada en cada una de las empresas
u organizaciones.

v' Detalle de los elementos entregados.

El B.C.R.A. se reserva el derecho de corroborar la informacién de antecedentes y/o referencias
presentadas.

NOTA: Exceptuase de lo establecido precedentemente a aquellas firmas que registren
antecedentes de haber realizado provisiones o servicios en este Banco, similares a los
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aqui solicitados, debiendo detallar solamente el/los numeros/s de Orden/es de Compra
a través de la/s cualles hayan sido adjudicatarios. Asimismo, deberan mantener
debidamente actualizada la documental que asi los habilite.

La oferta estara debidamente firmada en todas sus hojas, por el representante legal o apoderado
con facultades suficientes, de la oferente.

Art.4°- LEGALIDAD DE LOS PRODUCTOS:

El Banco deslinda toda responsabilidad por la oferta que no se encuadre dentro de las normas
legales vigentes en cuanto a derecho de autor, derecho de copia, etc., siendo el oferente y/o
adjudicatario responsable por la legalidad de los productos ofrecidos/adjudicados. En tal sentido, el
oferente/adjudicatario sera responsable por las demandas judiciales que pudieran entablarse por el
incorrecto usufructo de marcas, patentes, y/o cualquier otro aspecto de este tipo que esté previsto en
el marco de las leyes vigentes.

Art. 5° - MANTENIMIENTO DE OFERTAS:

La proponente se obligard a mantener su oferta por el término de 60 (sesenta) dias habiles.
Este plazo sera de renovaciéon automatica, en forma sucesiva y por igual término hasta la resolucién
del tramite, salvo que el proponente exprese en forma fehaciente, con una antelacion minima de 10
(diez) dias corridos a su vencimiento, su voluntad de no mantener los precios cotizados. En tal sentido,
debera observar los recaudos pertinentes respecto a la vigencia del plazo de la Garantia de Oferta
correspondiente.

Art. 6°- FORMA DE COTIZAR:

Se debera establecer el valor del mantenimiento de las licencias, de acuerdo a la planilla
de cotizacion adjunta en el Anexo Il.

e Los importes de todos los renglones deberan cotizarse indefectiblemente en la
moneda dolar estadounidense.

e La Adjudicacion sera indivisa.

Los importes que se establezcan deberan ser finales, luego de haberles incorporado todo
impuesto, tasa, gravamen, etc. que corresponda aplicar en cumplimiento de disposiciones emanadas
de autoridad competente. A tales efectos se informa que el B.C.R.A. reviste la categoria de “Exento
del Impuesto al Valor Agregado”.

A los fines de la comparacion de precios, se considerara el valor total de la oferta, teniendo en
cuenta para la conversion, el tipo de cambio del B.N.A. del dia habil anterior a la fecha de apertura de
sobres.

Art. 7°- FORMA DE PAGO:

Se realizard un Unico pago, una vez habilitado el servicio de conformidad por el area técnica.
El mismo se realizara por transferencia bancaria a través de banco de plaza, y dentro de los 10 dias
habiles de presentada la factura correspondiente al domicilio Reconquista 266- C.A.B.A. o bien, de
manera electronica, a la cuenta de correo de la Gerencia de Presupuesto y Liquidaciones
liguipago@bcra.gob.ar
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A tales efectos, la firma que resulte adjudicataria debera suministrar, indefectiblemente,
mediante nota presentada en la GERENCIA DE PRESUPUESTO Y LIQUIDACIONES, los siguientes
datos identificatorios: Nombre del Banco. Sucursal, Tipo de Cuenta, Titular de la Cuenta, Nimero de
CBU, Numero de C.U.I.T./C.U.l.L., segun corresponda y humero de D.N.I.

Debera acompaniar, asimismo, copia certificada por escribano publico o entidad bancaria, que
permita constatar la personeria que se invoca, (titular o apoderado), segun el caso.

NOTA: Se deja expresa constancia que la remisién al proveedor de la notificacion del giro
efectuado al Banco receptor sera considerada como cancelacién de la operacidén por parte de esta

Entidad.
Art. 8°- GARANTIA DE OFERTA Y ADJUDICACION:

Para afianzar el cumplimiento de todas las obligaciones, los oferentes deben constituir la
garantia de oferta, la cual sera del 5% (cinco por ciento) del valor de la cotizacion.

El eventual adjudicatario debera presentar una garantia de adjudicacion por el 15% (quince
por ciento) del valor adjudicado, la cual debera ser entregada indefectiblemente al momento de
retirar la correspondiente Orden de Compra.

Estas garantias se constituirdn en alguna de las formas gue taxativamente se enumeran a
continuacién, ello conforme a lo establecido en el articulo N° 51 del Reglamento de Contrataciones

de este B.C.R.A.:

a) Pagaré hasta DIEZ (10) Unidades de Contratacion (UC) / $ 13.000 (Pesos trece mil), por
personas que actien con poderes suficientes para garantizar exclusivamente la oferta.

b) Seguros de caucion mediante pélizas emitidas conforme a las disposiciones aplicables
sobre la materia y extendidas a favor del Banco.

c) Garantia bancaria.

En ningln caso el Banco abonara intereses u otra remuneraciéon por los montos constituidos en
garantia.

Las garantias constituidas con pdlizas de seguro de caucién deberan estar certificadas por
escribano publico y su firma legalizada por ante el Colegio de Escribanos correspondiente.

Se deja constancia que la garantia de adjudicacion sera restituida una vez cumplido el plazo
de la garantia técnica.

En el caso de que las ofertas no superen los $52.000.- (40 U.C.) quedaran exentos de
constituir ambas garantias.
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Art. 9°-  PENALIDADES:

Se establecen para esta contratacion las sanciones que a continuacion se detallan, las mismas
en ningun caso, podran superar el valor total adjudicado:

A) 5 %0 del monto total del servicio, por cada dia habil de demora en la iniciacion del mismo,
una vez vencido el plazo estipulado en los items 1.1.1,1.1.2,1.1.3,1.1.4y 1.1.5 de las
Especificaciones Técnicas.

B) 2%o0 del valor de las licencias afectadas, por cada hora, luego de superado los
plazos de respuestas detallados en los puntos 2.3.2.2.1y 2.3.3.2.1 de las Especificaciones
Técnicas.

Art. 10° - COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD:

El adjudicatario que, por su relacion con este Banco Central, pudiera tomar conocimiento de
informacion confidencial, debera suscribir el “Acta de Compromiso de Confidencialidad”, en lo que
respecta al tratamiento de la informacién de la Instituciéon (ANEXO V).

Art. 11° - RESERVA:

El Banco se reserva la potestad de dejar sin efecto en cualquier tramo del iter licitatorio, el
presente llamado siempre que medien razones gque comprometan el interés general, sin que ello
genere obligacion alguna de resarcimiento, sin perjuicio de la devolucién de las correspondientes
garantias de mantenimiento de ofertas y adjudicacion si correspondiera.

El Banco se reserva la facultad, a su exclusivo arbitrio, de conferir al proponente un plazo para
subsanar los errores u omisiones no esenciales, vencido el cual, si no diere cumplimiento al
emplazamiento cursado, se desestimara la oferta.
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ANEXO |
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Item 1. Renovacion de Suscripciones Adobe Creative Cloud por el plazo de 12 meses.
Punto | ESPECIFICACIONES TECNICAS Minimo Requerido | n¢artado
1 ' PRODUCTOS
1.1
Renovacion de Suscripciones Adobe Creative Cloud en su ultima versidn en espafiol segun el siguiente detalle:
1.1.1 Suscripciones Adobe Creative Cloud ALL APLICATIONS N° ID VIP
74656133C7A3649260CA a partir del 03/07/2018 6
1.1.2 Suscripciones Adobe Creative Cloud ALL APLICATIONS N° ID VIP
12E50770230CF58F 75FA a partir del 17/08/2018 8
1.1.3 Suscripciones Adobe lllustrator CC N° ID VIP 12E50770230CF58F75FA a partir
del 17/08/2018 7
114 Suscripciones Adobe InDesign CC N° ID VIP 12E50770230CF58F 75FA a partir 4
del 17/08/2018
1.1.5 Suscripciones Adobe Premiere CC N° ID VIP 12E50770230CF58F 75FA a partir )
del 17/08/2018
1.2 El usuario que ejecuta el producto no debe requerir privilegios del Sistema Operativo. Si
1.3 Debera funcionar en Windows 10 Profesional 64 bits o superior. Si
i
1.4 Debera proveerse al menos un soporte del producto y manuales: CDROMo DVD-Ro
Descarga Web
1.5 Se deberd indicar a modo de referencia el costo de adquisicidn de la(s) licencias. Si
O
21 Mantenimiento de licencias
211 La adjudicataria debera brindar el mantenimiento de las licencias provistas por el Si
plazo que corresponda hasta el 17/08/2019 !
212 Debera entenderse por mantenimiento a la provision y la habilitacion para libre
utilizacion, sin cargo, de cualquier actualizacion (upgrade), parches, nueva version Sj
que sean liberados al mercado de las licencias bajo esta modalidad.
213 La adjudicataria debera comunicar la existencia de nuevas versiones al Banco ni
bien sean liberados los productos al mercado, en un plazo no mayor a 3 (tres) meses. Si
2.2 Servicio de Asistencia al Usuario
221 Se debera proveer un servicio de asistencia que resuelva inconvenientes de uso del )
producto, de modo que los usuarios puedan realizar sus tareas en forma efectiva y Si
conforme a las buenas practicas.
222 Horario de atencién: 5 dias por 8 hs. (10:00
a 18:00 hs) habiles
2.3 Servicio de Soporte Técnico
2.31 Se debera proveer un servicio de soporte para la resolucion de problemas técnicos )
que afectan el normal funcionamiento del producto. Si
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2.3.2 Tipo de problema: Que interrumpa totalmente la operatoria del producto.
2.3.21 Soporte telefonico
23211 Tiempo de respuesta: inmediata
2.3.2.2 Asignacion de incidencia
23.2.21 Tiempo de respuesta: 24 hs.
233 Tipo de problema: Que no interrumpa la operatoria del producto.
2.3.3.1 Soporte telefonico
2.3.3.11 Tiempo de respuesta: inmediata
2.3.3.2 Asignacion de incidencia
2.3.3.21 Tiempo de respuesta: 72 hs.
2.3.2 Horario de atencion: 5 dias por 8 hs. (10:00
a 18:00 hs) habiles
2.4 Reporte de Incidentes
241 El procedimiento mediante el cual el Banco comunicara a la adjudicataria sus requerimientos de soporte técnico, podré
ser alguno de los siguientes:
24.2
Reporte de incidentes via telefénica: el BCRA podra llamar por teléfono a la empresa Si
para hacer consultas y reportar problemas.
243 Reporte de consultas e incidentes a través de Correo Electronico o sitio Web: el
Banco podra enviar a la empresa sus consultas y también archivos con Si
documentacion (pantallas de errores, etc.).
4 TERMINOLOGIA
4.1 Asignacion de incidencia: Derivacion de la incidencia al responsable para ser solucionada.
4.2 Tiempo de respuesta: Posibilidad del Banco de estar en contacto con la persona abocada a la resolucién del problema.
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ANEXO Il

PLANILLA DE COTIZACION

Precio
. Unitario Precio Total
Iltem PRODUCTO Cantidad USD USD
1.1.1 Suscripciones Adobe Creative Cloud ALL APLICATIONS N° ID VIP
74656133C7A3649260CA a partir del 03/07/2018 6
1.1.2 Suscripciones Adobe Creative Cloud ALL APLICATIONS N° ID VIP
12E50770230CF58F75FA a partir del 17/08/2018 8
1.1.3 Suscripciones Adobe lllustrator CC N° ID VIP 7
12E50770230CF58F75FA a partir del 17/08/2018
1.1.4 Suscripciones Adobe InDesign CC N° ID VIP 12E50770230CF58F75FA 4
a partir del 17/08/2018
1.1.5 Suscripciones Adobe Premiere CC N° ID VIP )
12E50770230CF58F75FA a partir del 17/08/2018
TOTAL
COTIZACION:
Lugar y Fecha:
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ANEXO 11l

A) SITUACION ANTE LA A.F.I.P..

El abajo firmante manifiesta en caracter de declaracion jurada que la oferente, cuyos datos se
detallan a continuacién, no registra deudas impositivas o previsionales exigibles por la
Administracion Federal de Ingresos Publicos.

{ NOMBIE @ 1Q EMPIESQ: ....ooeeeeeeeeeeeee et tee ettt e e ettt e e et a e e ettt s e e ettt s e e s ase s e e asssaeaaasssaasanasbneeessssnasasassnas
R L 1 (ot Lo I Yol | S
S A LTI g X (= R U N USSR

B) DOMICILIO ESPECIAL:
A los efectos del cumplimiento de sus obligaciones, la oferente constituye domicilio especial en

......................................................................................................................... , Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, aceptando someterse, en caso de controversia, a la jurisdiccién de los Tribunales
Federales de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, haciendo renuncia a cualquier otro fuero o
jurisdiccion que pudiera corresponderle.

C) CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO DE CONTRATACIONES DEL B.C.R.A:
El abajo firmante manifiesta en caracter de declaracion jurada que conoce, acepta y se somete
voluntariamente al Reglamento de Contrataciones del BCRA y a las clausulas establecidas en el

Pliego de Bases y Condiciones Generales y a las presentes Condiciones Particulares, que incluyen
las Especificaciones Técnicas y/o documentacion que la reemplace.

L\ Lo oTa = L= (o g e T =T RS SR
Do) g a1 Tol 1[N Al Yol | N
LT g T=T g0 X L= O U N N R

D) IDENTIFICACION DEL FIRMANTE DE LA PROPUESTA:

{ NOMBIE Y APCIIIO: ...ttt e et e ettt e ettt e e e et a e e et e e e et s e e e sasssaeassssaeesssenaeasassnas

{ Tipo y nuimero de documento de identidad: .............c..ccuereeiueeeeeiiiieeeeiieeeecee et e e et e e et e e e s seea e e e e

S O 14 [0 (=T g [ 111 o Yot Lo [o LRSS

S =1 (=1 e Lo PSSR
E) DATOS BANCARIOS PARA LA DEVOLUCION DE GARANTIAS CONSTITUIDAS EN CHEQUE:

S VoL aa] T =R (=] > o T Lole PR PR
Y0 ol e | P PUUR
J Lo e [ OV =1 o 1 1o LSRRI
LELCV ] Lo ] e L= [ M OV =1 £} (o OO UUUP
INUMEIO AE CBU: ...ttt ettt e et ettt e e e e e et st a e e e e essstasasbaaeeeesssssssessaseeenssssssssraseeens
INUMEIO AE C.ULT./ CU.LL.: oottt e et v et s v ettt e s asaatassaststessasaseessassssesssssssssssssessssns
YL a =T o e L= DN AV Y R

P Y S S SN

F) DOMICILIO ELECTRONICO:
En la oferta presentada por el proveedor debera estar constituido el domicilio electronico en donde se

tendran por validas las notificaciones que alli se cursen en el marco del procedimiento de seleccién en
el que se presente.

{  Direccion de COrre0 EIQCEIONICO: ........cccueeeeeeeerieeeeeeeee et eectte e st e st a et e e s teessstaeastaesaseaessseasseasasseasasenesseeen
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ANEXO IV

ACTA DE COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

En Buenos Aires, sede del BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA, Reconquista 266,
Capital Federal, a los dias del mes de del afio dos mil , siendo
las horas, se procede a labrar la presente acta para dejar debida constancia de las normas de
confidencialidad que rigen para este Banco, para lo cual se pone en conocimiento de los abajo
firmantes que toda la informacidon que se les proporcione para sus tareas en los trabajos que se les
encomienden, o que adquiera en el desarrollo de los mismos, el adjudicatario asegurara la estricta
confidencialidad en el manejo de toda documentacion y/o informacion que sea puesta a su disposicion
por el B.C.R.A. o de la que tome conocimiento de cualquier otra manera, comprometiéndose a que la
misma no sera cedida, intercambiada, publicada o revelada de ningun otra forma a ningun tercero,
incluyendo fotocopias, facsimiles, correo electrénico o cualquier otro tipo de reproduccion, sin el
expreso consentimiento del B.C.R.A, obligacion que continuara vigente luego de la extincién del vinculo
contractual.

e EMPRESA:

e Domicilio:

e Titular o apoderado:

e Apellido y nombres:

e D.N.I. N°:
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ANEXO V

DECLARACION JURADA

La firma......coooii declara bajo juramento que en caso de resultar
Adjudicataria las personas designadas para ejecutar las tareas objeto de la prestacion del presente servicio
contratado y sus posibles ampliaciones, no mantiene vinculo contractual alguno con ese B.C.R.A., no existiendo
por parte de esa Entidad ningun tipo de responsabilidad, por lo que no respondera ni estara obligada a hacerse
cargo de ningun pago, total o parcial a cualesquiera de las personas que intervengan por la
firma. .. en el cumplimiento del servicio que prestara la misma.

En caso que el B.C.R.A. debiera abonar suma alguna en virtud de algin reclamo, cualquiera sea su indole, que

le efectuara cualquiera de las personas que esta
firma.. ...designe en la prestacion del servicio contratado y sus
p03|bles amphamones y S|empre que eI |mporte a pagar sea judicialmente determinado y con intervenciéon en
juicio de nuestra parte, a fin de garantizar la debida defensa, esta
2 = compromete a reembolsar los importes abonados por el
B.C.R.A

En caso de reclamos como el referido, y a fin de tornar oponible esta clausula de indemnidad, el B.C.R.A. debera
notificar fehacientemente alafirma ... dentro de los diez dias de tomado
conocimiento del mismo, adjuntando copia de la documentacién que corresponda (correspondencia remitida por
el reclamante, cédula con traslado de demanda, notificacién de mediacién, etc.).

. Empresa:

. Domicilio:

J Titular o apoderado:
. Firma:

Lugar y Fecha:
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ANEXO VI

DECLARACION JURA

DA

Con caracter de declaracién jurada, declaro conocer, aceptar y someterme voluntariamente al Reglamento de
Contrataciones vigente y a las condiciones de la respectiva nota invitacion a cotizar y/o documentacién que los
reemplace, para la presente Licitacion Abreviada N° ...... /2018.

Empresa:

Domicilio:

Firma Titular o apoderado:

Lugar y Fecha:
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