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I. INTRODUCCION

La Ley N® 21526 (Reforma de 1977) y las normas re-
glamentarias establecidas por el Bance Central de la Re-
pliblica Argentina para su aplicacidn (Art. 4) constitu-
veron sin duda una modificacldn sustancial al gistema
financiero argentino. La Reforma de 1977 establecid una
situacidn de privilegio para los bancos comerclales al
permitirles hacer todas las operaciones de los dem@s in-
termediarios financieros (Art. 21), de modo gque no solo
beneficid a las instituciones exlstentes de esa clase,
sino que cred un indéntivo muy fuerte para la transfor-
macién en bancos de las gque no lo eran. En los hechos,
haya o no sido voluntad de sus autores, trajo un incre-
mento del nimero de bancos comerciales, a pesar de que
los requisitos minimos de capital fueron marcadamente
restrictivos. La posibilidad de abrir sucursales sin au-
torizacién previa de la autoridad monetaria (Art. 16), a

dTrabajo pressntado en las IX Jornadas de Economia Monetarlia y Sector Extorns, 23 y 24 de pbril
de 1987 - ORGANISADAS POR EL BANSO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA.



a6 ALDO A. ARNAUDO - MARTA P, DE BURASCHT

su vez, llevd a la proliferacidn de
Ademas, no manifiesta por el nOmero
por el wmonto de operaciones, se produjo una gran
cantracidn en la ciudad de Buenos Aires, donds la
tencia era mas pronunciada.

Requisitos elevados de capital v aumento del
de entidades financieras confluyeron para qua los cos
por unidad de las operacicnes pasivas de depbsitos (y
aceptaciones) 1/ -una medida bastante imperfecta de 1a
eficlencia del sistema- crecieran en los afos siguiantes
hasta alcanzar niveles muy altos. Tal 1la tesis Erinci-
pal: los costos del sistema bancario comercial privado
anumantaron como consecuencia de la Reforma de 1977. Sin
embargo, esta conclusifn merece una pequefia calificacidn
temporal porque el volumen en t&rminos reales de la in-
termediacifn Financierva disminuyo a partir de 1980 2y
las entidades debieren enfrentar una gran proporoeldn de
costos Fljos. A esta situacidn no se hubiera llegads, o
no se hubiera mantenids =l statu-gquo existente, de no
mediar una actitud paternalista de la autoridad moneba-
ria consistente en la concesidn de un subsidio para en-
jugar sus costos operativos 3/ por arriba del diferen-
cial mntra la tasa activa'v pasiva dn dnterés,

L TRANSFORMACIONES INSTITUCIONALES OCASIONADAS POR
LA REFORMA

La Ley ¥° 21526 impuso como innovacidn 1la transgi-
cidén de un sistema de es specializacidn donde cada catago-
ria de intermediario financierc era autorizada para rea-
lizar ciertos tipog de operaciones activas v pasivas a
un  sistema” de universalidad donde las entidadesz eskaban
capacitadas para afac tuar todo tipo de aperacifn. En =l
iimite  extremo” existiria un  solo tipo  de  antidad
(Llamese, banco, si se quieve) para cualquier operacifn
financiera. La legislacifn no lieqo a tal extrems, pra-
viendo por al contrario diferentes clases de institucio-
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nes: bancos comerciales, bancos de inversidn, bapcos hi-
potecarios, companlas financieras, cajas de créditos y

sociedades de ahorro y préstamo para la vivienda u otros
inmuebles. :

Aparentemente se eligid la multiplicidad de institucio-
nes, pero el Art. 21 establacid que los bancos comercia-
les podrian realizar todas las operaciones activas, pa-
sivas y de servicios gue no les fueran pronibldas por la
Ley. En suma, el sistema creado en 1977 bien puede con=-
siderarse de universalidad, vy las entidades privilegia-
das fueron los bhancos comerclales.

En los dos afios siguientes a la implementacidn de
1a Reforma en junio de 1977, mAs precisamente hasta fi-
nes de 1979, el sistema financlero argentinoc tuve cam-
bios hasta entonces in8ditos en el pais. Dos causas ex-
plican este fendmeno. Primero, la tendencia a convertir-
se en banco comercial beneficiindose con ‘la situacién
privilegiada de este tipo de entidad. Sequnde, las dis-
posiciones transitorias establecidas por la ley para el
paso desde un sistema regido por reglas diferentes.
Ellas contemplaban las siguientes situaclones. Las so-
ciedades de crédito para consumc desaparecerian, y las
existentes podrian transformarse en cajas de crédito o
en compafifas financieras en el plazo de un afio prorroga-
ble por otro habiendo circunstancias justificadas (Art.
58). Las cajas de c¢rédito tenian dos alternativas: ade-
cuar su operatoria & las nuevas normas en el plazo de un
afio prorrogable por otro més en clrcunstancias just if i~
cadas (Art. 60), o transformarse en bancos comerciales
manteniendo la forma Jjuridica cooperativa (Art. 62).
pentro del plazc de un afio debia concretarse la incoxpo~-
racién efectiva de las sociedades de ahorro y préstamo
para la vivienda u otros inmuebles (Art. 83},

Las incorporaciones de entidades financieras nuevas
fueron relativamente modestas: la categoria de bancos
comerciales tuvo 7 autorizaciones, donde se incluyen 4
sucursales de bancos extranjeros, sobre una existencla
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de 110 a mayo de 1977; la de compafiias financisras 27
sobre una existencia de 79 a dicha fecha; en las deuis
categoriaz no hublreron nuevas autorizaciones. En camblo,
la gran mayoria —o la casi totalidad- de los MoV imis
congistid en transformaciones Lnducidas por la o
legislacidn haria bancos comerciales por parte de
dades que no lo eran. En el Cuadro 1 se evidencian en
EArminos cuantitztives las dos fuerzas subyvacentes, la
orientacidn de las entidades financieras a convertirse
en bancos comerciales y la necesidad de las sociedades
de crddito para consumo de convertirse en compafiias fi-
nancleras o cajas de cr@dito. Los cierres y absorcilones
no comprendidos en aguellas tendencius han sido separa-
dos, pudlendo comprobarse sin dificultad gque consti tuyen
una porcidn peguefia del total.

Tas compafiias financieras transformadas en hzncos:
comerciales llegaron a 17; 2 de ellas estaban localiza-
das en la ciudad de Buenos Aires v &l resto en el inta-
rior del pais, ds las cuales 4 tenian sucursal en @sa
misma ciudad. Pox =l conbtrario, 274 cadjas de crédito se
fusionaron constituyasndo BG bancos comerciales, de los
ciales solo 10 egtaban ubicados an la ciudad mencionada.
Este proceso de congolidacidn territorial fue debido en
parte a- la posicidn de libertad towmada por la Ley we
21526 en materia de =uouvsales, respecto & la anterier
¥? 18061. Bl Art. 7 de esta Tltima establecia el regui-
sito de autorizacidn por el Eﬂn@o Central de la Repibli-
ca Brgentina y el Art. 8 que se daria preferencia a las
entidades nacionales y entre ellas, las del intevior que
desearan expandirse dentro de sus respectivas zonas ds
influencia y colindantes. Bl Art. 16 de la Ley N° 21528
mencicnaba solamente el aviso a la autovidad monﬁtaria
para habilitar Filiales. De scuevde a ests
no habris mercados financlsros
nados sino  uan
Tog 14 bancos ofid

de 1877 con suocua

’

T

agregd 1. v a los 9 bancos privados del
Laban en iguales condiclones sz les: agragaron
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Cuadro 1

59

Trangformaciones, Fusiones. y Clerres de Entidades Finan-~

cieras ocurridas entre junic de 1977 y diclembre de 1979

Categoria

Transformacionesa y
fusiones '

Orlentacién
a convert@g
se en ban~
cos comer-
clales

Necegidad
de conver
tirse en
otra ins-

titneidn

Cie~
rres

Bancos Comerciales
Anteriores:
Compafiias Financieras ...
Cajas de Cré&dito eeveneas
Sociedades de Ahorro ¥y
Préstamo para la Vivien-

dat s s svesrsesasnsssarnas

Compafilas Financieras
Anteriores:
Sociedades de Cré&dito pa-~
ra CONSUMD sevunusvnasns

Cajas de Crédito
Anteriores:

Sociedades de Crédito pa-

ra CONSUMO sesssveanssns

Sociedades de Crédito para

Consumo

Sociedades de Ahorro vy

Préstamo para la Vivienda

o8

——

17
80

58

fw

|

|~

Fuente: Banco Central de la Repiblica Argehtina. Circu~
lares y Memoria 1980.
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III. CAPITAL MINIMO PARA EJERCER LA INTERMEDIACION
FINANCIERA

Este procesoc de expansidn en el nlimero de bancos
comerciales, productos de las condiciones operativas de
privilegio y de las disposiciones liberales respecto a
sucursales, se vio limitado por los requisitos de capi-
tal impuesto a las instituciones financieras. En la ma-
yorla de los paises dichas entidades tienen un capital
minimo reguerido por la autoridad o por la costumbre en
funcidn del monto de sus obligaciones, constituidas Fun-
damentalmente por los depdsitos de sus clientes. Si bien
dichas exigencias son cambiantes de un pais a otro, un
valor prudente puede cuantificarse en un 4 a 5% de capi~
tal en relacidn a sus obligaciones. Los montos efectivos
dependen de muchas circunstancias {(gastos de la interme-
diacidn financiera, tamafic de las operaciones, grado de
cumplimiento de los deudores, etc.) y las instituciones
financieras tratan de mantenerlo en el minimoc, coma
cualgquier empresa de otro sector. Si una entidad mantu-
viera una relacidn capital/obligaciones por arriba de
la necesaria, tendria una rentabilidad inferior a la de
aquellas gque tuvieran la relacidn djusta pues deberia
itilizar la parte excedente en operaciones de prestamo,
cuya tasa de rendimiento es inferior a la de rentabili-
dad de su propio capital 4/. De no existir esta condi-
cidén, a los bangueros les convendria depositar los fon-

doz en entidades con relac10n justa —-la diferencia dntre.

i
tasas de interés activas y”ﬁmsivas seria el costo de
intermediacidn~ y desapareceria el incentivo empraesario.

Las disposiciones reglamentarias de la Reforma de
1977 establecieron elevados capitales minimos, supuesta-
mente para asegurar la responsabilidad y solvencia de
las instituciones. Bn la prictica, la existencia de ta-
les requisitos implicd tambi&n un umbral minimo de ope-
raciones: las entidades gque no lo consiguieran temdrian
costos mas altos, o rentabilidad mis baja. No asequrd
tampoco gque el capital fuera suficientemente 1iquido
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para afrontar las obligaciones en caso de corridas,
descenso de depbsitos o cierres. Esas dos fueron las
consecuencias fundamentales y se conslderar&n por sepa-
rado.

Alguna medida de las variaciones en el capital mi-
nimo en relacidén a las operaciones (depdzitos) de las
entidades privadas puede obtenerse analizando compaféti—
vamente las regulaclones aplicables desde 1979 con las
vigentes en 1974 5/. En el Cuadro 2 se han recogido las
cifras del nfimero "viable" de instituciones haciends va-
rios supuestos: i) todas las entidades son lguales entre
gi; 11} no tlenen sucursales en otras zonas del pais con
requisitos diferentes, de modo que la relacidén de capi-
tal depende exclusivamente de su Gnica ubicacidén geogri-
fica, 1ii) la relacidn Hptima entre capital y depdsitos
es del 5%. De acuerdo a estos criterlos se registra en
la segunda y tercera lineas el nfiimero de’ entidades com-
patible con el volumen de depcsitos al final de diciem-
bre de 1973 y de 1978, segin ellas estén ublcadas en la
Zona I {ciudad de Buenos Alreg) =~cuyo requisito de capi-
tal minimo es el miximo~ o en la Zona V -cuyo requisito
es .el minimo-, se trate de bancos comerciales privados,
compafiias financieras o cajas de crédito &/.

. La primera cuestidn a considerar es la proporcidn
antre entidades existentes v el nimero presumiblemente
viable segin la hipntesis anteriores. En 1974 los wvalo-
res extremos de este filtimo para los bancoz comerciales
fluctuaban entre 35 y 296, 10 y 41 para las compafifas
financieras, vy 9 y 18 para las cajas de crédito, mien-
trag las entidades existentes eran respectivamente, B3,
79 v 42B. Se puede azprecliar gue la relacidn mAs cercana
entre existencia de instituciones y exigencia de capital
se da en los bancos comerclales, donde la primera se en-
cuentra ubicada entre los extremos de la segunda. Esa
situacidén no se reproduce en el caso de las compafiias
financieras, y alcanza proporciones muy alejadas en las
cajas de crédito. La elevada exigencia de capital reque-
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rida a las cajas de crédito explica su organlizacidn en
Fforma cooperativa: el espirvitu de lucro no existe entre

sus asociados, gue no exigen una retribucitn adecuada (o
competitiva) da sus inverslones.

En 1979, de acuerde a los postulados snunciados en
los fundamentos de la Reforma de 1977, se elevan las
exigencias de capital. Pars bancos comerciales, se redua-
ce la dotacidn wviable a un minimo de 31 y un maximo de
173, awbos valorss por debajo de las 181 ent idades
existentes. Al aumentar (respecto a 1974) tanto lag exi-
gencias de capital en térulnos reales como gl nimero de
instituciones, los dos Factores jugaron en fgual sentido
ejerciends una mayor prasidn negativa sobra la rentabi-
lidad de lag instituciones. Bi sumenta del capltal mini-
mo tuve una repercusidn pegueta en la ciudad de Buenos
Aires y resultd muy importante pavra log bvancos conercia-
les del interisr. For 21 contrario, las @xigenﬁiaﬂ re-
sultaron disminuidas para las coupafiias financleras vy
cajas de crddito v la dotacién posible esbuvo, respecti-
vamente, entre winimos de 26 y 20 y miximos de 146 y
110, dentro de limites que comprenden las 142 y 104 en-
Lidades existentes. Se amplid también, para ambas cate-
gorias de instituciones, el rango de los regquerimientos
segfin ubicacidn geogrifica, de nueve en contra de lo
acontecide con los bancos comerciales.

Log supuestos jat#lizados para ealculdr. el nlmero
¢iahle de institucicnes de acuerdo a los requisitos de
capital minimo pusden ser wodificados para -incorporar
situaciones wmwhs vealistas, aungue en general hay un
amentuamiento en las direcclones sefaladas. La Hipdtesis
A +tiene en cuenta clerto grado de concentracidn de los
depdsitos v supons que la mitad es recogida por un. cuar-

te de las insetitucionss; como consecuencia, baja la do-

les son 21 v 115, para compafifas financileras 17 y 98, ¥
para cajss de crédito 13 y 74. En la Hipbtesls B se par-
te de una distribucidn geogrifica degconcentrada y del
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sinnfimero de alternativas posibles se ha elegido aquella
donde la mitad de las instituciones estd ubicada en la
Zona I (ciudad de Buenos Aires) y la mitad en la Zona Vi
los valores obtenidos pasan a ser 102, 86 y 65 para las
respectivas categorias de entidades. Finalmente, en la
Hipbtesis C la relacidn del 5% entre capital y depdsitos
se reduce al 4%, cifra que las reglamentaciones fijaron
para los depbsitos marginales (por arriba de los cubier—
tos con el caplital minimo).

Parte apreciable ~la inmensa mayoria,dirin algunog-
de las entidades financieras privadas debieron soportar
requisitos de capital exagerados para el volumen de ope-~
raciones que venian realizando. E1 requisito de capital
minimo implicd un aumento de los costos fijos de la em-
presa igqual al exceso de capital {sobre el t&cnicamente
requerido) multiplicado por la diferencia entre la tasa
de rendimiento del capital y la tasa activa de interés,
aumentando por consiguiente los costos de operacidn de
todo el sistema financierc. Afin cuando este factor re-
percute diferencialmente sobre las instituciones, por lo
general las mis favorecidas resultaron los grandes ban-
cos comerciales ubicados en la cludad de Buenos Aires y
en menor medida las compafiias financleras y cajas de
crédito. Aparte de un mayor volumen de operaciones, la
situacidn solo podria mejorarse aumentando la proporcidn
de los depbsitos en instituqigﬁ%s privadas ({respecto a
las oficiales) u obteniendo capitales que no buscarin la
rentabilidad como principal objetivo.

Desde el punto de vista empresario, la rentabilidad
del sector financiero {competitiva con la de otros sec~
tores) puede medirse respecto al capital minimo regqueri-
do por la autoridad o respecto al capltal necesario para
llevar a cabo la actividad. No pudiéndose afectar la re-
lacidn entre lo minimo y lo necesario, la tasa efectiva
de rentabilidad estd determinada entonces por la coloca-
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cifn de la diferencia entre el primero y el segundo. Las
dos alternativas permitidas, alin cuando gujetas a maxi-
mog legales, son los préstamos a sus clientes y lag inw-
movilizaciones en inmuebles de uso propio, en titulos
pGblicos indexados o en moneda extranjera. Lag tasas
reales de interés activas fueron negativas en- algunos
casos -mucho mas cuando luego las entidades deblerom
acordar préstamos a tasas reguladas por la autoridad
monetaria~, a diferencia del rendimiento nulo o ligera-
mente positivo de las inmovilizaciones en inmuebles (a
ia depreciacidn que juega negativamente se oponen ven-
tajas impositivas y gananclias dejadas por los negoclos
inmobiliarios) y el rendimiento positivo de los titulos.
Ademds, las facilidades para la propiedad de inmuebles
permitian una mayor competitividad (no por tasas de in-
rerés) al disponer de un mayor acceso al piblico median-
te 1la instalacién de sucursales, las cuales ~debe
recordarse~ no estaban sujetas a autorizacidén alguna.

Para cumplimentar tales disposiciones, lag entida-
des Ffinancieras acabaron con elevadas tenenciag de in-
muebles, puesto que el acceso a titulos plblicos estaba
regtringido. En efecto, la relacidén Inmuebles/Depdsitos
permanecid précticamente idéntica antes y después de la
Reforma, no obstante que los depositos se incrementaron
en términos reales aproximadamente al doble, por lo cual
cabe concluir que lasfcantidad fisica de inmuebles lo hi-
zo en la misma perorcién. La exigencia de inmuebles
como inversidén del capital no glrvié para afrontar si-
tuaciones de dificultades {(clerres, etc.) y luegs ha-
brian de pasar a la entidad liguidadora (Banco Central
de la Repfiblica Argentina). La colocacidén en titules ph-
blicos sin limitaciones tmbiera sido mis conveniente
porgue habria provisto la posibilidad de su. venta Y
trangformacién en dinero, al tener un mercado més amplio
que el muy estrecho -si existente~ de los edificios ban-
carios o de entidades financleras. ' .
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I'V. REPERCUSION SOBRE 1.OS COSTOS BANCARIOS

El crecimiento y la incorporacidn de entidades fi-
nancieras en la categoria de bancos comerciales, y la
excesiva inmovilizacién de capital se reflejaron en los
costos operativos del sistema, aument&ndolos Y en pocos
cagsos dejandolos igual o disminuy&ndolos, con lo cual su
eficiencia tendid a disminuir. Para apreciar este altimo
fendmeno, se deben comparar los costos de las entidades
existentes antes y despuld de la Reforma, a cuyo efecto
se han tomado los afios 1975-76 y 1976-77, y los afios
1979-80 y 1980-81. Obviamente no tiene sentido conside-
rar las entidades nuevas, de modo que en este cago habra
que comparar los costos de lag instituciones existentes
con los de las que operan a partir de ese momento. Dicha
comparacidn deberd ser simultinea en el tlempo, y los
periodos 1979-89 y 1980-81 se han tomado al efecto.

El andlisis se hace por categoria de bancos priva-
dos comerciales, suponiendo gque asl ge evitan las carac-
teristicas individuales. La agrupacién es la sigulente:
bancos con sucursalesj bancos metropolitanos, bancog re-
gionales y bancos locales. Tal clagsificacidn fue reali-~
zada en la década del setenta teniendo en vista la espe-
clalizacidén operativa de las distintas categorias; si
bien las condiciones cambiaron con la Reforma de 1977,
la impresidn es que no se alteraron en lo fundamental.
Loz bancos con sucursales en:tpdo el pais tilenen un &m-
bito nacional de operaciones:mbarticipando en las rela-
cionadas con moneda extranjera, flanzas y acaptaciones.
Los bancos metropolitancs se encuentran ubicados en la
Ciudad. de Buenos Aires y localidades de mayor poblacidn
y no se diferencian en lo esencial de los anteriores si-
no por sgu extensién territorial. Los bancos regionales
tienen sus sedes centrales en localidades que no son las
grandes ciudades .y desarrollan sus actividades mediante
Sucursales; sus competidores son los bancos oficiales
(nacionales y provinciales) antes gue los demfis bancos
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comerciales privados. Finalmente, los bancos locales es-—
tan emplazados en localidades medianas y pequefas (hasta
300.000 habitantes) y por lo general solo tienen ~cuando
asi acontece- sucursales en el lugar.

Bl requisito de homogeneidad puede examinarse ob-
servando en el Apéndice las lineas gque conslignan las
desviaciones standard de los costos por unidad de depd-
sito para cada categoria de bancos y para el patron tem-
poral de agrupacidn 1975-1976 {(entidades que cierran sus
balances entre julio de 1875 y junio de 1976), 1976-1977
{entidades que cilerran sus balances entre jullo de 1976
y Jjunic de 1977), 1979-1980 {entidades que cierran sus
balances entre julio de 1979 vy junic de 1980), 1980-1981
{entidades que cierrzn sus balances entre julio de 1980
v junio de 19281} 8/. La relacidn.entre unas y otros pue-~
de cifrarse en 25%, es decir se tiene una concentracidn
aceptable en torno del valor medio y esa relacidn se
mantiene a través del tiempo. Tal divisidn temporal re-
sulta conveniente por dos factores: primereo, registra
situaciones anuales posteriores a los plazos de ajuste
determinados por la Ley N° 215263 “segundo, evita en lo
posible las particulares condiciones traidas por la cri-
sis de 1980, agudizada por los acontecimlentos de 1981
en adelante. :

lLos costos a conslderar caen en tres categorias: a)
gastos en personal/igde incluye los asi denominados
(hasta 1981}, y las remuneraclones y cargas soclales y
honorarios y servicios administrativos desde” 1981; b)
gastos administrativos, llamados otros gastos hasta
1980, y deducidos los items a) y c) del rubro gastos ad-
ministrativos desde 1981; c) amortizaciones, que abarca
depreciacidn de bienes fisicos muebles e inmuebles, y
otras previsiones 2/. Dos limitaciones de los datos de-
ben tenerse’ en cuenta. Por un lado, no es seguro qgue to-
dos los bancos {salvo desde 1281 en adelante) tengan re-
glas uniformes para apropiar un gaste determinado a una
categoria dada, pues las reglas de supervisidn contable
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permitian bastante discrecifn. Por otro, la categoria de
pérdidas diversas, una especie inclusiva de gastos no
especificadeos, no parece giue tenga los atributos minimos
de representatividad; su envergadura cuantitativa au-
mentd tremendamente desde 1980 al inclulr (especifica-
mente desde 1981) los cargos por incobrabilidad de cré-
ditos.

V. COSTOS EN LOS BANCOS EXISTENTES ANTES Y DESPUES. DE
LA REFORMA

Todas las categorias de bancos, en general, experi-
mentaron un aumento de costos al comparar los afios inme~
diatos anteriores (se tome el periodo 1975-1976 o
1976~1977) con los posteriores a la Reforma. Se advierte
tambi&n que dicho aumento es en muchos casos progresivo
en el tiempo, como lo ponen de manifiesto las cifras de
afios sucesivos. Excepcidn a esta tendencia la constitu-
yen los gastos en personal de los bancos regionales y de
los bancos  con sucursales, que tuvieron una variacién.
insignificante. Estos Gltimos parecen haber capeado el
incremento general aprovechando la cantidad de sucursa-
les, su mayor adaptacidn a las reglamentaciones sobre
capital minimo, etc. El nfimero promedio de sucursales de
este tipo de banco era 42.2 ertzel periodo 1976-77 y ha--
bia ascendldo levemente a 45, 5 en 1980-B1; en cambio, en
el caso de los bancos metropolitanos se pas5 de 4.2 a
10.8, en los bancos locales de 3.5 a 6 y en los bancos
regionales de 9.2 a 11.4, siempre en iguales periodos.:

Una conclusién miy importante a tener en cuenta es
entonces que todo el sistema financlero habrid de operar
en un contexto de mayores costos. La interpretacién még
frecuente de la causa de esta caracteristica es atri-
buirla a la libertad para la fijacidn de las tasas de
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interés, gue hasta entonces habian sido reguladas par-~
cialmente por la autoridad monetaria. En un ré€gimen como
el argentinoc posterior a la Reforma donde las reservas
fueron retribuidas a la tasa paaslva, los costos totales
por unidad de depdsito pueden llegar a un waximo (si no
se quiere incurrir en pérdidas) igual a la diferencia
entre la tasa pasiva y activa de inter@s (margen
financiero). Esta diferencia, soportada por depositantes
vy deudores del sistema financilero, carece de limites
predeterminados si las tasas de interés dependen del
mercado; por el contrario, si son fijadas por la autori-
dad monetaria tienen un limite fijado por los topes ma-
ximos de aquellas y el monte de lag reservas no remune-
radas.

La raclonalizacidén anterlor, empero, solo sirve pa-
ra demostrar la posibilidad de aumento del costo de in-
termediacibn en la medida que las tasas de interés lo
hicieran posible. Su efectivo aumento 12/ fue producto
de dns causas concurrentes. Primero, los deudores del
gistema financiero estuvieron dispuestos a aceptar tagas
activas de interés mas altas pensando que &ste seria un
fendmeno transitorio, luego del cual volverian a ser més
bajas, alcanzarian valores negativos y sus deudas dismi-
nuirian en términos reales. Tuvieron razdén a estar pox -
las experiencias de 19281 y 1982, cuando recibieron un
subsidio proporcional a sus deudas. Segundo, las condi-
ciones de competencif: T

o llevaron a la disminucidn de
costos, ¥ la mayor produccifn -en este caso, de activos
y pasivos financleros~ tuvo costos crecientes.

Un examen de los distintos componentes de los cos~
tos permite conoccer con mayor precisidn las consecuen-
cias de la Reforma de 1977. Loe gastos en personal, a
estar por las cifras del Cuadro 3, aumentaron en forma
significativa en el casc de los bancos metropolitanos,
posiblemente porque ella incluye las instituciones que
realizan operaciones de intermediacidn financiera no re-
gistradas bajo la forma de depdsitos. Los bancos loca-
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les, sl bien en promedio vieron aumentos de importancia
en este tipo de gagto, mantuvieron la gran dispersidn
experimentada en el pasado.

Los gagtos administrativos crecieron sustancialmen-
te en los bancos metropolitanos, regionales ¥ locales, y
fueron significativamente superiores a los registrados
antes de la Reforma. Es interesante tambidn seBalar que
el aumento en términos absolutos es bastante uniforme en
todas las categorias. Puera de los cosztos para sostener
una competencla distinta de la de precios (tasas de in-
terés en este caso), concretada en mayor nimero de su-
cursales, servicios a los depositantes, publicidad,
etc., cuyo monto es imposible identificar, es probable
que influyeran notablemente gastos de mecanizacidbn o
computacidn debido a un acelerado proceso de wmoderniza-—
cidn mediante la incorporacidn de tBenicas mas avanzadas
11/« Mo obatante, los gastos en perscnal deberian haber-—
se reducido por la sustitucién de trabajo por capital,
fenbmeno gue no ocurrid al permanecer constantes los va-
lores de aguellos y presentarse el absurdo de costos to—
tales ma@s elevados para técnicas supuestamente mis efi-
clenten. :

Finalmente, las amortizaciones. y previsiones cre-
cleron en todas las categoriii®de bancos, vy lo hicieren
en forma estadisticamente significativa. No obstante qua
los valores absolutos puedan aparecer modestos, en tér—
minos relativos no lo fueron y constituyeron la clase de
costo con la mayor proporcifn de aumento. Como es impo-
sible establecer con alguna precisién la fuente de este
crecimiento, no cabe concluir sino que fue el producto
de dos factores, el aumento de las reservas por incobra-~
bilidad de loz deudores -casi con sequridad el factor
principal- ¥y el ‘aumento de las depreciaciones por una
mayor posesidn de bienes fisicos, fundamentalmente in-
muebleg. : S
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VI. COSTOS EN LOS BANCOS NUEVOS

En el Cuadro 4 se han registrado los diferenciales
de costo de entidades bancarias constituidas con paste-
rioridad a la Reforma respecto a los de las existentes
con anterioridad y posterioridad a esa fecha. Las dog
ﬁltimas columnas indican el nfimero de instituciones cu-
yos costos estin registrados en la sequnda, de manera de
determinar los patrones de paso de cierta categoria de
instditueidn no bancaria a clerta categoria ds bhanca co-
mercial. La mayoria de las transformaclones de companlas
financieras lo hicieron a la categoria de bancos metro-
politanos y las de cajas de crédito en la de bancos re-
gionales y locales.

Aceptando el incremento de costos simultineo con
la Reforma, las nuevas instituciones habrian de sopor-.
tarlos en igual forma que las existentes, de modo qua la:
comparacidn adecuada debe hacerse con entidades anilogas
en los dos Gltimos periodos en consideracifn (1979-80 v
1980~81) 12/ La cuestidn es bien clara. Las institucio~
nes que se convirtieron en bancos metropolitanos tuvie—
ron gastos en personal sustancialmente wis bajos gque sus
homélogas que venian desempefindose hasta ese- entonces,
probablemente aprovechando las economias de localizacidn
geogrdfica v de una lnfraestnqctura anterior, mientras
gque ya tenian asegurada su dt{entela pues venian desem—
pefidndose como intermediarios financieros. El nfimero me—
dio de sucursales en 1980-81 era 2.6, en comparacién con
el de 10.8 gue tenian los bancos existentes en esa
categoria. En wateria de gastos administrativos las di-
ferencias eran pequefas en 1980-81 v el alto valor en el
periodo anterior puede deberse al pegquefic niimero de ban-
cos considerados (VEase Cuadro B del Apéndice). En cam-
bio, la mayor cantidad de amortizaciones y previsiones
puede vincularse a que la relacidn Inmuebles/Depdsitos
era aproximadamente superior en un 50% a sus homologos
va instalados.
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Cuadro 4

Diferencia de Costos en Bancos Consmtituidos despufs de la Refbrmgll: .
Respecto a los Existentes (% de dapfaltos) s

Calificacibn anteriar
Categoria - c 1979-80  1280-A1 Compafifa Caja de
Pinanciers | crgdits
Banoos Metropolitanos «e.veesons : 7 : 9
Gagtog de Personal sieaveceans =2.364 : ~2.76++ ' o
Gantos Adminlstrativos cveseaes 3,454 0.29
Amortizaclones y Previsiones .. D.B4+ 1.36+
Bancos Reglonales vvseersvenaeye . . 8 28
Gastos de Personal sseareeivnssa 4.40+ 4.10++ .
Gastos AdMinistrativos ..c.oieess 3. 4544 2.88++
hmortizaclones -y Previsiones .. 2.124° 0.29
Bancos Locales .siesssssensenannnf ) 3 27
Gagtos de Personal .ciieesssearns 1.99 ’ 1.36
Gastos Administrativos +euvseess =0,37 . 2.86++
Amortizaciones y Previsiones .. 1.46+ 1.78r+

Nota: Las diferenciag han sido sujetas a la prusha estadistisa t; un valor de
dicho estadistico superior & 2 (en valor abpoluto) se indica con un par
de cruces, entre 1 y 2 {en valor absoluto) con una cruz y no se regiatra
cuando es inferior a 1 {en valer abasoluto).

. Los nuevos bancos regionales, por el contrario, tu~
vlieron gastos en personal y administrativos sustancial-

mente mis altos y significativamente diferentes a sus
semejantes. Esto ocurrid sin duda porgue la dispersidn
territorial exigid gastos proporcionalmente mucho mas
elevados que la expansidn de operaclones; no obstante,
el nlimero promedio de sucursales (12.7) no discrepd en
lo sustancial de los instalados con anterioridad (11.4)
13/,
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Alge eimilar, por las mismas razones y en propor-
cliones un poco mAs peqguehas, ocurrid con los nuevos
bancos locales, que experimentarcn un aumento menos
pronunciade en lo que hace a los gastes en perscnal y
parecido en lo que hace a gastos administrativos. Los
mayores valores de amortizaciones y previsiones se co-
rrelacionan con una m3s elevada {casi el doble) relacidn
Inmuebles/Depdsitos respecto a sus homdlogos.

En suma, pareciera que las  incorporaciones de com-—
pafiias financieras se hicieron con un mayor grado de
eficiencia, si como tal se entiende su menor costo
operativo. Por el centrario, las cajas de crédito, que
pasaron en general a las categorias de bancos regionales
o locales, enfrentaron costos superiores a los de los
bancos existentes, con diferencias sustanciales en el
primer’ caso y menos pronunciadas en el segqundo. Los cos-
tos de las nuevas entidades son entre el 30 y 50% mas
altos que los de los existentes y eso acontece para los
costos en personal, gastos administrativos y amortiza-
clones. :
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APENLICE
Candro A

Costop {promedlo; Adesvissifn ptandard, entro parfintesio] por Unidad de Depfaltos 1/ 2/ en lop
Ganocod temarcinles Privaden Exinkentas anten y despudo da ia Refoxma (%}

Categoria 1975-76 1976717 1979 -90 196001
sanceos con Sucursalen [H®) cueeisasae 1 14 15 13
Caston en Peraondl sscsssvaraneriers T.65 7.5 6,85 B8.14
{1.98} (2,22) {2.a0 (2,26}
Gaptos Adminlatrativon sesseissiarsy 4.02 5.64 €.08 4,49
t1.26} $1.583) {1.80) {1.26) .
Amortizaclones y Provialones sesiene a.98 1,35 1.44 1.9 =
(0.51) (0.91) {2,06) {377} 3/
Otrap PACALAZE sssavernvnrbssrrroany 0.08 1.02 32.43 8,60 =~
tn.04) T1.05) [4.34) [2.54)
pancos Mekropalitanga [(H®) c.auiesaas k| En 12 10
Gaston B POEAONAL seversecsssraaras O.11 A.36 9.24 10.90
(1.95) (2.57) [1:03) {5.14)
Gastor hAdminisbratlvos .. varsnnenes 375 5.29 6434 6.49
) . (1.03} {10.96) I1-3?) (2.02) 3/
Amortizaclones y Previalanan c.erses 0.97 1,10 1.33 .01 ~
[0.54) (0.,58) {0.34) {1,20} 3
Otras PELALAAA sesveernranseriiiiine 0. 11 0.58 " 11,62 936 &
. (0,09} (0.74) [2:34) {5.57)
Dancos Reglonales {H®) civserrensoven k0] 27 19 17
Gastoa on Parganal .sesvesnsrnesnans 9,20 .18 .78 9.43
(2.84) [2.086) {3.268) {2.09)
Ganton Adminiatratlvon .eiesranvaces 3.97 5.27 6.89 3.95
' 11.57) £1,5%) 11.79) 1251y,
hmortizaclones y Rrovialonodl c.eeaen 0.81 1.08 2.68 5,67 -
(o.a2) (0,35) (2,71 1236}
Otran PACALAAR susearrnraniariariinn 0.17 052 8.88 6497 e
£0.481) (0.62) 11.86) (1.32)
Bancos Localen (1) eevenrenrarieenes 13 11 Al ]
Gagkop de Tormonal sesieesasrsrsacre 8,36 A.53 B.48 10.14
(2.23) {2.18) (.23 {8.97)
Gaotos Admiplstrabivon .veseverrenes: 1.47 .02 157 S.49
{1.59) {1.85) (3.25) {3.18) 1
Rmortizacicnen y Pravisiones ..e.ven 0.93 .02 . 1.28 3.04 ¥
. [D.63) {0.28) {D.65) {0.44)
Otras PEEALAAn seesssssrrniacnns .01 1.05 B8.97 Ted2 2/
(0.02) (0.85) 11.54) (n.50)

Fuontn: Halancesa y cuentas de venulbadog.
Hotani

1/ - El coclente copto/depBalta se gorrlgléi por 1a aevoluclfin de las preclaa para evitar en lo podihla
lop cfectos da una inflacifn clevada y variable, Las diptintas categorisng da gastos fuston pul-
tiplicadas por el promedic del lncremento de pracios gsurrlde cada mes respacte al da clerre del
balance. Los depbaltns, por su parte, son ln uemlguma de la cifra a fines y conlenso da) pario-
do, corregida esta Gltlma por el lperemento Ade preclos enbre una y okra. En okrod tarminoa, para
cads afic e tiane

12

S S ERERER LN

dopda o, as cada cathgoria de cogto unitaric {reapacte a los dapfnltonl, 'ci #l volumen anual
reapictive, B las doplaitos al comignzo del ejercleio, Do, al final ¥ A ol fndice ds pracios
[mryoristas, nival ganeral))

Incluye aceptaclones para los perfodas antoriores a la Refarma.

Solamonte o toman loo bangos qud clerran sus balances pn 1980 (6, 11, 9 y 3, rogpagt ivamonta)
debido a lap dLflcultades ds oompatibllizscifin de valorea distinkns a Gastes en Parpanal y Gaa-~
tog Adminlstrativos a pactlr de 1961, Conf. Hota 9.

L
l\l‘\
1



76 ALDO A. ARNAUDO ~ MARTA P, DE BURASCHI

Cuadro B

Costos (premedio; desviaciSn standard, entre paréntesis) por Unidad da
Depbeitos 1/ en los Bancos Comerciales Privados Constituidos
desapuds de la Reforma (%) :

Categoria 1979-B0 1980~82
Bancos Metropolitanos (N%) ...... 4 16
Gagtos en Personal svieceecesesns 6.88 7.01
(2.47) (2.45)
Gagtos Administrativos .sessvvses 9.7% 5.20
[3.20 {2.57} 2/
Amortizaciones y Previsiones ... 2.17 3.77 ~
{0.79) - {3.05) 5/
Otras PErdidas +eeassvenesnnanss 5.87 5.68 =~
(3.31) {2.53}
Bancos Reglonalas {H®) .......... 7 ) 23
Gastos en Persondl cviiiiencnnns 12.16 13.53
{3.33) (5.13)
Gagtos Administrativoe v.seeasss 10.34 B.B3 .
[1.88} (3.59) 2/
Amortizaciones y Previsiones ... 4.80 5.38 =
{2.46) {2.68) 2/
Otrag PErdidas .uevssavarnssosss 9,38 6.78 =
{4.81) {2.58)
Bancos Locales (N°) c.ocevvaaneas 5 30
Gastos en Personal siesscancnes 10.07 11.50
(4.49)
Gastos Administrativaos x B.35
(2.36) [(3.64) 2/
Amortizaclones y Previsiones ... 2.74 4.82 =
(1.79) {2.31) 2/
Otras PArdidas «veeererseraranas 6.61 7.69 -
{3.03) (2.60) =

Fuente: Balances y Cuantas de Resultados.
Notas:

1 ~ Igual gque Hota 1 del Cuadro Aj

2 =« Solamente se toman log bancos gue cierran sus balances en 1980 (11, 13
;¥ 21, respectivamente} debido a las dificultades de compatibilizaclén
.de valores distintos a Gastos en Personal y Gastos Administrativos a
partir de 1981. Conf. Nota 9. )
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NOTAS

1/ Lap oceptaclones sa conalderan un depaite cen ufactivo minimo nula. Al exigirse doasde 1n
Nlafoyrma wun oFective mnimo fgual &l de log dapfsiton, las sceptaciones dasaparaclarem con-
virtiéndose en depfsiton a plozo.

2/ De acuerdo a cifras oficlalea la relacifn antre depéigitns en entldodes fipancieran al 30 de
junio de cada afio y producto bruto a preclos corrientes habria ecaldo progresivaments dende
0.211 en 1980 a #.196,0,170 ¥ 0.123 lon tres anes slgulentan.

3/ EL rhglmen deo subsldic a las entidades Einanciaras es hastante complicado y ha tendido a
sarlo cada ver mBo, hablendn axigtido afin cuande habin una completa. Mbertad para la Fija-
cifn de las tasas da interds. Mesulta difieil individualizar la parte correspondiente a in-
toresen dsl préstams al Estado implicito en ofectivos minimes altos dal pubsidlo especifica
en los diferentem pagos que haca el Banco Central da la RepOblica Argentina al slstema fi-
nanclaro,

4/ La conclusién se basa an lz conoclga ralaclfn qua en el margen el voste de lop fondos exter-
nos o una empreca 83 lgual al coars” dal caplial proplor sl aguel es eresiante y ol rendi-
miento do Bate degraclonte, @l costo medio dsl eapltal ajeno es inferfor al del propio. Esta
relacién da equilibrio es vAlida en un amblente donde el rendimiepto de capital es uniforma
en todod lop sectarec. .

5/ Son lag fochas mis priwimac a los momontes cuanda ge flian capltaies minimos en thrminom
raales, dojande de lado 1las mecas octualizaciones monetarias debldas el promaso
Laflacionario.

&/ lLos valoras han sido eobtenidos multiplicando lon dapSattos en instltuclones privadas par la
ralecifn de capital (5% en la aleernaciva binica e hipStesis A y B, 4% an la hipSteais C) y
dividiendo par los requisitos reglamontarioo minimos.

7/ Conf. A. Arnauda. "Economian da Oparaciin y Ecocoomiza de Escala en el Sistema Bancario Co-
mereial hrgantino 1960-72", Ensayos Econbmices 2 (junlo 1377). Una mSs detallada clasifloa-
cifn olmilar es realizada para el sistema financlero ftaliano por L. Bajetta, "Note par un
hnaliel delle Implicaczionl d=l Rapporto Banca~-Territorioc®, Bonoaria XL, 3 (Marzo 19B4).

8/ El expalme da la informacifn antes y despufin ds 1981, cuando se ponen on vigencia difarentes
principics do ¢entabilidad, tiens pus problemas. VBade ol tewts;

9/ Can pootesticridad a 1981 no hay homegenaidad en el tratamlente comtable da laa amortizaclos
nes y provisiones reepoecko al pariodo anterior. 5i bian ne os soguro gua todan lae institu=
cionas slguieran los mismos temperamentosm, es dlficil gqus loa hayan cambiado o través dal
tiempa, por lo cual en posible la comparacidn, aln cuando mencs patisfactorla, hasta 1380¢
an conascuencia, gse han excluldo para sate rubro los bancos qua carraron pus balances luego
de diciambre da 1980,

10/ Antes do la libaracifn de t:u'giaa ¢ontemporinea con la Reforma, el margon financiero estaba
£idado indirsctamente poy la autoridad monctaria al establecar los valores da las tanazs da
interéis y los limites para intermediar en el mercado de acaptaciones. Laa clfrag se ublearcn
en torne ol 20% anunlizado (20.6, 24 y 18.56 para los afion 1975, 1976 y primar somostre da
1977, roopectivamente). twege da la Raforma, en el segunds semeatrd da 1977 llegb a 64:4 y
sa radujo drAsticamente en los dop afiog posteriores a 41.9 y 17.4, eatabilizfindosa en 1980
en una clfra cercana al 20%. Las clfras han oido tomadas dal Anexc 1, Cuoadro 2 de E. Gaba,
"La Reforma Financlara Argentina", Enpayod Eoomfmicos 19 (Septiembhre 198%).

__]_/ Cf.1 PB. Foldman, Automatlzacifn Bancaria en lmg Sistomas  Financlercs Lakinocamericancs
{mimea, 15B4}.

12/ Para amortlzaciones y proviaslonea no subniste la homogeneidad mencionada en la Nota 9.

13/ Queda pondlente la conelderacidn del grado da dispersidn geogriifica.



