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I. Regulacion

Capitales minimos de las entidades financieras

Gestion crediticia

Fraccionamiento y graduacion del crédito

Operaciones con clientes vinculados

Clasificacion de deudores, su previsionamiento y garantias
Efectivo minimo

Asistencia financiera del BCRA por iliquidez transitoria
Activos inmovilizados y otros conceptos

Posicion global neta de moneda extranjera

Aplicacién de recursos en moneda extranjera

Distribucion de resultados

Lineamientos para el gobierno societario en entidades financieras
Lineamientos para la gestion de riesgos en entidades financieras
Seguro de garantia de los depdsitos

Proteccion de los usuarios de servicios financieros

1. Creacién y expansion de entidades financieras y operadores de cambio

A. Entidades Financieras

Instalacion de nuevas entidades financieras

Fusion, absorcion y transferencia de fondo de comercio

Transformacion de entidades financieras

Modificacion en la composicion accionaria

Directivos y Gerentes

Instalacion de sucursales, otras dependencias en el pais, cajeros automaticos y
terminales de autoservicio

Instalacion de sucursales y oficinas de representacion en el exterior
Participacion en entidades financieras en el exterior

Representantes de entidades financieras del exterior no autorizadas para operar en el pais

B. Operadores de cambio

Inscripcion en el Registro de operadores de cambio
Modificacion en la composicion accionaria
Instalacion de sucursales en el pais

I11. Prevencion del lavado de activos, del financiamiento del terrorismo y
otras actividades ilicitas

Prevencion del lavado de activos

Prevencion del financiamiento del terrorismo

Otras normas relacionadas — Texto ordenado
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Este trabajo tiene como objetivo informar sobre las principales caracteristicas del marco regulatorio del Sistema
Financiero y Cambiario Argentino. Algunas cuestiones han sido simplificadas para facilitar su comprension e

interpretacién. Por ese motivo, no debe ser tomado como sustituto de las normas emitidas por el Banco Central de la
Republica Argentina.

Marco regulatorio incluido: hasta la Comunicacién “A” 6531 del 30.06.18.

Consultas y comentarios: aplicaciones.normativas@bcra.gob.ar
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|. Regulacion

Capitales minimos de las entidades financieras!

Exigencia

El requerimiento de capital minimo se determina considerando los riesgos implicitos en las distintas actividades de la
entidad (crédito, mercado y operacional). Se debe observar el maximo entre el capital basico fijado por el BCRA (ver
I. Creacion y expansion de entidades financieras y cambiarias - Instalacion de nuevas entidades financieras) y la
exigencia que resulte de considerar los riesgos de crédito, de mercado -exigencia por las posiciones diarias de los
activos comprendidos- y operacional?.

Estas disposiciones deben observarse en forma individual y, adicionalmente, sobre base consolidada.
A. Riesgo de Credito
La exigencia de capital minimo por riesgo de crédito se determina aplicando la siguiente expresion:
Crc = (k * 0,08 * APRc) + INC
Donde:
k: Factor vinculado a la calificacion asignada a la entidad segin la evaluaciéon efectuada por la

Superintendencia de Entidades Financieras y Cambiarias (SEFyC), teniendo en cuenta la siguiente escala
(en tanto no se comunique, el valor de ‘k’ serd igual a 1,03):

Calificacion CAMELBIG Valor de k
1

1,03
1,08
1,13
1,19

g b W N

APRc: activos ponderados por riesgo de crédito, determinados mediante la suma de los valores obtenidos luego
de aplicar la siguiente expresion:

A *p+PFB*CCF *p +no DvP + (DvP + RCD + INCfaccionamiento) X 12,5

donde:

A: activos computables/exposiciones.

PFB: - conceptos computables no registrados en el balance de saldos (“partidas fuera de balance™).
CCF: factor de conversidn crediticia para las operaciones fuera de balance.

p: ponderador de riesgo, en tanto por uno.

L www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resiimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Capitales minimos de las entidades financieras.

2 Otros riesgos: las entidades financieras deben gestionar el riesgo de tasa de interés de las operaciones imputadas al denominado
“banking book”, como asi también los demas riesgos no considerados para la exigencia de capital (riesgo de concentracion,
reputacional, estratégico, etc.). Esta gestion sera objeto de revision por la SEFyC, pudiendo ésta determinar la necesidad de integrar
capital regulatorio por estos conceptos.
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no DvP: operaciones sin entrega contra pago. Importe determinado mediante la suma de los valores
obtenidos luego de aplicar a las operaciones comprendidas el correspondiente ponderador de riesgo

(p)-

DvP: operaciones de entrega contra pago fallidas (a los efectos de estas normas, incluyen las
operaciones de pago contra pago -PvP- fallidas). Importe determinado mediante la suma de los
valores obtenidos luego de multiplicar la exposicién actual positiva por la exigencia de capital
aplicable.

RCD: exigencia por riesgo de crédito de contraparte en operaciones con derivados extrabursatiles
(“over-the-counter” - “OTC”).

INC (fraccionamiento): iINncremento por los excesos a los siguientes limites:
- participacion en el capital de empresa: 15%;
- total de participaciones en el capital de empresas: 60%
Los limites méaximos establecidos se aplicaran sobre la responsabilidad
patrimonial computable de la entidad financiera del Gltimo dia anterior al que

corresponda conforme a lo establecido en las normas sobre “Fraccionamiento del
riesgo crediticio”.

INC : incremento, entre otros, por los siguientes excesos: en la relacion de activos inmovilizados y otros
conceptos, a los limites de fraccionamiento del riesgo crediticio y de financiaciones a clientes vinculados,
a los limites de graduacién del crédito y a los limites sobre asistencia financiera al sector publico no
financiero, excluidos los computados para la determinacion del INC ¢raccionamiento)-

Las tasas de ponderacidon (p) de los principales conceptos, son las siguientes:

Concepto

Tasa

Disponibilidades.

Efectivo en caja, en transito (cuando la entidad asuma la responsabilidad y riesgo del
traslado), en cajeros automaticos, cuentas corrientes y especiales en el BCRA, oro 0%
amonedado o en barras de “buena entrega”.

Partidas de efectivo que estén en tramite de ser percibidas, efectivo en empresas

0,
transportadoras de valores y efectivo en custodia en entidades financieras. 20%
Exposicién a gobiernos y bancos centrales.
Al BCRA en pesos y cuya fuente de fondos sea en esa moneda. 0%
Al Gobierno Nacional y a los gobiernos provinciales y municipales y de la Ciudad
. . 0%
Auténoma de Buenos Aires cuando su fuente de fondos sea en esa moneda.
Al sector publico no financiero por financiaciones otorgadas a beneficiarios de la seguridad 0%
social o empleados publicos (con cédigo de descuento).
Al sector publico no financiero y al BCRA. Demas. A otros estados soberanos (o sus bancos
centrales). 0%
- AAA hasta AA- y
20%
- A+ hasta A- 5004
- BBB+ hasta BBB- y
100%
- BB+ hasta B-
. 150%
- Inferior a B- 100%
- No calificado 0
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Concepto Tasa

Entes del sector publico no financiero de otros estados soberanos, conforme a la calificacién crediticia
asignada al correspondiente soberano.

- AAA hasta AA- 20%
- A+ hasta A- 50%
- BBB+ hasta BBB- 100%
- BB+ hasta B- 100%
- Inferior a B- 150%
- No calificado 100%
0%

Al Banco de Pagos Internacionales, al FMI, al Banco Central Europeo y a la Comunidad Europea.

Al sector publico no financiero provincial, municipal y/o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires por la adquisicion de
titulos publicos emitidos en pesos por la administracion central, cuando no cuenten con alguna de las garantias establecidas
en las normas sobre “Financiamiento al sector ptblico no financiero”, conforme a la calificacion crediticia asignada a la
correspondiente jurisdiccion.

- AAA hasta AA- 20%
- A+ hasta A- 50%
- BBB+ hasta BBB- 100%
- BB+ hasta B- 150%
- Inferior a B- 200%
- No califica 200%

Exposiciones a Bancos Multilaterales de Desarrollo (BMD).

Banco Internacional de Reconstruccion y Desarrollo (BIRD), Corporacion Financiera Internacional 0%
(CF1), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Europeo de Inversiones (BEI), -entre otros-.

Demas: 0
- AAA hasta AA- 20%
50%
- A+ hasta A- 0%
- BBB+ hasta BBB- g
100%
- BB+ hasta B-
. 150%
- Inferior a B- 50
- No calificado 0

Exposicion a entidades financieras del pais.

Denominadas en pesos — cuya fuente de fondos sea en esa moneda — por operaciones cuyo plazo  oqoy,
contractual original sea de hasta 3 meses.

Demas. 150%

Exposicion a entidades financieras del exterior, conforme a la calificacién crediticia asignada al soberano de la
jurisdiccion donde estan constituidas.

- AAA hasta AA- 20%
- A+ hasta A- 50%
- BBB+ hasta BBB- 100%
- BB+ hasta B- 100%
- Inferior a B- 150%
- No calificado 100%

Exposicion a empresas y otras personas juridicas del pais y del exterior, incluyendo entidades cambiarias, 10qo
aseguradoras y bursatiles.

Exposiciones incluidas en la cartera minorista.
Financiaciones a personas humanas (cuando el total de las cuotas por financiaciones de la entidad no
exceda, al momento de los acuerdos, el 30% de los ingresos del deudor y/o, en su caso, de los 75%
codeudores) y a MiPyMEs.
Demas. 100%

Exposiciones garantizadas por sociedades de garantia reciproca o fondos de garantia de caracter publico 5oy
inscriptos en los Registros habilitados en el BCRA.

Financiaciones con garantia hipotecaria en primer grado, o con cualquier grado de prelacién siempre que la
entidad sea la acreedora en todos los grados, sobre vivienda residencial, en la medida que el saldo de deuda en
ningin momento supere el valor de tasacion del inmueble hipotecado.

Respecto del apoyo crediticio que no supere el 75% del valor de tasacion de tales bienes.
Unica, familiar y de ocupacion permanente. 35%
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Concepto Tasa
Financiaciones con garantia hipotecaria en primer grado, o con cualquier grado de prelacién
siempre que la entidad sea la acreedora en todos los grados, sobre bienes distintos de vivienda
residencial.
Hasta el 50% del valor de mercado del inmueble 0 60% del crédito hipotecario, el menor. 50%
Saobre el resto de la financiacion. 100%
Préstamos con mas de 90 dias de atraso. 50% - 150% *
Participaciones en el capital de empresas. 150%
Posiciones de titulizacién, operaciones DvP fallidas y no DvP, exposicién a entidades de o
contraparte central (CCP) y operaciones con derivados no comprendidas en estas exposiciones.

* Tienen distintos ponderadores dependiendo de la financiacion, de las previsiones especificas constituidas y de la cobertura provista mediante activos,

garantias personales y derivados de crédito.

** Poseen un tratamiento especial.

A los efectos del computo de la exigencia, se reconoce la cobertura provista mediante activos, garantias
personales y derivados de crédito que cumplan con determinados requisitos. Las entidades pueden optar por el
enfoque simple (o de sustitucion de ponderadores) o bien por el enfoque integral, que permite reducir el nivel de
exposicion por hasta el valor adscripto al colateral.

Los activos ponderados por riesgo incluyen a los créditos transferidos si la entidad cedente retiene algun tipo de
exposicion. Se denomina “posicion de titulizacion” a la exposicion a una titulizacion (o retitulizacion),
tradicional o sintética, 0 a una estructura con similares caracteristicas. La exposicién a los riesgos de una
titulizacién puede surgir, entre otros, de los siguientes conceptos: tenencia de titulos valores emitidos en el
marco de la titulizacion -es decir, titulos de deuda y/o certificados de participacion, tales como bonos de
titulizacion de activos (“Asset-Backed Securities” -“ABSs”-) y bonos de titulizacion hipotecaria (“Mortgage-
Backed Securities” -“MBSs”-)-, mejoras crediticias, facilidades de liquidez, “swaps” de tasa de interés o de
monedas y derivados de crédito.

Las operaciones fuera de balance (incluidos los compromisos por financiaciones y lineas de corresponsalia a
entidades del exterior, las garantias otorgadas, los avales otorgados sobre cheques de pago diferido, los créditos
documentarios y las aceptaciones, los documentos redescontados en otras entidades financieras y otros acuerdos
de crédito) se deben convertir en equivalentes crediticios utilizando factores de conversion crediticia (CCF). A
mayor probabilidad de que se efectivice la financiacion comprometida en la operacion fuera de balance, mayor
el factor de conversion. Luego, el equivalente crediticio se pondera segln el riesgo de la contraparte.

B. Riesgo de crédito de contraparte

B.1. Exigencia de capital por riesgo de crédito de contraparte para operaciones concertadas bajo la modalidad de
entrega contra pago (DvP) fallidas y no DvP.

En las operaciones DvP fallidas y no DvP, la exposicion al riesgo de crédito de contraparte se produce desde la
fecha de la operacion, con independencia de cuando se registre o contabilice. Las entidades deberan desarrollar,
implementar y mejorar sistemas para realizar un seguimiento adecuado de la exposicidn al riesgo de crédito de
contraparte procedente de esas operaciones y obtener informacion que permita intervenir en el momento
oportuno.

B.1.1. Operaciones DvP fallidas
Cuando la contraprestacion no sea recibida en el plazo de cinco dias habiles desde la fecha de liquidacién,

se debera calcular la exigencia de capital multiplicando la exposicion actual positiva a fin de mes de la
operacion por el factor correspondiente, segun indica el siguiente cuadro:
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Dias héabiles posteriores a la fecha

de liquidaci6n acordada Exigencia de capital aplicable

Entre5y 15 8 %

Entre 16 y 30 50 %

Entre 31y 45 5%
46 0 méas 100 %

B.1.2. Operaciones no DvP.

La entidad financiera que haya realizado el pago/entrega considerara su exposicién como un préstamo si al
final de la jornada todavia no ha recibido la contrapartida pertinente, debiendo aplicar los ponderadores
correspondientes.

Si al quinto dia habil aiin no se concreto la contrapartida pactada, la entidad financiera que haya realizado
el pago/entrega asignara un ponderador de 1250 % al monto equivalente al valor transferido mas el costo
de reposicion, si lo hubiera. Este tratamiento sera aplicable mientras exista exposicion crediticia por este
concepto.

B.2. Exigencia de capital por riesgo de crédito de contraparte en operaciones con derivados y con liquidacion
diferida.

Las operaciones de liquidacion diferida son aquellas en las que la contraparte se compromete a entregar un titulo
valor, “commodity” o moneda extranjera contra efectivo, otro activo financiero o “commodities” o viceversa, en
una fecha contractual de liquidacién o entrega superior al plazo mas corto entre el plazo habitual en el mercado
para el vencimiento de ese tipo de instrumento y 5 dias habiles a partir de la fecha en que la entidad entr6 en la
operacion.

La exposicion al riesgo de crédito de contraparte (EAD) se calculara por separado para ca-da conjunto de neteo
(“netting set”, NS) y se determinara del siguiente modo:

EAD = a x (CR + EPF)
Donde:

a=1,40.
CR: costo de reposicion calculado de acuerdo con el punto 4.2.1.1.
EPF: exposicion potencial futura calculado de acuerdo con el punto 4.2.1.2.

El célculo del CR y de la EPF diferira segin que los conjuntos de neteo estén sujetos o no al intercambio de
margenes de variacion:

— Operaciones sin margen de variacion: el CR representa la pérdida que ocurriria ante el incumplimiento
de la contraparte y la liquidaciéon inmediata de sus operaciones y la EPF adicionara el incremento
probable de la exposicion, calculado de modo conservador, en el horizonte temporal de un afio a partir de
la fecha de calculo.

— Operaciones con margen de variacion: el CR representa la pérdida que ocurriria ante el incumplimiento
de la contraparte —en el presente o en el futuro— si la liquidacion y reposicion de las operaciones fueran
instantaneas. Dado que puede haber un lapso —periodo de riesgo de margen (“MPOR”)— entre el Gltimo
intercambio de garantias antes del incumplimiento y la reposicion, el adicional por la EPF representa el
potencial cambio de valor de las operaciones durante ese periodo.

En ambos casos, y a los efectos de determinar el costo de reposicion, el aforo de los activos recibidos en
garantia (excepto efectivo) representard el cambio potencial del valor de dicha garantia durante el periodo
relevante —un afio, para las operaciones sin margenes, y el periodo de riesgo de margen, para las operaciones
CONn margenes—.
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B.3. Exigencia de capital por riesgo de crédito de contraparte en operaciones en operaciones con entidades de
contraparte central.

Comprende a aquellas exposiciones de las entidades financieras con entidades de contraparte central (CCP) que
se originen en derivados OTC o negociados en mercados de valores y en operaciones de financiacion con titulos
valores (“Securities Financing Transactions”, SFT) y operaciones de liquidacion diferida. No estdn
comprendidas las exposiciones originadas en operaciones al contado y que involucren titulos valores, oro o
moneda extranjera, cuya exigencia de capital se calculara conforme a lo previsto en el punto B.1.

C. Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se define como la posibilidad de sufrir pérdidas en posiciones registradas dentro y fuera de
balance a raiz de las fluctuaciones adversas en los precios de mercado, estando sujetos a esta exigencia los
riesgos de las posiciones en instrumentos -titulos valores y derivados- imputados a la cartera de negociacion y
los riesgos de las posiciones en monedas extranjeras, cualquiera sea la cartera a la que se imputen (de inversion
o0 de negociacion).

La exigencia de capital minimo se determina mediante la suma aritmética de cuatro exigencias:
RM =RT + RA + RTC + ROP
donde:

RT: riesgo por tasa de interés
RA: riesgo por acciones

RTC: riesgo por tipo de cambio
ROP: riesgo por opciones

Para su determinacién se debe emplear el Método de Medicidn Estandar, el cual se basa en una suma de
componentes que capturan por separado el riesgo especifico y el riesgo general de mercado de las posiciones en
titulos valores. En el caso de la exigencia de capital por el riesgo de precio de opciones se admite para su calculo
el método simplificado o el método delta-plus.

El cumplimiento debe ser diario, mientras que la informacién al BCRA se envia en forma mensual.
D. Riesgo Operacional

El riesgo operacional se define como el riesgo de sufrir pérdidas por la falta de adecuacién o por fallas en los
procesos y sistemas internos o la actuacién del personal o bien como resultado de eventos externos. La
exigencia de capital minimo se determina de acuerdo a la siguiente expresion:

n
> a*IB,
CRO =t
n

donde:
Cro: exigencia de capital por riesgo operacional
o 15%

n: nimero de periodos de 12 meses consecutivos en los cuales el IB es positivo, tomando en cuenta los Gltimos
36 meses anteriores al mes en que se efectla el calculo. El valor maximo de n es 3.

IBt: ingreso bruto de periodos de 12 meses consecutivos -siempre que sea positivo-, correspondientes a los
ultimos 36 meses anteriores al mes en que se efectiia el céalculo. El IB se define como la suma de:

(a) ingresos financieros y por servicios menos egresos financieros y por servicios y
(b) utilidades diversas menos pérdidas diversas.

Marco Normativo | Junio 2018 BCRA | 9



De estos rubros contables, se excluyen, los cargos por la constitucién de previsiones, el resultado
proveniente de participaciones en entidades financieras y en empresas, los conceptos extraordinarios o
irregulares -como el cobro de seguros y los recuperos de siniestros-; y los resultados de la venta de
titulos registrados al valor de costo mas rendimiento.

Integracion (Responsabilidad Patrimonial Computable - RPC)
La responsabilidad patrimonial computable de las entidades financieras, surge de la siguiente expresion:

RPC = PNb + PNc
donde:

RPC: responsabilidad patrimonial computable (capital regulatorio total)
PNb: patrimonio neto basico (capital de nivel uno)

PNb = COn - CDcon1 + CAnz - CDcant

donde

COn1 = capital ordinario de nivel uno
CDcon1 = conceptos deducibles del capital ordinario de nivel uno
CAn1 = capital adicional de nivel uno
CDcanm = conceptos deducibles del capital adicional de nivel uno

PNc: patrimonio neto complementario (capital de nivel dos)

El capital ordinario de nivel uno comprende el capital social (excluyendo acciones con preferencia patrimonial), los
aportes no capitalizados (excluyendo primas de emision) y los ajustes al patrimonio, las reservas de utilidades
(excluyendo la reserva especial para instrumentos de deuda), los resultados no asignados, otros resultados positivos y
negativos (100% de los resultados registrados hasta el dltimo estado financiero trimestral con informe del auditor,
100% de los resultados del ejercicio en curso al cierre del tltimo estado trimestral con informe del auditor; 50% de
ganancias 0 100% de pérdidas desde el ultimo estado financiero trimestral o anual con informe del auditor; 100% de
quebrantos no considerados en los estados financiero correspondientes a la cuantificacion de los hechos informados
por el auditor), otros resultados integrales (i- 100 % de los resultados registrados en las siguientes partidas: revaluacion
de propiedad, planta y equipo e intangibles y Ganancias o pérdidas por instrumentos financieros a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales. ii- 100 % del saldo deudor de cada una de las partidas registradas en otros
resultados integrales no mencionadas en el acépite i), primas de emisién resultantes de instrumentos incluidos en el
COn Y, en casos de consolidacidn, las acciones ordinarias emitidas por las subsidiarias y en poder de terceros.

El capital adicional de nivel uno comprende a los instrumentos emitidos por la entidad financiera que no se hallen
incluidos en el capital ordinario nivel uno y que observen determinados requisitos (totalmente suscriptos e integrados,
subordinados a depositantes, acreedores quirografarios y deuda subordinada de la entidad financiera, no estar
asegurados ni cubiertos por alguna garantia del emisor o de un vinculado, la entidad financiera podra rescatarlos
transcurridos un minimo de cinco afios de su emisién bajo ciertas condiciones, entre otros), primas de emision por
instrumentos incluidos en el capital adicional de nivel uno y, en casos de consolidacion, los instrumentos equivalentes
emitidos por las subsidiarias y en poder de terceros.

El patrimonio neto complementario (capital de nivel dos) comprende a los instrumentos subordinados emitidos por la
entidad financiera a un plazo no inferior a 5 afios y no incluidos en el patrimonio neto bésico, las primas de emision
resultantes de esos instrumentos y las previsiones por riesgo de incobrabilidad sobre deudores en “situacion normal” y
sobre financiaciones cubiertas con garantias preferidas “A”, sin superar el 1,25% de los activos ponderados por riesgo
de crédito. En casos de consolidacion, comprende también a los instrumentos equivalentes emitidos por las subsidiarias
y en poder de terceros.

Los conceptos deducibles del capital ordinario de nivel uno son, entre otros, los saldos a favor por aplicacion del
impuesto a la ganancia minima presunta que excedan el 10% del PNb del mes anterior y saldos a favor provenientes de
activos por impuestos diferidos, los saldos en determinadas cuentas de corresponsalia, los titulos de crédito que no se
encuentren fisicamente en la entidad salvo que su registro o custodia se encuentre a cargo de custodios admitidos por el
BCRA, ciertos titulos emitidos por paises extranjeros, instrumentos de deuda subordinados a los demas pasivos
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emitidos por otras entidades financieras, deuda de los accionistas, los inmuebles cuando la escritura traslativa de
dominio no esté debidamente inscripta en el Registro de la Propiedad Inmueble, activos intangibles, netos de la
respectiva depreciacion acumulada (incluye la llave de negocio), ganancias por ventas relacionadas con operaciones
de titulizacion y, en el balance individual, las inversiones en el capital de entidades sujetas a supervision consolidada,
participaciones en empresas cuyo objeto social sea la asistencia financiera mediante operaciones de arrendamiento
financiero de bienes de capital, durables ¢ inmuebles, adquiridos mediante “leasing” o “factoring”, la adquisicién con
caracter transitorio de participaciones en empresas para facilitar su desarrollo, con la finalidad de vender
posteriormente las tenencias y la emision de tarjetas de crédito, débito y similares y/o provision de créditos.

Las inversiones en instrumentos computables como capital regulatorio de entidades financieras y de empresas de
servicios complementarios de la actividad financiera, no sujetas a supervision consolidada, y compafiias de seguro, se
deducen del nivel de capital al que corresponden, cuando:

= |la entidad posea hasta el 10% del capital social ordinario de las emisoras, pero sumados superen el 10% del CO n1
de la entidad financiera. En ese caso, se deduce el importe que exceda este Gltimo limite.

= |a entidad posea mas del 10% del capital social ordinario de la emisora o cuando la emisora sea subsidiaria de la
entidad financiera,

Ademas, deberan observarse los siguientes limites minimos:
COn1: importe resultante de multiplicar 4,5% por los APR.
PNb: importe resultante de multiplicar 6% por los APR.
RPC: importe resultante de multiplicar 8% por los APR.

Los activos ponderados por riesgo (APR) se determinan aplicando la siguiente expresion:
APR = APR: + [(RM+RO) x 12.5]
donde:
APR: activos ponderados por riesgo.
APR.: activos ponderados por riesgo de crédito, determinado conforme a lo establecido en el punto 3.1.
RM:  exigencia por riesgo de mercado, determinada conforme a lo establecido en la Seccion 6.

RO:  exigencia por riesgo operacional, determinada conforme a lo establecido en la Seccion 7.

Gestion crediticia®

Las entidades financieras deben llevar un legajo para cada deudor de su cartera que contemple, ademas de los datos
para su correcta identificacion, todos los elementos que posibiliten efectuar las pertinentes evaluaciones acerca de su
patrimonio, flujo de ingresos y egresos, rentabilidad empresarial o del proyecto a financiar.

Cuando de acuerdo con las normas sobre "Clasificacién de deudores” no corresponda evaluar la capacidad de repago
del deudor por encontrarse la deuda cubierta con garantias preferidas “A”, no serd obligatorio incorporar al legajo del
cliente el flujo de fondos, los estados financieros o contables ni toda otra informacion necesaria para efectuar ese
anlisis.

No obstante, en los casos siguientes, solo es exigible que el legajo cuente con los datos que permitan la identificacion
del cliente:

i) financiaciones de monto reducido a personas humanas no vinculadas a la entidad financiera de hasta el
importe equivalente a 8 veces el Salario Minimo, Vital y Mévil (*) por cliente;

3 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y restimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Gestion crediticia.

Marco Normativo | Junio 2018| BCRA | 11


http://www.bcra.gob.ar/

ii) financiaciones a personas humanas no vinculadas cuya relacién cuota/ingreso estimado no supere el 50 % y
a MiPyMEs que en conjunto no superen el equivalente al 15% del nivel maximo de valor de ventas totales
anuales para la categoria “Micro” correspondiente al sector “Comercio”, segun las normas sobre
“Determinacion de la condicion de micro, pequefia o mediana empresa (**), en la medida en que para
otorgar las asistencias se utilicen métodos especificos de evaluacion tales como los sistemas de “screening”
o los modelos de “credit scoring”.

También se admiten condiciones especiales para el otorgamiento y el seguimiento de:

i) los préstamos a microemprendedores (personas humanas de bajos recursos, para atender necesidades
vinculadas con la actividad productiva, comercial y de servicios, o financiaciones destinadas al
mejoramiento de la vivienda Unica y de habitacion familiar) de hasta el importe equivalente a 50 veces el
Salario Minimo, Vital y Movil (*).

ii) las financiaciones a instituciones de microcrédito, las que deben contar con autorizacién para funcionar
emitida por la autoridad correspondiente y preparar estados financieros o contables de acuerdo con las
normas aplicables.

(*) Establecido por el Consejo Nacional de Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y Mévil para los trabajadores mensualizados que
cumplan la jornada legal completa de trabajo ($ 9.500.).
(**) $ 15.800.000.

Las financiaciones que superen el 2,5% de la RPC de la entidad financiera prestamista, excepto las operaciones
interfinancieras, deben contar con la opinién de las mas altas autoridades de la entidad y la aprobacion del directorio o
autoridad equivalente.

Fraccionamiento y graduacion del crédito

El objetivo es acotar el riesgo de crédito, ya sea que se lo mida en relacion a la RPC de la entidad financiera como en
funcion del capital del demandante de crédito.

A. Normativa relacionada con el capital del demandante de crédito - Graduacién del crédito?

El margen bésico es del 100% del patrimonio del cliente. EI margen complementario es del 200% y del 300%
cuando se trate de Sociedades de Garantia Reciproca y Fondos de Garantia de Caracter Publico, inscriptos en el
correspondiente Registro del Banco Central siempre que no supere el 2,5% y el 10%, respectivamente, de la RPC
de la entidad financiera y el otorgamiento hubiera sido aprobado por el directorio o autoridad equivalente.

Las participaciones en el capital de empresas que no prestan servicios complementarios a las actividades
financieras no pueden superar el 12,5% de su capital social, sin superar el 12,5% de los votos. No hay limites a la
participacion en las empresas que prestan servicios complementarios (administracion de fondos comunes de
inversion y fideicomisos financieros, agente de negociacion, agente de liquidaciéon y compensacion, agente
productor y/o agente de corretaje de valores negociables, explotacién y administracion de redes de cajeros
automaticos, emision de tarjetas de crédito, débito y similares y/o provision de crédito, administracion de circulos
cerrados de ahorro, asistencia financiera mediante operaciones de arrendamiento de bienes de capital, durables e
inmuebles, adquiridos con tal objeto (“leasing”) o sobre créditos provenientes de ventas (“factoring”), gestion de
cobranzas de servicios publicos, pagos de salarios y demas actividades expresamente admitidas por el BCRA).

B. Normativa relacionada con la RPC de la entidad financiera®
B.1. Limites a la asistencia crediticia

Los limites maximos individuales aplicables a clientes no vinculados, como porcentaje de la RPC de la entidad

4 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Graduacion del crédito.

5 www.bcra.gob.ar “ Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Fraccionamiento del riesgo crediticio.
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financiera, son los siguientes:

Al sector publico no financiero del pais

Financiaciones imputables

Limite maximo (*)

a) Al sector publico nacional 50%
b) A cada jurisdiccion provincial o la Ciudad Auténoma de Bs. As. 10%
¢) A cada jurisdiccion municipal 3%

(*) Se incrementaran en 15 puntos porcentuales, siempre que los aumentos se apliquen al otorgamiento de asistencia financiera a fideicomisos
o fondos fiduciarios que cumplen determinados requisitos para financiar al sector publico o a la incorporacion de instrumentos de deuda

emitidos por ellos.

En forma global, la asistencia al sector publico no puede superar el 75% de la RPC de la entidad. A partir de julio

2007, la asistencia mensual al sector publico no puede superar el 35 % del activo de la entidad financiera.

Al sector privado no financiero del pais y al sector no financiero del exterior

Financiaciones imputables

Limite maximo

i) A cada prestatario

a) Financiaciones sin garantias computables 15%
b) Total de financiaciones (cuenten o no con garantias
computables) y/o garantias comprendidas en las 25%
financiaciones garantizadas por otras personas
ii) A cada sociedad de garantia reciproca (aun cuando sea
/ . . L 25% (*)
vinculada) o fondo de garantia de caracter publico
iii) A cada compafiia de seguros de crédito a la exportacion 15%

(*) Se amplia al 50 % si no supera el margen bésico previsto en las normas sobre “Graduacion del crédito”

Al sector financiero del pais

Tomadora
Financiaciones imputables Prestamista
Calif. 1,203 | Calif.405

. ) Calificacion 1,20 3 25% " 25%
De entidad prestamista que no es banco
comercial de segundo grado Calificacién 4 0 5 2504 0%

e, 0

De entidad prestamista que es banco Calificacion 1,203 100%
comercial de segundo grado Calificacion 4 0 5 100% 0%

* El limite se puede ampliar en dos tramos, con y sin garantias, ambos del 25%, con sujecion al cumplimiento de determinados requisitos.

Al sector financiero del exterior

. L . . Limite
Financiaciones imputables a cada banco del exterior L
maximo
i) Con calificacion internacional de riesgo comprendida en la 2506
categoria “investment grade”
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Limite

Financiaciones imputables a cada banco del exterior L
maximo

ii) Sin dicha calificacion 5%

La afectacion de los margenes por la exposicion al riesgo de crédito de la contraparte en los contratos de derivados
se hace en funcién de medidas sensibles al riesgo y a las caracteristicas propias de cada transaccién (tipo de
contrato, frecuencia de la valuacién a mercado, volatilidad del activo). Las operaciones a computar incluyen los
contratos a término, los futuros sobre acciones y titulos pulblicos e instrumentos de deuda del BCRA con
volatilidad publicada, las opciones de compra y venta sobre dichos activos y los swaps.

B.2. Concentracién del riesgo
Se computan las financiaciones a clientes que representen el 10% o mas de la RPC de la entidad. Los bancos de

segundo grado deben computar las financiaciones a las entidades financieras locales que representen 15% 0 mas
de su RPC. Las financiaciones computables no pueden superar:

= 3 veces la RPC, sin considerar las financiaciones a las entidades financieras locales;

= 5 veces la RPC, para el total de las financiaciones comprendidas;

= 10 veces la RPC de los bancos de segundo grado cuando se computen las operaciones con otras entidades
financieras.

Los limites de 3 y 5 veces se incrementan a 4 y 6 veces, respectivamente, siempre que los aumentos se afecten al
otorgamiento de asistencia a los fideicomisos o fondos fiduciarios del sector publico no financiero.

A los fines de los limites, los grupos o conjuntos econémicos del sector privado no financiero se consideran como
un solo cliente. Para determinar la existencia de un grupo econémico se toman las pautas de vinculacion descriptas
maés adelante.

Operaciones con clientes vinculados

La normativa establece limites al riesgo que surge de las operaciones crediticias con personas humanas o juridicas
vinculadas a las entidades financieras.

1. Ladefinicion de vinculacién se basa en criterios de control de la voluntad empresaria, medido por la participacion
accionaria, la mayoria de directores comunes, o la participacion en los 6rganos directivos.

2. De acuerdo con la norma, se posee control de una entidad cuando:

a. una persona humana o juridica, directa o indirectamente, posea 25% 0 mas del total de los votos;

b. una persona humana o juridica, directa o indirectamente, haya contado con el 50% o mas del total de los votos
en asambleas donde se haya elegido directores o puestos similares;

C. una persona humana o juridica, aun teniendo un porcentaje de votos inferior al 25%, posea el control de otras
instituciones que a su vez pueden influir en la toma de decisiones de la entidad en cuestion;

d. el BCRA, através de la SEFyC, asi lo estipule.
3. Los limites a las financiaciones que se pueden otorgar a cada cliente vinculado se determinan en funcion de la
RPC de la entidad y de su nota CAMELBIG:
a. Entidades con CAMELBIG 1a 3:
1) Financiaciones a los clientes vinculados del sector privado no financiero:
a) Operaciones con y sin garantias computables: 10% de la RPC
b) Operaciones sin garantias computables: 5% de la RPC

A los fines de los limites, los grupos o conjuntos econémicos se consideran como un solo cliente.
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2) En el caso de entidades financieras o empresas de servicios complementarios, existen diversos
limites que dependen de la calificacion de la entidad otorgante y de la tomadora, y de si las empresas
estan sujetas a consolidacion.

3) Banco del exterior “investment grade”: 10% de la RPC

b. Entidades con CAMELBIG 4 a 5:

Tienen prohibido dar asistencia a los clientes vinculados, a excepcion de las subsidiarias y empresas que
prestan servicios complementarios sujetas a consolidacion, en cuyo caso se aplican limites del 5% y 10% de la
RPC, y los préstamos de hasta 30 veces el Salario Minimo, Vital y Mo6vil (*) a sus directores y
administradores para atender necesidades personales y familiares.

4. Para el total de los clientes vinculados (excepto las entidades financieras o empresas de servicios complementarios
sujetas a consolidacion): 20% de la RPC.

5. Parael total de los clientes vinculados por relacion personal, si la entidad prestamista es publica con calificacion 1
a 3 de la SEFyC, el limite maximo sera el mayor entre saldo diario de deuda en los 12 meses previos a la fecha en
que adquiera el caracter de vinculado directo y 50 veces el Salario Minimo Vital y Movil (*).

(*) Establecido por el Consejo Nacional de Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y Mévil para los trabajadores mensualizados que
cumplan la jornada legal completa de trabajo ($ 9.500.).

Clasificacion de deudores, su previsionamiento y garantias®
A. Clasificacion de Deudores

Las normas establecen pautas para clasificar a los deudores desde el punto de vista de su calidad crediticia y del
cumplimiento de sus compromisos, segun la evaluacion que a ese efecto realice la entidad financiera.

1. Las pautas varian segln se trate de créditos comerciales o de créditos para consumo o vivienda. A opcién de la
entidad, las financiaciones de naturaleza comercial de hasta el equivalente a 40% del importe de referencia (*),
pueden agruparse junto con los créditos para consumo o vivienda, en cuyo caso reciben el tratamiento
previsto para estos Gltimos.

2. Cada cliente por la totalidad de sus deudas se incluye en alguna de las seis categorias o situaciones que prevé
la norma, en orden decreciente de calidad crediticia.

. Cartera para Atraso en el pago

Cartera comercial . L
consumo o vivienda | de la obligacién

1. En situacion normal (*) hasta 31 dias
2. Con seguimiento especial (**) 2. Riesgo bajo hasta 90 dias
3. Con problemas 3. Riesgo medio hasta 180 dias
4. Con alto riesgo de insolvencia (***) 4. Riesgo alto hasta 1 afio
5. Irrecuperable maés de 1 afio

6. Irrecuperable por disposicion técnica (****)

*) Para cartera de consumo o vivienda, los adelantos transitorios en cuenta corriente se consideran de cumplimiento normal hasta los 61
dias contados desde su otorgamiento.

(**)  Parael caso de la cartera comercial, la situacién 2 se divide en: a) En observacion, que incluye a los clientes con atrasos en el pago de
sus obligaciones de hasta 90 dias pero que atraviesan situaciones que, de no ser controladas o corregidas oportunamente, podrian
comprometer su capacidad futura de pago y b) En negociacion o con acuerdos de refinanciacién, que incluye a los clientes que, ante la
imposibilidad de hacer frente al pago de sus obligaciones en las condiciones pactadas, antes de los 60 dias desde la fecha en que se
verifique la mora, manifiesten la intencién de refinanciar sus deudas.

6 www.bcra.gob.ar “Sistemas Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y restimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Clasificacion de deudores / Previsiones minimas por riesgo de incobrabilidad / Garantias.

Marco Normativo | Junio 2018| BCRA | 15


http://www.bcra.gob.ar/

(***) Incluye a los deudores que hayan solicitado su concurso preventivo o un acuerdo preventivo extrajudicial o que se encuentren en
gestion judicial. En el caso de la cartera de consumo, se admite que los deudores en concurso preventivo o con acuerdo preventivo
extrajudicial verifiquen atrasos de hasta 540 dias.

(****) Esta categoria incluye, entre otros, a los clientes que a su vez sean deudores, con atrasos mayores a 180 dias, de entidades liquidadas o
revocadas por el BCRA, de entidades residuales de bancos privatizados, o de fideicomisos en los que SEDESA sea el beneficiario.

3. El criterio basico de la evaluacion es la capacidad de pago de la deuda o de los compromisos objeto de la
garantia de la entidad financiera. En la cartera comercial, la evaluacion se realiza de acuerdo con la capacidad
de pago y flujo de fondos del deudor y en la cartera de consumo o vivienda, por el grado de cumplimiento en
el pago de la deuda o la situacidn juridica del deudor. En el caso de los préstamos comerciales, entre los
indicadores que se pueden emplear se encuentran: la liquidez, la estructura de financiamiento, el
cumplimiento del pago de las obligaciones, la calidad de la direccion y de la administracion, los sistemas de
informacién, las perspectivas de la actividad econdmica del cliente, su ubicacién dentro del sector de
actividad, la situacién juridica y la existencia de refinanciaciones o quitas. El criterio de evaluacion de la
cartera para consumo o vivienda se basa exclusivamente en criterios objetivos -grado de cumplimiento de las
obligaciones y la situacion juridica del deudor.

4. No se requiere la evaluacion de la capacidad de pago cuando las financiaciones se encuentren respaldadas
totalmente con garantias preferidas “A”.

5.  Periodicidad minima de la clasificacion. Como norma general, debe ser anual. Sin embargo, la clasificacion se
debe realizar:

= En el curso de cada trimestre, para los clientes cuyas deudas sean equivalentes al 5% o mas de la RPC de la
entidad.

= En el curso de cada semestre, para los clientes cuyas deudas sumen en algin momento entre el 1% -o el
equivalente al importe de referencia (*), de ambos el menor- y menos del 5% de la RPC de la entidad.

Adicionalmente, la entidad debe reanalizar al deudor cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:

a) el deudor tenga deudas -que representen como minimo el 10% del total informado en la Central de
Deudores del Sistema Financiero- en al menos otra entidad y esta entidad empeore su clasificacion
en la citada central,

b) se modifique alguno de los criterios objetivos de clasificacion (mora o situacion juridica),

c) existan discrepancias de mas de un nivel entre la clasificacion asignada por la entidad y al menos
otras dos entidades, en tanto se cumplan determinados requisitos.

(*) El importe de referencia es el nivel maximo de valor de ventas totales anuales para la categoria “Micro” correspondiente al sector
“Comercio”, seglin las normas sobre “Determinacion de la condicion de micro, pequefia 0 mediana empresa” ($15.800.000).

La reevaluacion debe ser inmediata cuando se trate de clientes cuyas deudas sumen el 1% o mas de la RPC
de la entidad financiera o el equivalente al importe de referencia, de ambos el menor.

So6lo se admite una discrepancia de un nivel con la informacion suministrada por otras entidades financieras
a la Central de Deudores del Sistema Financiero. En caso de haber una discrepancia mayor entre la
clasificacion de la entidad financiera y las de al menos dos entidades cuyas calificaciones sean inferiores y
cuyas acreencias representen mas del 40% del total informado, la entidad debe recategorizar al deudor al
menos en la categoria inmediata superior a aquélla en la que registre mayor nivel de endeudamiento con las
entidades de la comparacion.

B. Previsionamiento

1. El previsionamiento de las financiaciones otorgadas se debe realizar en funcion de la clasificacion asignada al
deudor. No se previsionan las financiaciones no vencidas y de hasta 30 dias de plazo otorgadas a otras
entidades financieras, las financiaciones acordadas al sector publico no financiero y los saldos no utilizados de
los acuerdos en cuentas corrientes.

2. Sobre el total de la deuda se aplican los siguientes coeficientes minimos de previsionamiento:
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Situacidn del deudor Ccr))r;eg;fi:?;;ia Sg]rg?eﬁgga

1. En situacion normal (*) 1% 1%
2. a) En observacién y de riesgo bajo 3% 5%

b) En negociacidn o con acuerdos de refinanciacion 6% 12%
3. Con problemas y de riesgo medio 12% 25%
4. Con alto riesgo de insolvencia y de riesgo alto 25% 50%
5. Irrecuperable 50% 100%
6. Irrecuperable por disposicién técnica 100% 100%

*) Incluye a las financiaciones cubiertas con garantias preferidas “A”.
g P

3. La SEFyC puede exigir la constitucion de previsiones adicionales cuando estime que las contabilizadas son
insuficientes.

4. El devengamiento de intereses de las deudas de los clientes clasificados en la categoria “en negociacion o con
acuerdos de refinanciacion”, cuando se registren incumplimientos superiores a los 90 dias en el pago de las
obligaciones, y en las categorias "con problemas" o “de riesgo medio”, "alto riesgo de insolvencia" o “de
riesgo alto”, e "irrecuperables" se debe previsionar al 100% a partir del momento de la clasificacion en alguna
de dichas categorias. La entidad puede optar por interrumpir el devengamiento de los intereses.

5. Las deudas de los clientes clasificados como "irrecuperables” y totalmente previsionadas deben ser eliminadas
del activo a partir del séptimo mes posterior a aquél en que se verifiquen esas circunstancias.

6. La inclusion de deudores en la categoria “irrecuperable por disposicion técnica” determina la obligacién de
previsionar el 100% de las financiaciones, incluyendo renovaciones, prérrogas, esperas -expresas o tacitas-,
que se otorguen luego de esa incorporacién, una vez transcurridos 90 6 180 dias contados desde el dia en que
se acordo la primera de esas financiaciones.

7. La prevision sobre la cartera normal es de caréacter global, mientras que en las otras categorias la imputacion
de la prevision a cada deudor es individual.

8. Las nuevas financiaciones en pesos con cobertura del riesgo de precio del bien que el deudor produce se
encuentran sujetas a la constitucion de la prevision minima de la categoria inmediata anterior a la que le
hubiera correspondido seguln su clasificacion.

C. Garantias
Las garantias que reciben las entidades financieras en respaldo de los créditos que acuerdan se clasifican en:

i) Preferidas “A”: Estan constituidas por la cesion o caucion de derechos de titulos o documentos que aseguran el
recupero de las acreencias por la existencia de terceros solventes o de mercados para la liquidacion de los titulos
o documentos. Se admiten las garantias constituidas en efectivo, en oro, la caucion de certificados de depdsito a
plazo fijo de la propia entidad, el reembolso automatico de exportaciones, la caucién de determinados valores
(titulos publicos nacionales, instrumentos de regulacién monetaria del BCRA v titulos emitidos por empresas
con calificacion de crédito “A” o superior y que tengan cotizacion normal y habitual), los avales y cartas de
crédito emitidos por bancos del exterior o bancos multilaterales de desarrollo con calificacion internacional de
riesgo “A” o superior, determinados warrants, la cesidn de ciertos derechos de cobro, tales como los derivados
de las facturas a consumidores por servicios publicos (electricidad, gas, teléfono, agua, etc.), los cupones de
tarjetas de crédito y las tarifas y tasas en concesiones de obras publicas, el descuento de titulos de crédito
(cheques de pago diferido, pagarés, letras de cambio y facturas de crédito) con responsabilidad para el cedente,
siempre que se cumplan determinadas condiciones de diversificacion del riesgo o de calidad crediticia del
librador, las garantias otorgadas por las sociedades de garantia reciproca inscriptas en el registro del BCRA
siempre que efectivicen los créditos no cancelados dentro de los 30 dias corridos de su vencimiento, ciertos
seguros de crédito a la exportaciéon cuando la poliza contemple la efectivizacion de los créditos dentro de los
180 dias corridos de su vencimiento y las garantias que los gobiernos Nacional, provinciales, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y/o municipios acuerden a productores alcanzados por las disposiciones de la Ley
de Emergencia Agropecuaria hasta el 31.12.17, siempre que consistan en cesidn en garantia de sus recursos
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provenientes de la coparticipacion federal y/o provincial de impuestos, fondos de regalias y/u otras de similares
caracteristicas y/o de la recaudacion de sus propios tributos.

ii)Preferidas “B”: Estan constituidas por derechos reales sobre bienes y compromisos de terceros, tales como la
hipoteca en primer grado sobre inmuebles o derechos de superficie, la prenda fija con registro en primer grado o
con desplazamiento hacia la entidad, y flotante con registro, sobre vehiculos, automotores y maquinas agricolas,
viales e industriales, ganado bovino, otros seguros de créditos a la exportacion y garantias de sociedades de
garantia reciproca inscriptas en el registro del BCRA, arrendamientos financieros (“leasing”) sobre inmuebles,
vehiculos automotores y maquinas agricolas, viales e industriales, ciertos fideicomisos de garantia para
respaldar el pago de financiaciones otorgadas para la construccién de inmuebles y la prenda o cesién en garantia
del boleto de compraventa de ciertos inmuebles y derechos sobre desarrollos inmobiliarios.

Efectivo minimo’

El calculo de la exigencia se realiza en base a promedios mensuales de los saldos diarios de los dep6sitos y otras
obligaciones por intermediacion financiera, a la vista y a plazo, en pesos, en moneda extranjera y en titulos publicos y
privados e instrumentos de regulacion monetaria del BCRA, registrados al cierre de cada dia durante el mes calendario.

Se excluyen las obligaciones con el BCRA y con las entidades financieras locales, las obligaciones con los bancos del
exterior por las lineas de financiacion de las operaciones de comercio exterior, las compras y ventas a término y al
contado a liquidar y las obligaciones a la vista por transferencias del exterior y por corresponsalias en el exterior.

Se deben integrar los importes de efectivo minimo que surjan de aplicar las siguientes tasas que, en el caso de
operaciones en pesos, dependeran de la categoria a la que pertenezca la localidad en la que se encuentre radicada la
casa operativa en la que se efectlen los depositos.

Ademaés, los coeficientes de exigencia varian en funcion del plazo residual de las obligaciones (plazo que resta hasta el
vencimiento de la operacion):

En pesos
Operaciones . Categorias | En moneda
Categoria l IlaVi extranjera
Dgposnos en cuenta cor_rlente y cuentas a la vista abiertas en las 23 04 21 % -
cajas de crédito cooperativas
Depps_ltos en caja (_1e ahorros, en cuenta sueldo y especiales, otros 23 04 21 % 25 04
depdsitos y obligaciones a la vista computables
Dep05|_tos en cuentas corrientes de entidades financieras no 100 % 100 % -
bancarias
Depositos a plazo fijo, obligaciones por “aceptaciones”, pases
pasivos, cauciones y pases bursatiles pasivos, inversiones a plazo
constante y otras, segun el plazo residual
i) Hasta 29 dias 17 % 16 % 23 %
ii) De 30a59 dias 13% 12% 17%
iii) De 60 a 89 dias 6 % 5% 11%
iv) De 90 a 179 dias 1% 0% 5%
v) De 180 0o més 0% 0% 2% (*)
vi) Mas de 365 dias -- -- 0%

7 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Efectivo minimo.

Marco Normativo | Junio 2018| BCRA | 18


http://www.bcra.gob.ar/

En pesos
Operaciones ) Categorias | En moneda
Categoria | .
IlaVl extranjera
Titulos valores de deuda (comprendidas obligaciones negociables):
i) Hasta 29 dias 17% 17% 23 %
ii) De30a59 dias 13 % 13 % 17 %
iii) De 60 a 89 dias 6 % 6 % 11 %
iv) De 90 a 179 dias 1% 1% 5%
v) De 180 0 mas 0% 0% 2% (¥
vi) Mas de 365 dias -- -- 0%
Obligaciones por lineas financieras del exterior 0% 0% 0%
Depdsitos a la V|§t§ y a plazo efectuados por orden de la Justicia, y 16 % 16 % 15 %
sus saldos inmovilizados
O_bllga_mones con el Fondo Fiduciario de Asistencia a Entidades 0% 0% 0%
Financieras y de Seguros
Depositos e inversiones a plazo que se cpnstltuyan_a nombre de 0% 0% 0%
menores de edad por fondos que reciban a titulo gratuito
Depositos especiales vinculados al ingreso de fondos del exterior 0 0 0
(Decreto 616/05) 100 % 100% 100%
Inversiones a plazo instrumentadas en certificados nominativos
intransferibles, en pesos, de titulares del sector publico que cuenten
. -, o . 19% 18 % --
con el derecho de ejercer la opcion de cancelacion anticipada en un
plazo inferior a 30 dias contados a partir de su constitucion
Depdsitos e inversiones a plazo de “UVA” y “UVI” -incluyendo las
cuentas de ahorro- y los titulos valores de deuda (comprendidas las
obligaciones negociables) en “UVA” y “UVI”
i) Hasta 29 dias 7% 6 %
ii) De30ab59dias 5% 4%
iii) De 60 a 89 dias 3% 2%
iv) De 900 mas 0% 0%
Fondo de Cese Laboral para los Trabajadores de la Industria de la
o 7% 6 % ---
Construccion en UVA.

(*) Plazo residual de 180 a 365 dias.

Asimismo, las entidades deben mantener un saldo minimo diario igual al 50% de la exigencia del periodo anterior
(70% cuando en el periodo previo haya sido deficitario).

Disminucidn de la exigencia en promedio en pesos:

1. La exigencia se reduce teniendo en cuenta la participacion de las financiaciones a MiPyMES en pesos, respecto del
total de financiaciones al sector privado no financiero -en esa misma moneda-, segin la siguiente tabla:
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Participacion de las Participacion de las
financiaciones a Deduccion financiaciones a
MiPyMES respecto del (sobre el total de MiPyMES respecto del Deduccion (sobre el total de los
total de financiaciones los conceptos total de financiaciones al | conceptos incluidos en pesos).
al sector privado no incluidos en sector privado no En %
financiero, en la pesos). En % financiero, en la entidad
entidad (%) (%)
Menos del 4 0. Entre 18 y menos de 20 2,00
Entre 4 y menos de 6 0.25 Entre 20 y menos de 22 2.25
Entre 6 y menos de 8 0.50 Entre 22 y menos de 24 2.50
Entre 8 y menos de 10 0.75 Entre 24 y menos de 26 2.65
Entre 10 y menos de 12 1,00 Entre 26 y menos de 28 2.80
Entre 12 y menos de 14 1.25 Entre 28 y menos de 30 2,90
Entre 14 y menos de 16 1.50 30 0 més 3,00
Entre 16 y menos de 18 1.75

2. También se reduce la exigencia en funcion de los retiros de efectivo a través de cajeros automaticos de la entidad,
solo si éstos estan disponibles, por lo menos 10 horas diarias, para usuarios de cualquier entidad financiera y red
administradora de los equipos. La reduccién varia segun las jurisdicciones en las que se encuentren localizados los
cajeros automaticos, su ubicacion —dentro o fuera de una casa operativa- y el monto de dinero dispensado.

w

Por otra parte, la exigencia se reduce en funcién del otorgamiento de financiaciones a MiPyMEs a partir de enero
2014. La reduccién seré el 16% de las financiaciones acordadas a este tipo de empresas, en la medida en que se
verifique que el plazo de dichas financiaciones al momento de su otorgamiento supere los 5 afios y su plazo
promedio sea igual o superior a 30 meses.

4. Asimismo, la exigencia se reduce en funcién de las acreditaciones efectuadas por la Administracion Nacional de la
Seguridad Social (ANSES) para el pago de prestaciones de la seguridad social, considerando la localidad en la que
estd ubicada la casa operativa donde se realice el pago.

5. Por ultimo, la exigencia se reducird en 16% del importe de las financiaciones en pesos que la entidad otorgue
bajo el Programa “AHORA 127, tanto en forma directa como indirecta (mediante empresas no financieras
emisoras de tarjetas de crédito a una tasa de interés de hasta el 17%).

Exigencia Adicional: Los incumplimientos a las normas sobre capacidad prestable en moneda extranjera generan una
exigencia adicional de efectivo minimo en esa moneda por igual importe.
Incremento de la exigencia:

Se incrementa la exigencia por incumplimientos a las normas sobre “Linea de créditos para la inversion productiva”.
En ese sentido, el defecto de aplicacion generard un incremento en la exigencia de efectivo minimo en promedio en
pesos por un importe equivalente a partir del dia siguiente de su verificacion por 24 meses.

Integracion:
La integracion se debe efectuar en la misma moneda que la de la exigencia, pudiéndose realizar con los siguientes
conceptos:

= cuentas corrientes de las entidades financieras abiertas en el BCRA en pesos,

= cuentas de efectivo minimo de las entidades financieras abiertas en el BCRA, en délares o en otras monedas
extranjeras, remuneradas,

= cuentas especiales de garantias a favor de las cdmaras electrénicas de compensacion, tarjetas de crédito,
cajeros automaticos y por transferencias inmediatas de fondos,

= cuentas corrientes de las entidades no bancarias,
= cuentas corrientes especiales abiertas en el BCRA, vinculadas con la atencion de los beneficios previsionales
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a cargo de la Administracion Nacional de la Seguridad Social, y

= subcuenta 60 efectivo minimo habilitada en la “Central de Registro y Liquidacion de Pasivos Publicos y
Fideicomisos Financieros - CRYL” de titulos valores publicos e instrumentos de regulacién monetaria del
BCRA valuados a valor de mercado.

Se admite el traslado de la exigencia no integrada en cada periodo a la posicion siguiente, hasta un maximo de seis
periodos.

Las deficiencias de integracién del efectivo minimo en promedio mensual y de la integracion minima diaria en pesos
estan sujetas a un cargo equivalente a dos veces la tasa BADLAR de bancos privados para depésitos en pesos,
informada para el Ultimo dia habil del pertinente periodo. Las deficiencias de integracién en moneda extranjera quedan
sujetas a un cargo equivalente a dos veces la tasa BADLAR de bancos privados en ddlares estadounidenses o dos veces
la tasa LIBO a 30 dias de plazo por operaciones en esa moneda, informada para el dltimo dia habil del pertinente mes,
de ambas la mayor. En el caso de encontrarse afectada la liquidez por defectos reiterados, la entidad afectada no puede
instalar nuevas filiales en el pais o en el exterior ni incrementar su nivel de depositos.

(*) Programa “AHORA 12”: Resolucién N° 82/2014 del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la Nacion

Asistencia financiera del BCRA por iliquidez transitoria®

Los adelantos en cuenta y los redescuentos en pesos con destino a las entidades financieras para la atencion de
necesidades emergentes de situaciones de iliquidez transitoria -incisos ¢) y b) del articulo 17 de la Carta Organica del
BCRA- deben observar los siguientes requisitos:

El BCRA podréa otorgar estas asistencias financieras en la medida que, previamente, la entidad solicitante haya agotado
los activos de mejor prelacidn elegibles para operaciones de pases con el BCRA como asi también para la “Ventanilla
de Liquidez” y las dema@s alternativas existentes en materia de politica de asistencia financiera, vigentes al momento de
solicitarlas.

Serén considerados los pedidos de asistencia financiera de aquellas entidades que presenten un ratio de liquidez
inferior al 20%, basado en informacion con una antigiiedad no mayor a 3 dias habiles anteriores a la presentacion de la
solicitud. Para determinar el tipo de asistencia financiera a solicitar, las entidades deberan ajustarse al siguiente orden
de prelacién:

1. Adelanto en cuenta garantizado con titulos con oferta publica u otros activos y/o valores.

2. Adelanto en cuenta garantizado con hipotecas en primer grado sobre bienes propios de la entidad y/o
redescuento correspondiente a financiaciones a deudores del sector privado no financiero clasificados en
situacion normal.

Las asistencias financieras se podran solicitar simultdneamente. En conjunto, el endeudamiento no puede ser superior
al patrimonio neto de la entidad correspondiente al Gltimo balance trimestral auditado. Ademas, el monto méaximo de la
asistencia financiera se establece como el menor importe entre:

1. el monto solicitado por la entidad financiera;
2. el monto de la asistencia que eleva el ratio de liquidez hasta alcanzar el 30%;

3. la disminucion de las fuentes de financiamiento -en pesos y moneda extranjera- calculada en forma
agregada considerando: depositos; inversiones a plazo; posiciones netas tomadoras de préstamos
interfinancieros; lineas financieras del exterior; obligaciones negociables, y disponibilidades afectadas en
garantia de lineas de crédito del exterior o de pases pasivos.

A la disminucidn resultante se le deducira el importe de las asistencias financieras otorgadas por el BCRA
en el periodo.

8 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y resiimenes - Textos ordenados de normativa
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El ratio de liquidez es el cociente de los siguientes conceptos:

a) Numerador: disponibilidades en pesos y moneda extranjera (efectivo, cuenta corriente en el BCRA y otras
cuentas computables como integracion del efectivo minimo), tenencias de instrumentos de regulacién
monetaria del BCRA, titulos publicos y Préstamos Garantizados emitidos por el Gobierno Nacional; y
préstamos interfinancieros otorgados,

b) Denominador: depositos a la vista (caja de ahorros, cuentas corrientes y otros depdsitos a la vista, incluyendo
toda obligacién que tenga clausula de precancelacion en la que el titular de la opcion sea el acreedor) mas los
depésitos a plazo fijo e inversiones a plazo -excepto los depdsitos en moneda extranjera-, los préstamos
interfinancieros recibidos, las lineas financieras del exterior y las obligaciones negociables.

La asistencia tiene un plazo de 180 dias corridos, prorrogable por periodos iguales, con pago de intereses cada 30 dias
corridos.

Activos inmovilizados y otros conceptos®

Los activos inmovilizados no deben superar el 100% de la RPC de la entidad. Dicho limite se amplia en 50 puntos
porcentuales en la medida en que la inmovilizacion del activo se origine en la tenencia de titulos valores pablicos
nacionales que cuenten con cotizacién normal y habitual por importes significativos en mercados del pais y/o
instrumentos de regulacion monetaria del BCRA, afectados en garantia por las entidades financieras a favor del BCRA
conforme a lo exigido normativamente.

Conceptos incluidos:

a) acciones de empresas del pais,

b) créditos diversos (incluidos los activos afectados en garantia)

c) bienes para uso propio,

d) bienes diversos,

e) participaciones en fondos comunes o titulizaciones cuyos activos comprendan los conceptos previstos en los
puntos precedentes, y

f) financiaciones a clientes vinculados,

No se computan los activos afectados en garantia de operaciones de pases pasivos de titulos valores y moneda
extranjera, futuros, opciones y otros productos derivados.

Posicion global neta de moneda extranjera®®

Se computa la totalidad de los activos y pasivos por intermediacion financiera y los titulos en moneda extranjera.
También se incluyen las operaciones a término que se celebren dentro de un acuerdo marco en el &mbito de mercados
autorregulados del pais, con la modalidad de liquidacion por diferencia, sin entrega del activo subyacente. Se excluyen
los activos deducibles para determinar la RPC y los conceptos incluidos que registren las entidades financieras en sus
sucursales en el exterior.

El limite para la posicion global neta negativa de moneda extranjera es el 30% de la RPC. Por otra parte, la posicion
global neta positiva de moneda extranjera, medida en forma diaria, tiene como limite el 5 % de la responsabilidad
patrimonial computable o los recursos propios liquidos, lo que sea menor. Los excesos estan sujetos a un cargo
equivalente a 1,5 veces la tasa de interés nominal anual vencida que surja de las licitaciones de las LEBAC en pesos,
aplicado al importe del exceso expresado en esa moneda. Los cargos no ingresados en tiempo y forma estan sujetos a
la tasa prevista para los excesos, incrementada en un 50%.

9 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y restimenes - Textos ordenados de normativa
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Aplicacion de recursos en moneda extranjerat

La capacidad prestable proveniente de los depdsitos constituidos en moneda extranjera y los recursos en moneda
extranjera obtenidos de pasivos en la misma moneda aplicados el otorgamiento de financiaciones en moneda
extranjera, incluidas las imposiciones a plazo en ddlares estadounidenses liquidables en pesos, debe destinarse en la
correspondiente moneda de captacion, entre otros, a:

a)

b)

c)

d)

€)

9)

h)

)
k)

Prefinanciacion y financiacion de exportaciones que se efectlien directamente o a través de mandatarios,
consignatarios u otros intermediarios que acten por cuenta y orden del propietario de la mercaderia, asi como
operaciones que tengan por destino financiar a prestadores de servicios a ser exportados directamente.

Financiaciones a exportadores que cuenten con un flujo de ingresos futuros en moneda extranjera y se
constate, en el afio previo al otorgamiento de la financiacion, una facturaciéon en moneda extranjera por un
importe que guarde razonable relacion con esa financiacion.

Financiaciones a productores, procesadores o acopiadores de bienes, siempre que cuenten con contratos de
venta en firme, con precio fijado o a fijar en moneda extranjera y se trate de mercaderias fungibles con
cotizacion, en moneda extranjera, normal y habitual en los mercados locales o del exterior, o que su actividad
principal sea la produccién, procesamiento y/o acopio de mercaderias fungibles con cotizacion, en moneda
extranjera, normal y habitual en los mercados del exterior, y se constate, en el afio previo al otorgamiento de
la financiacion, una facturacion total de esas mercaderias por un importe que guarde razonable relacién con
esa actividad y con su financiacion.

Financiacion de proyectos de inversion, de capital de trabajo y/o adquisicion de toda clase de bienes que
incrementen o estén vinculados a la produccién de mercaderias para su exportacion.

Financiaciones a productores de bienes para ser exportados, ya sea en el mismo estado o como parte
integrante de otros bienes, por terceros adquirentes de ellos, siempre que cuenten con contratos de venta en
firme y/o avales o garantias totales en moneda extranjera de dichos terceros y/o contratos de venta en firme en
moneda extranjera y/o en bienes exportables.

Financiaciones a proveedores de bienes y/o servicios que formen parte del proceso productivo de mercaderias
fungibles con cotizacién, en moneda extranjera, normal y habitual en los mercados locales o del exterior, de
amplia difusién y facil acceso al conocimiento puablico, siempre y cuando cuenten con contratos de venta en
firme de esos bienes y/o servicios en moneda extranjera y/o en dichas mercaderias.

Financiaciones a clientes de la cartera comercial y comercial asimilable a consumo, cuyo destino sea la
importacion de bienes de capital, que incrementen la produccion de mercaderias destinadas al mercado
interno.

Titulos de deuda o certificados de participacion de fideicomisos financieros en moneda extranjera cuyo activo
subyacente esté constituido por préstamos de las entidades financieras con los destinos citados anteriormente
0 documentos comprados por el fiduciario denominados en moneda extranjera con el fin de financiar los
mencionados destinos.

Financiaciones con destinos distintos de los previstos en los puntos 2.1.1. a 2.1.4. y el primer pérrafo del
punto 2.1.6., comprendidos en el programa de crédito a que se refiere el “Préstamo BID N° 1192/0C-AR”, sin
superar el 10 % de la capacidad de préstamo.

Préstamos interfinancieros.
Letras y Notas del BCRA en ddlares.

Inversiones directas en el exterior por parte de empresas residentes en el pais, que tengan como objeto el
desarrollo de actividades productivas de bienes y/o servicios no financieros, ya sea a través de aportes y/o
compras de participaciones en empresas, en la medida que estén constituidas en paises o territorios
considerados cooperadores a los fines de la transparencia fiscal en funcién de lo dispuesto en el articulo 1° del
Decreto N° 589/13 y complementarios.Financiacion de proyectos de inversion, incluido su capital de trabajo,
que permitan el incremento de la produccién del sector energético y cuenten con contratos de venta en firme
y/o avales o garantias totales en moneda extranjera.

1 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y restimenes - Textos ordenados de normativa
general” - Politica de crédito, punto 1.4. y Seccion 2. Aplicacion de la capacidad de préstamo de depdsitos en moneda extranjera.
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m) Instrumentos de deuda en moneda extranjera del Tesoro Nacional, por hasta el importe equivalente a un tercio
del total de las aplicaciones realizadas conforme a los destinos previstos.

n) Financiaciones de proyectos de inversion destinados a la ganaderia bovina, incluido su capital de trabajo, sin
superar el 5 % de los dep6sitos en moneda extranjera de la entidad.

0) Financiaciones a importadores del exterior para la adquisicién de bienes y/o servicios producidos en el pais,
ya sea de manera directa o a través de lineas de crédito a bancos del exterior.

p) Financiaciones a residentes del pais que se encuentren garantizadas por cartas de crédito (“stand-by letters of
credit”) emitidas por bancos del exterior 0 bancos multilaterales de desarrollo que cumplan con lo previsto en
el punto 3.1. de las normas sobre “Evaluaciones crediticias”, requiriendo a ese efecto calificacion
internacional de riesgo “investment grade”, en la medida en que dichas cartas de crédito sean irrestrictas y que
la acreditacion de los fondos se efectle en forma inmediata a simple requerimiento de la entidad beneficiaria.

Las entidades deben verificar que los clientes cuenten con capacidad de pago suficiente, en al menos dos escenarios de
hasta un afio y que contemplen variaciones significativas del tipo de cambio.

Los excedentes de capacidad prestable por encima de los destinos antedichos generan una exigencia adicional de
efectivo minimo en moneda extranjera, por lo que se deben mantener en délares, en efectivo o depositados en el
BCRA.

Distribucion de resultados!?

Las entidades financieras pueden distribuir resultados, siempre que no se verifiquen las siguientes situaciones: i) se
encuentren alcanzadas por las disposiciones de los articulos 34 ‘“Regularizacion y saneamiento” y 35 bis
“Reestructuracion de la entidad en resguardo del crédito y los depdsitos bancarios” de la Ley de Entidades Financieras
(LEF) (Ley 21.526), ii) registren asistencia financiera por iliquidez del BCRA, iii) presenten atrasos o incumplimientos
en el régimen informativo establecido por el BCRA, iv) registren deficiencias de integracién de capital minimo o de
efectivo minimo

Las entidades no comprendidas en las situaciones anteriores pueden distribuir resultados hasta el importe positivo que
surja de deducir de la cuenta “Resultados no asignados”, las reservas legal y estatutarias y los siguientes conceptos:

1. EIl 100 % del saldo deudor de cada una de las partidas registradas en el rubro “Otros resultados integrales
acumulados”,

2. el resultado proveniente de la revaluacion de propiedad, planta, equipo e intangibles y de propiedades de
inversion,

3. ladiferencia neta positiva resultante entre la medicion a costo amortizado y el valor razonable de mercado que
la entidad financiera registre respecto de los instrumentos de deuda publica y/o instrumentos de regulacién
monetaria del BCRA para aquellos instrumentos valuados a costo amortizado, ajustes de valuacién de activos,
notificados por la SEFyC —aceptados o no por la entidad—, que se encuentren pendientes de registracion y/o
los indicados por la auditoria externa que no hayan sido registrados contablemente.

4. franquicias individuales de valuacién de activos otorgadas por la SEFyC, incluyendo los ajustes derivados de
no considerar los planes de adecuacién concertados.

Sin perjuicio de lo establecido precedentemente, no se admite la distribucion de resultados mientras:
» Jaintegracion de efectivo minimo en promedio -en pesos, en moneda extranjera o en titulos valores publicos-

sea menor a la exigencia correspondiente a la Ultima posicion cerrada o a la proyectada, resultante de
considerar el efecto de la distribucion de resultados, y/o

» Jaentidad no haya dado cumplimiento a los margenes adicionales de capital que les sean de aplicacion.

Para el caso de entidades financieras que sean sucursales de entidades extranjeras, la SEFyC tendra en cuenta, ademas,
la situacién de liquidez y solvencia de sus casas matrices y de los mercados en los cuales operen.

12 www.bcra.gob.ar “Sistema Financiero - Marco Legal y Normativo - Ordenamientos y restimenes - Textos ordenados de normativa
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Lineamientos para el gobierno societario en entidades
financieras®

Las entidades financieras deben tener efectivamente implementado un c6digo de gobierno societario que contemple los
lineamientos establecidos respecto a las responsabilidades del Directorio, la Alta Gerencia, las auditorias -interna y
externa- y los estandares aplicables en materia de independencia, comités, fijacién de objetivos estratégicos, valores
organizacionales y lineas de responsabilidades, como asi también los aspectos referidos al control interno, las politicas
de “incentivos econdmicos al personal”, de gestion de riesgos, de transparencia y de “conozca su estructura
organizacional”. Los lineamientos y recomendaciones se deben evaluar en relacion con el perfil de riesgo, la
importancia y la complejidad de cada institucién, contemplando en su caso las disposiciones legales vigentes y la
naturaleza especifica de cada entidad financiera.

El cédigo de gobierno societario se refiere a la manera en que el Directorio y la Alta Gerencia dirigen las actividades y
negocios de las entidades financieras, lo cual influye, entre otros aspectos, en la forma de fijar los objetivos societarios,
de realizar las operaciones diarias, de definir los riesgos, de asumir sus responsabilidades frente a los accionistas y de
tener en cuenta los intereses de otros terceros relevantes, con el fin de proteger los intereses de los depositantes y de
asegurar que las actividades de la entidad estén a la altura de la seguridad y solvencia que de ella se espera, cumpliendo
con las leyes y normas vigentes.

En ese sentido, se considera una sana practica que la mayoria de los miembros del Directorio que integra el Comité de
auditoria revista la condicién de independiente y que al menos uno de esos integrantes posea amplia experiencia en
temas contables y/o financieros.

Las disposiciones en materia de politicas de “incentivos econémicos” al personal tienden a alinear estas practicas con
la creacion de valor a largo plazo, evitando la excesiva toma de riesgo por parte de las entidades financieras. El
Directorio es responsable de aprobar, vigilar y revisar el disefio y el funcionamiento del sistema de “incentivos
econdémicos” de todo el personal, conforme las disposiciones legales vigentes. También se considera como una buena
practica que el calendario de pagos de los incentivos sea sensible al horizonte temporal de los riesgos. Todo incentivo
econdmico que exceda lo previsto en las disposiciones legales y/o convencionales y/o contractuales que rijan los
vinculos entre las entidades financieras y su personal debe ajustarse a ciertas pautas (una proporcién sustancial debe
ser variable en funcion del desempefio y del riesgo, y a pagar en forma diferida). La proporcion a diferir debe aumentar
en forma significativa con el nivel de responsabilidad y jerarquia del beneficiario.

En caso de extincion del vinculo laboral, las entidades deben abonar Gnicamente las indemnizaciones legales previstas
por el ordenamiento juridico. De decidir abonar importes superiores, éstos no podran ser comprometidos
anticipadamente y deben estar alineados con la generacién de valor a largo plazo y la asuncién prudente de los riesgos
y, ademas, estar relacionados con el desempefio logrado a través del tiempo.

Por otra parte, con el propdsito de que la entidad sea dirigida con transparencia, se recomienda una apropiada
divulgacion de la informacion hacia el publico, incluso a través de sitios pablicos (tales como internet). El objetivo de
la politica de transparencia en el gobierno societario es proveer la informacidon necesaria para que los terceros
interesados evallen la efectividad de la gestion del Directorio y de la Alta Gerencia. Se entiende que la publicidad de
los aspectos del gobierno societario puede ayudar a los participantes del mercado y a otras partes interesadas en el
monitoreo de la fortaleza y solvencia de las entidades financieras. Con relacion a la politica de “conozca su estructura
organizacional”, se establece que el Directorio y la Alta Gerencia deben entender la estructura operativa de la entidad y
asegurar que se apliquen politicas y procedimientos para -entre otros aspectos- evitar la realizacion de actividades a
través de estructuras societarias o de jurisdicciones que obstaculicen la transparencia.

Por Gltimo, se establece que las entidades deben contar con estrategias, politicas, practicas y procedimientos de gestion
de riesgos conforme a las normas sobre “Lineamientos para la gestion de riesgos en las entidades financieras”.
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Lineamientos para la gestion de riesgos en entidades financieras*

Las entidades financieras deben contar con un proceso integral para la gestion de riesgos que sea proporcional a su
dimensién e importancia econémica como asi también a la naturaleza y complejidad de sus operaciones, teniendo en
cuenta los lineamientos establecidos por el BCRA.

El proceso de la gestion debe ser adecuado, suficientemente comprobado, debidamente documentado y revisado
periédicamente en funcién de los cambios que se produzcan en el perfil de riesgo de la entidad y en el mercado. Las
entidades deben contar con un proceso interno, integrado y global para evaluar la suficiencia de su capital econdmico
en funcién de su perfil de riesgo (“Internal Capital Adequacy Assessment Process” - “ICAAP”) y con una estrategia
para mantener sus niveles de capital a lo largo del tiempo. Se entiende por capital econémico aquel que se requiere
para cubrir, no solo las pérdidas inesperadas originadas por las exposiciones a los riesgos crediticio, operacional y de
mercado, sino también las que provienen de otros riesgos a los que puede estar expuesta la entidad. En el marco de la
revisién del cumplimiento de las normas del BCRA, la SEFyC examinara el proceso interno de evaluacion de la
suficiencia del capital econdmico. Si tras completar dicho examen, la SEFyC entiende que los resultados del ICAAP
no son satisfactorios o advierte que no se cumplen las condiciones y requisitos establecidos por las normas, podra
considerar a una amplia gama de posibles acciones, tales como exigir niveles de capital superiores al minimo.

Los lineamientos contemplan los aspectos relacionados con la gestion del riesgo de crédito (y los aspectos particulares
referidos a los riesgos de crédito de contraparte, riesgos residuales y riesgo pais), de liquidez, de mercado, de tasa de
interés, operacional, de titulizacion, de concentracidn, reputacional y estratégico.

El Directorio es responsable de que la entidad cuente con un marco adecuado para la gestion de los riesgos y de
garantizar que la Alta Gerencia implemente adecuadamente dicho marco y la estrategia para la gestion de los riesgos
significativos.

Las entidades financieras deben dar a conocer al publico de manera regular la informacién que permita a los
participantes del mercado evaluar la solidez del marco de gestion, incluida la informacion cualitativa que posibilite a
los participantes del mercado conocer la manera en que gestionan los distintos riesgos.

Ademaés, se destaca la importancia de las pruebas de estrés, que complementan el alcance de las deméas herramientas de
gestion y tienen como finalidad brindar una evaluacion prospectiva del riesgo, a la vez que permiten superar las
limitaciones de los modelos y datos histéricos, mejoran la comunicacién externa e interna, favorecen los
procedimientos de planeamiento del capital y la liquidez y la fijacion de niveles de tolerancia al riesgo y facilitan el
desarrollo de planes de contingencia y mitigacion de los riesgos en un rango de posibles situaciones de estrés. Se deben
aplicar con un criterio de proporcionalidad, teniendo en cuenta la dimensién de las entidades, la naturaleza y
complejidad de sus operaciones, su exposicién al riesgo e importancia sistémica.

Seguro de garantia de los dep6sitos™®

La Ley 24.485 cre6 el Sistema de Seguro de Garantia de los Depositos, limitado, obligatorio y oneroso, con el objeto
de dar cobertura en forma subsidiaria y complementaria al sistema de privilegios y proteccion de los depositos
establecidos por la LEF y sin comprometer los recursos del BCRA ni del Tesoro. Una firma privada, SEDESA,
administra el Fondo de Garantia de los Depésitos (FGD) al que deben contribuir todas las entidades financieras. El
FGD se constituye con aportes mensuales, calculados en base a un porcentaje fijo -0,015%- de los depositos y otro
variable en funcién del riesgo de cada entidad.

El sistema contempla mecanismos para mitigar el riesgo moral, tanto del depositante (la cobertura es limitada) y de las
entidades (prima en base al riesgo). En efecto, la garantia cubre la devolucion del capital depositado y los intereses
devengados, sin exceder de $450.000 por persona. En las cuentas e imposiciones constituidas a nombre de dos 0 méas
personas, el limite se mantiene, por lo que dicha suma se debe distribuir proporcionalmente entre todos los titulares.
No estan cubiertos, entre otros, los depositos en los que la titularidad se adquiere por endoso, los depdsitos a la vista en
los que se convengan tasas de interés superiores a las de referencia y los depdsitos e inversiones a plazo que superen
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1,3 veces esa tasa 0 la tasa de referencia mas 5% (la mayor de ambas) y los depdsitos efectuados por personas
vinculadas a las entidades financieras. Para determinar el aporte variable, el riesgo de las entidades se mide en funcién
de la calidad de su cartera, el tipo de activos, la relacién entre el exceso de integracién de la responsabilidad
patrimonial computable respecto de la exigencia de capitales minimos y la calificacion CAMELS.

Proteccion de los usuarios de servicios financieros!®

Se consideran usuarios de servicios financieros a las personas humanas y juridicas que, en beneficio propio o de su
grupo familiar o social, hacen uso de los servicios ofrecidos por los sujetos obligados (las entidades financieras, casas,
agencias y oficinas de cambio, las emisoras de tarjetas de crédito y compra y los fiduciarios de fideicomisos acreedores
de créditos cedidos por entidades financieras), en caracter de destinatarios finales. Los usuarios tienen derecho a:

= |a proteccidn de su seguridad e intereses econémicos;

= recibir informacion adecuada y veraz acerca de los términos y costos de los servicios que contraten, asi como
copia de los instrumentos que suscriban;

= lalibertad de eleccion; y

= condiciones de trato equitativo y digno.

Los sujetos obligados deben adoptar las acciones necesarias para garantizar estos derechos y deben resolver
fundadamente los reclamos que formulen los usuarios. EI BCRA supervisa la actuacién de los sujetos obligados y
puede aplicar sanciones por los incumplimientos que constate respecto de las normas de proteccién de los usuarios.

Las normas de proteccién de los usuarios disponen especialmente que las personas con movilidad reducida deben
recibir atencion prioritaria, que se debe dar a los usuarios con dificultades visuales la opcién de obtener documentacion
en sistema Braille y asi como diversas medidas que las entidades deben ejecutar para incrementar la proteccion de los
usuarios con capacidades diferentes.

Los contratos financieros deben ser de redaccion clara y estar impresos con un tamafio minimo de letra, de modo de
facilitar la lectura. Asimismo, deben contener una “clausula de revocacion” que otorgue al usuario la facultad de
revocar la aceptacion del producto o servicio dentro de los diez dias héabiles de recibido el contrato o de la puesta a
disposicién del producto o servicio, lo que suceda en ultimo término.

Todas las comisiones y cargos —con exclusién de la tasa de interés— deben tener origen en un costo real, directo y
demostrable, y su aplicacion debe estar circunscripta a la efectiva prestacion de un servicio solicitado o autorizado por
el usuario. Los cargos obedecen a servicios que prestan terceros (servicios postales, seguros, escribania y registros de
propiedad) s6lo pueden transferirse al usuario sin superar el importe que el tercero perciba de sus propios clientes. Las
comisiones obedecen a servicios que prestan los sujetos obligados y pueden incluir retribuciones que excedan el costo
de la prestacion. En las operaciones de crédito, se pueden aplicar comisiones sobre los importes no utilizados de los
acuerdos de asignacion de fondos y por la precancelacion de financiaciones salvo que esta fuera total y hubiera
transcurrido al menos la cuarta parte del plazo original o 180 dias, de ambos el mayor. No se pueden cobrar cargos o
comisiones por operaciones efectuadas por usuarios que sean personas humanas por ventanilla -atn en casas operativas
distintas a aquella en la cual esté abierta la cuenta en el caso de movimientos de fondos en efectivo y en pesos-, por la
contratacién y/o administracion de seguros, la generacion de resimenes de cuenta, el envio del resumen de cuenta
virtual, y por la evaluacion, otorgamiento, administracion de financiaciones y por gastos de tasacion, notariales o de
escribania que se originen en ocasion del otorgamiento o cancelacién de financiaciones -tales como de constitucion de
prenda o hipoteca-. Tampoco pueden percibir cargos en concepto de seguros de vida sobre saldo deudor cuando son
contratados accesoriamente a productos financieros, tales como tarjeta de crédito y préstamos. Ademas, a partir de la
fecha de solicitud de revocacion de un contrato, no se puede devengar ningun tipo de cargos ni comisiones asociados al
producto o servicio sobre el cual el usuario requiere la baja. Las tasas de interés, comisiones y/o cargos cobrados
erréneamente por los sujetos obligados deben ser restituidos a los usuarios incluyendo los intereses y gastos de
recupero correspondientes.

Los sujetos obligados tanto en sus sitios web institucionales como en los locales de atencion al publico deben difundir
la informacion que define el BCRA como relevante para los usuarios de servicios financieros (Derechos de los
usuarios, pasos a seguir para canalizar sus consultas y reclamos, etc.). Ademas, las entidades financieras y las emisoras
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de tarjetas de crédito deben publicar en su sitio de Internet institucional todas las comisiones y cargos, tasas de interés
y costo financiero total de todos los productos y servicios ofrecidos a los usuarios y las tasas de interés maximas
aplicables en los casos en que existan previsiones legales y/o normativas que asi lo dispongan. En caso de productos y
servicios cuyas condiciones varien en virtud de determinados parametros (edad, plazo, monto, condicién de empleado
0 jubilado, con o sin pago de haberes a través del sujeto obligado, etc.), se debe publicar la informacion en forma
discriminada para cada una de las variantes del producto o servicio en cuestién.

Los sujetos obligados deben establecer un servicio de atencion al usuario para dar tratamiento y resolver consultas y
reclamos, observando las normas legales, reglamentarias y disposiciones vigentes en materia de proteccion al usuario
de servicios financieros, adoptando acciones que reduzcan su reiteracion. Ademas, deben designar un funcionario
responsable del funcionamiento integro del servicio de atencién mencionado. En la sede en la cual desempefie sus
funciones dicho responsable, deben encontrarse a disposicion del BCRA los registros centralizado de consultas y
reclamos (junto con la documentacion respaldatoria de los tramites), de Reintegro de Importes y de Denuncias ante las
Instancias Judiciales y/o Administrativas de Defensa del Consumidor, el manual de procedimiento, los reportes
integrales anuales de la auditoria interna y los reportes elaborados -como minimo trimestralmente- por el responsable
de atencion al usuario, con la respectiva evaluacién del Directorio o autoridad equivalente.

Ademas, las entidades financieras y las empresas no financieras emisoras de tarjetas de crédito deben designar a un
miembro del Directorio o autoridad equivalente como Directivo Responsable de Proteccion de los Usuarios de
Servicios Financieros quien asumira la responsabilidad primaria por el cumplimiento de estas normas. Cuando la
envergadura de la entidad asi lo aconsejara, dicha misién podra ser ejercida a través de un Comité del que debera
formar parte al menos un miembro del Directorio.
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Il. Creacion y expansion de entidades financieras y
operadores de cambio

A. Entidades Financieras

Existe total libertad para la entrada o salida de las entidades financieras del mercado, asi como para su fusion o
absorcion. La legislacion argentina no establece restricciones en relacion con la nacionalidad de los inversores que
deseen participar en el sistema financiero local ni en cuanto a las operaciones que pueden realizar las entidades en
que éstos participen, rigiendo el principio de igualdad de tratamiento para el capital nacional y el extranjero.

Instalacion de nuevas entidades financieras

La instalacién de nuevas entidades financieras requiere la previa autorizacion del BCRA, conforme a lo previsto en
el articulo 7° de la LEF.

Las entidades pueden ser constituidas como bancos comerciales, bancos de inversidn, bancos hipotecarios,
compafiias financieras, sociedades de ahorro y préstamo para la vivienda u otros inmuebles, o cajas de crédito. A su
vez, los bancos comerciales se distinguen, segun las operaciones que se les autoriza a realizar, en: de primer grado
y de segundo grado.

El capital minimo requerido se determina en funcién de la jurisdiccion donde se encuentre radicada la actividad
principal de la entidad, con niveles decrecientes de exigencia bésica para las zonas con menos oferta relativa de
servicios financieros y del tipo de entidad de que se trate. Asi, el capital minimo exigido para los bancos se fija
entre $ 26.000.000 y $ 15.000.000; para las cajas de crédito entre $ 6.000.000 y $ 1.000.000 y para las restantes
entidades entre $ 12.000.000 y $ 8.000.000.

Para la instalacion de sucursales de entidades financieras extranjeras rigen los requisitos y condiciones previstos
para el establecimiento de nuevas entidades y, ademas, que el pais de origen cuente con un régimen de supervision
sobre base consolidada. No se da curso a las solicitudes de los denominados “bancos pantalla”.

No podran desempefiarse como promotores y fundadores de entidades financieras quienes estén comprendidos en
las causales de inhabilidad establecidas en las disposiciones legales de aplicacion, ni que figuren en las resoluciones
sobre financiamiento del terrorismo comunicadas por la Unidad de Informacion Financiera (UIF) y/o hayan sido
designados por el Comité de Seguridad de la Organizacion de las Naciones Unidas.

No se autorizard como promotores y fundadores de las entidades financieras ni a titulares del 5% o mas de su
capital social y/o votos a quienes ejerzan cargos directivos o posean participacion directa o indirecta en empresas
que realicen actividades de juegos de azar y apuestas.

Tampoco se autorizard a quienes posean sus ingresos concentrados, directa o indirectamente, en méas del 75% en
contratos de concesion de y/o provision a los gobiernos nacional, provinciales, municipales y de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. La misma limitacién rige para quienes directa o indirectamente ejerzan el control de la
entidad en los términos del acédpite i) del punto 2.2.1.2. de las normas sobre “Fraccionamiento del riesgo
crediticio”.

Fusion, absorcion y transferencia de fondos de comercio

La fusidn, absorcion o transferencia de fondos de comercio, que pueden ser convenidas entre entidades de igual o
distinta clase, también estan sujetas a la previa autorizacion del BCRA.

La entidad resultante de la fusion, o la que absorba a otra o incorpore su fondo de comercio, debe presentar una
estructura econdémico-financiera que a juicio del BCRA justifique autorizar la concrecion del proyecto.

Transformacion de entidades financieras

Sujeto a la previa aprobacion del BCRA, las entidades financieras pueden transformarse en otras de distinta clase.
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Son requisitos esenciales para obtener tal autorizacién cumplir con las exigencias de capital minimo, asi como con
otras regulaciones prudenciales y no presentar problemas de liquidez, solvencia, riesgo o rentabilidad.

Las cajas de crédito no pueden transferir sus fondos de comercio a entidades de otra naturaleza juridica ni
transformarse en entidades comerciales.

Modificacion en la composicion accionaria

Conforme a las disposiciones del articulo 15 de la LEF, las entidades se encuentran obligadas a informar sin
demora sobre toda negociacién de acciones capaz de alterar la estructura de los respectivos grupos de accionistas.
Asimismo, el BCRA debe considerar la oportunidad y conveniencia de esas modificaciones, encontrandose
facultado para denegar su aprobacion, asi como para revocar las autorizaciones concedidas cuando se hubieran
producido cambios fundamentales en las condiciones basicas oportunamente tenidas en cuenta para acordarlas.

Estan alcanzados por esta disposicion, tanto la capitalizacion de aportes irrevocables que no respondan en forma
proporcional a las tenencias de capital de cada accionista, o se altere la estructura de los grupos de accionistas, tales
como el ejercicio de una opcién de compra, la suscripciéon de nuevas emisiones de acciones, su transmisién
hereditaria o por donacion y la sindicacion de acciones, entre otros.

No se permite el ingreso de una entidad del exterior como accionista cuando se trate de uno de los denominados
“bancos pantalla”.

También deben ser notificadas a la SEFyC las modificaciones significativas que se produzcan en la composicién
accionaria de las personas juridicas con domicilio en el extranjero que, directa o indirectamente, controlen a las
entidades financieras constituidas en el pais.

Directivos y Gerentes

Las entidades financieras deben someter a la consideracién del BCRA los antecedentes de las personas que
ocuparan cargos en los 6rganos de administracién (directorio o consejo de administracion) y fiscalizacion
(sindicatura o consejo de vigilancia) excepto que se trate de designaciones por renovacion de mandatos, y de
quienes sean designados como nuevos gerentes generales o subgerentes generales con delegacion para actuar en su
reemplazo y como maxima autoridad de sucursal de entidad financiera del exterior.

No podran desempefiarse en los mencionados cargos, quienes estén comprendidos en las causales de inhabilidad
establecidas en las disposiciones legales de aplicacion. No se autorizard a los solicitantes que figuren en las
resoluciones sobre financiamiento del terrorismo comunicadas por la Unidad de Informacion Financiera (UIF) y/o
hayan sido designados por el Comité de Seguridad de la Organizacién de las Naciones Unidas, sin perjuicio de las
deméas medidas que correspondan adoptarse conforme a la legislacion vigente en estas materias (leyes y decretos
reglamentarios) y a las resoluciones relacionadas emitidas por la UIF.

Esas personas no podran ejercer cargos directivos ni poseer participacion directa o indirecta —a través de alguna
persona vinculada en los términos de la Seccion 2. de las normas sobre “Fraccionamiento del riesgo crediticio”— en
empresas que realicen actividades de juegos de azar y apuestas.

La valoracién de antecedentes rige para:

» Promotores y fundadores: junto con la solicitud de autorizacion para funcionar, y en una proporcién no
inferior al 25% del capital y votos de la entidad, deben acreditar idoneidad y experiencia en materia financiera
conforme a lo establecido para directores o consejeros.

= Directores 0 consejeros: deben ser personas con idoneidad para el ejercicio de la funcion, la que sera evaluada
sobre la base de i) sus antecedentes de desempefio en la actividad financiera y/o ii) sus cualidades
profesionales y trayectoria en la funcion pablica o privada en materias o areas afines que resulten relevantes
para el perfil comercial de la entidad. Al menos dos tercios de la totalidad de los directores deben acreditar
experiencia en puestos directivos, gerenciales o en otras posiciones destacadas en materia financiera en la
funcidn publica o privada, en el pais o en el exterior. En el caso de las cajas de crédito, sus consejeros deben
poseer idoneidad para la funcion, en tanto que los miembros del Comité de Direccion Ejecutivo deben,
ademas, acreditar experiencia en materia financiera.
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Cuando las entidades no cuenten con calificacion 1, 2 o 3 asignada por la SEFyC, al menos el 25% de los
directores o de los miembros del Consejo de Administracién deberan acreditar experiencia desarrollada en
cargos directivos, gerenciales o en otros puestos de relevancia en entidades financieras.

= Gerente general o, en su defecto, subgerente general que posea facultades resolutivas respecto de decisiones
directamente vinculadas con la actividad financiera: deberan acreditar idoneidad y, preferentemente,
experiencia previa en esas actividades.

Los directores de bancos publicos, cuya designacion depende de un acto del Poder Ejecutivo y los gerentes
generales -0 quienes ejerzan esas funciones- de estas entidades, pueden asumir los cargos mientras se tramite su
autorizaciéon en el BCRA, considerando su designacion en comision, “ad referéndum” de la resolucién de
autorizacion y sin perjuicio de la validez de los actos en que participen durante ese periodo.

Cuando no se disponga una nueva evaluacion, las entidades financieras deberan certificar anualmente que la
persona humana mantiene las condiciones de habilidad legal, idoneidad, competencia, experiencia en la actividad
financiera y posibilidad de dedicacién funcional. Los miembros de los 6rganos de administracion (directores,
consejeros o autoridades equivalentes) y de fiscalizacién (sindicos e integrantes del consejo de vigilancia o
equivalentes), el gerente general y el subgerente general con delegacion de funciones para actuar en su reemplazo y
la méaxima autoridad de sucursal de entidad financiera del exterior quedaran exceptuados de la previa evaluacion de
sus antecedentes, pero sujetos a la certificacion sefialada precedente, cuando cumplan con las siguientes
condiciones:

— Haberse desempefiado anteriormente en una entidad financiera como autoridad sujeta a evaluacion previa de este
BCRA.

— El periodo entre el cese en ese cargo y la nueva propuesta o designacion, por parte del 6rgano de gobierno
societario, no sea mayor a 3 afos.

— El cargo a desempefiar sea en una entidad financiera de igual o menor clase —conforme a lo establecido por el
articulo 2° de la Ley de Entidades Financieras— y de igual o inferior Grupo, segun lo previsto en la Seccion 4 de las
normas sobre “Autoridades de entidades financieras”.

Instalacion de Unidades de Servicios

En materia de expansion del servicio prestado por las entidades financieras, la normativa vigente tiene como
objetivo promover la ampliacion de la cobertura geogréafica del sistema y el acceso universal de los usuarios a los
servicios financieros, conforme a las disposiciones de los articulos 16 de la LEF y 14 inc g) de la Carta Organica
del Banco Central de la Repulblica Argentina. A tal fin se flexibilizaron los requisitos en las tramitaciones de
instalacién de sucursales y demas unidades de servicio disponiéndose su gestion a través de un aplicativo
desarrollado a esos fines, acotando de ese modo los plazos administrativos de dichos tramites.

En ese marco se otorg6 una autorizacion de caracter general, requiriéndose para la habilitacion de las unidades de
servicio a ser localizadas en el pais la comunicacion previa y la observancia de las normas sobre “Medidas minimas
de seguridad en entidades financieras”. En el caso de cajeros automaticos, terminales de autoservicio y unidades
automatizadas también deben cumplir con requisitos minimos especificos en materia de gestion, implementacion, y
control de los riesgos relacionados con tecnologia informatica, sistemas de informacion y recursos asociados a los
mismos, que reflejen una adecuada administracién de los riesgos inherentes de la actividad.

La instalacion de sucursales de entidades financieras en el exterior debera reunir determinados requisitos, referidos
basicamente al cumplimiento de las regulaciones prudenciales sobre capitales minimos y liquidez; como asi
también, contar con niveles de calificacion tanto de la entidad como respecto de la labor de sus auditores internos y
externos y su desempefio en materia de sistemas y tecnologia informatica, que reflejen una adecuada
administracion de los riesgos inherentes de la actividad. Concordantemente con ello, no deberan encontrarse sujetas
a medidas de Superintendencia ni haber solicitado asistencia financiera del BCRA por iliquidez.

Ademas, deben contar con el consentimiento del pais extranjero y requieren la autorizacion del Directorio del
BCRA, instancia que tendra en cuenta las caracteristicas de cada proyecto y ponderard la oportunidad y
conveniencia de acceder a los pedidos de autorizacion.

Asimismo, considerando las buenas practicas en materia de gobierno corporativo, la expansion del servicio
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financiero debe ser consistente con lo plasmado por cada intermediario financiero en su Plan de Negocios,
Proyecciones y Autoevaluacién del Capital.

Tanto las presentaciones como las notificaciones de aceptacidn/validacién de cumplimiento de los tramites se
cursaran por medios electronicos, tendiendo a su maxima automatizacion, utilizando a tal fin los recursos
tecnoldgicos disponibles en la actualidad. Asimismo, y a efectos de dotar de mayor transparencia a la operatoria, en
todo momento las entidades financieras cuentan con informacion on-line sobre el detalle de unidades de servicio
declaradas y de sus tramites en proceso.

Las entidades financieras también pueden brindar atencidn al pablico a través de las siguientes instalaciones:
- Sucursales (plenas), efectlian una actividad operativa universal

- Sucursales (con actividad restringida), realizan las operatorias que cada entidad defina, de acuerdo con las
caracteristicas del local habilitado. Se trata de las unidades de servicio anteriormente denominadas como:

- Oficinas de atencién transitoria (con dias de atencion y horarios reducidos o en periodos de temporada turistica)..

- Sucursales moviles, para la atencion en una localidad sin superar diez dias en el mes o, de instalarse por
temporada turistica, los ciento veinte dias corridos.

- Dependencias automatizadas, efectan todas aquellas operaciones que puedan ser cursadas por intermedio de
cajeros automaticos (ATMs) -excepto de carga frontal-, terminales de autoservicio o de autoconsulta, de ser
necesario con la asistencia de personal de la entidad (extraccién y depésito de efectivo, deposito de cheques,
transferencias, consultas de saldos y movimientos, pago de servicios -ya sea en efectivo o con débito en cuenta-, y
acreditacidn en cuenta de préstamos precalificados). Ademas, podran brindar asesoramiento, entrega y recepcion de
solicitudes de los distintos servicios y operaciones que ofrecen (préstamos, cuentas corrientes, cajas de ahorro,
tarjetas de débito y/o crédito, medios de autoservicio, banca telefonica, etc.).

- Puestos permanentes de promocidn, para brindar asesoramiento y entregar y recibir solicitudes de los distintos
servicios que ofrecen, sin manejar dinero u otros valores.

- Cajeros automaticos y Terminales de autoservicio: Podran instalarse dentro o fuera de sus casas operativas, y
efectuarse por intermedio de estas unidades toda transaccion u operacion financiera que sea posible, de acuerdo con
las caracteristicas de la unidad respectiva, sin intervencion de personas humanas para su atencién. Asimismo, se ha
dispuesto que las entidades financieras deberan contar con una proporcion de cajeros automaticos destinados a los
usuarios de servicios financieros con dificultades visuales.

Instalacion de oficinas de representacion en el exterior

De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la LEF se requiere la autorizacién del BCRA para instalar
oficinas de representacion en el exterior.

Las normas reglamentarias dictadas al efecto determinan requisitos similares a los establecidos para la apertura de
sucursales en el pais y, adicionalmente, se debe contar con el consentimiento del pais extranjero. Las oficinas de
representacion sélo pueden desarrollar actividades no operativas.

Participacion en entidades financieras en el exterior

Toda participacion de las entidades financieras locales en otras del exterior, en porcentajes superiores al 5% del
capital o de los votos de estas Ultimas, debe contar con la previa autorizacion de la SEFyC.

Para acceder a tal autorizacion, las entidades deben cumplir con las exigencias de capital minimo y estar
encuadradas en otras regulaciones prudenciales referidas a liquidez, solvencia, riesgo y rentabilidad.

La responsabilidad de la entidad local estd limitada al aporte de capital previsto en la resolucién autorizante, no

pudiendo asumir obligaciones solidarias ni compromisos adicionales respecto de las operaciones o actividades que
realice la entidad extranjera.
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No esta permitido mantener participaciones en entidades financieras del exterior cuyos balances deban consolidarse
con los de la entidad local, de acuerdo con las normas pertinentes, si la SEFyC no puede disponer de la informacion
que considere necesaria para evaluar la situacion consolidada.

Representantes de entidades financieras del exterior no autorizadas para operar en el pais

De acuerdo con las disposiciones del articulo 13 de la LEF, para que los representantes de las entidades financieras
del exterior puedan desempefiarse en el pais, deben contar con la previa autorizacion del BCRA.

La autorizacién quedara condicionada al analisis y ponderacion que la SEFyC realice del respectivo proyecto. En
tal sentido, se dard curso a las solicitudes presentadas por las entidades constituidas en el extranjero que se
encuentren autorizadas por autoridad competente del pais de origen para captar depdsitos del publico en las plazas
del exterior en que operen y que no estén constituidas en paises calificados como de baja o nula tributacién.

Asimismo, se exige — entre otros aspectos — que la entidad solicitante cumpla con principios, estdndares o normas
sobre Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo internacionalmente aceptados, que esté
sujeta a un sistema de supervisién consolidada y que la autoridad de supervision del pais de origen adhiera a los
“Principios basicos para una supervision bancaria eficaz”, divulgados por el Comité de Supervision Bancaria de
Basilea.

La actividad de representante sélo puede ser ejercida por personas de existencia visible, debiendo designarse con
caracter obligatorio al menos un representante suplente, quien debera asumir las responsabilidades propias de la
funciéon mientras dure la suplencia.

B. Operadores de cambio

Instalacion de nuevas entidades cambiarias

El Banco Central de la Republica Argentina es la Autoridad de Aplicacion de la Ley N° 18.924 y corresponde al
mismo las facultades reglamentarias en la materia.

En tal sentido, para dedicarse de manera permanente o habitual a operar en el Mercado Libre de Cambios, toda
persona juridica no autorizada en el marco de la Ley de Entidades Financieras, debe previamente obtener
autorizacion al efecto, para lo cual debera inscribirse en el “Registro de operadores de cambio” habilitado por este
Banco Central de la Republica Argentina. A partir del momento en que reciba el certificado de autorizacién que
acredita lo anterior, queda habilitada para operar en cambios.

El capital minimo requerido normativamente para las casas de cambio es de $ 5.000.000.
Modificacion en la composicién accionaria
Los operadores de cambio deben identificar cualquier modificacion que se produzca sobre las personas humanas
que posean al menos el 20% del capital o votos de la persona juridica o que por otros medios ejerzan su control
final, directo o indirecto (principales integrantes del 6rgano de gobierno), dentro de los 15 dias hé&biles de
producido a través del aplicativo correspondiente.
Instalacion de sucursales en el pais

Las agencias de cambio, incluyendo las personas juridicas que efectlian operaciones permitidas a estas, y las casas de

cambio, que operen bajo la modalidad de sucursales, deben informar a este Banco Central las direcciones donde éstas
desarrollaran su actividad.
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I11. Prevencion del Ilavado de activos, del
financiamiento del terrorismo y otras actividades
ilicitas®

El Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) es un organismo intergubernamental que tiene
como objetivo establecer normas y promover la aplicacion efectiva de medidas legales, reglamentarias y operativas
para combatir el lavado de activos, la financiacién del terrorismo y otras amenazas relacionadas con la integridad
del sistema financiero internacional. La Argentina es miembro pleno del grupo junto a otras 34 jurisdicciones.

GAFI ha desarrollado una serie de recomendaciones que son reconocidas como el estandar internacional para la
lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo y la proliferacion de armas de destruccién
masiva.

En febrero de 2012, para garantizar el mantenimiento de estdndares actualizados y relevantes, da a conocer el
resultado de la revision de la normativa vigente, integrada por 40 Recomendaciones sobre “Estdindares
internacionales sobre la lucha contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo y la proliferacion”.

Principalmente, las Recomendaciones orientan al sector financiero y otros actores involucrados a adoptar un
enfoque basado en el riesgo para asegurar que las medidas para prevenir o mitigar el lavado de activos o la
financiacion del terrorismo resulten proporcionales a los riesgos identificados. Este enfoque debe ser el fundamento
esencial para asignacion eficiente de los recursos, permitiendo que para los riesgos identificados como mas bajos,
se puedan aplicar medidas simplificadas bajo ciertas condiciones.

Mantiene el principio basico, internacionalmente conocido como “conozca a su cliente”, como condicién
indispensable para iniciar o continuar una relacion comercial o contractual, e introduce procedimientos especificos
en materia de debida diligencia del cliente (DDC) para las entidades financieras y cambiarias

La Ley 26.683 (B.O. 21/06/11), de junio de 2011, introdujo importantes cambios a la Ley 25.246, entre los que
cabe destacar:

- Nuevo bien juridico protegido: Se incorpora al Cadigo Penal el Titulo XIIl de “Delitos contra el orden
economico y financiero”;

- El lavado de activos pasa a ser un delito autbnomo: Se incorpora como tipo penal auténomo, con
independencia del inicio de una accién penal por la comision de un delito precedente y del resultado de
esta Ultima;

- Responsabilidad penal de las personas juridicas: Aquella persona juridica que se hubiere beneficiado con
el lavado de activos podra ser sancionada penalmente, independientemente de la responsabilidad que le
corresponda a los 6rganos de decisién y control;

- Decomiso anticipado: Cuando se hubiere comprobado la ilicitud de su origen o del hecho material al que
estuvieren vinculados podran ser decomisados de modo definitivo los bienes provenientes del lavado de
activos, sin necesidad de condena penal previa,;

- Levantamiento del secreto fiscal: En el marco del analisis de un reporte de operacién sospechosa, los
sujetos obligados contemplados en el articulo 20 no podran oponer a la Unidad de Informacién Financiera
(UIF) el secreto bancario, fiscal, bursatil o profesional, ni los compromisos legales o contractuales de
confidencialidad.

- Prescripcion: Incorpora el instituto de la prescripcion para la aplicacién de sanciones y para la ejecucion
de la multa, siendo para ambos casos de 5 (cinco) afios.

- Nuevas facultades de la UIF:

o Incorpora los delitos previstos en la Ley 25.246 y sus modificatorias, los vinculados a la
extorsion, delitos tributarios y previsionales y trata de personas.

o Refrenda la facultad de la Unidad para establecer los procedimientos de supervision,
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fiscalizacion e inspeccion in situ para el control del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el articulo 21 de la ley y de sus resoluciones, que le fuera otorgado por Decreto
N° 1936 de diciembre de 2010.

o La Unidad continuard emitiendo directivas e instrucciones para los sujetos obligados por la ley,
previa consulta con los organismos especificos de control, quienes podran dictar normas
complementarias a las emitidas por la Unidad, no pudiendo ampliarlas ni modificarlas.

El Decreto 146/2016 (B.O. 12/01/2016) asigné al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos la Representacion
Nacional ante el Grupo de Accidn Financiera Internacional (FATF/GAFI), el Grupo de Accion Financiera de
Latinoamérica (GAFILAT) y el Grupo de Expertos en Lavado de Dinero de la Comision Interamericana contra el
Abuso de Drogas de la Organizacion de los Estados Americanos (LAVEX-CICAD-OEA). Asimismo, establece que
la UIF mantendra su necesaria participacion ante los sefialados foros y que podra ejercer la representacion en forma
alterna, cuando asi lo acuerde con el referido Ministerio.

Por Decreto 360/2016 (B.O. 17/02/16), se modifica el art. 3 del Decreto 1936/10, creando el “Programa de
Coordinacion Nacional para el Combate del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo”, en el ambito del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Asimismo, establece que el referido Ministerio es la autoridad central del Estado Nacional para realizar funciones
de coordinacidn interinstitucional entre todos los organismos y entidades del sector publico y privado, con
competencia en Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, reservando a la UIF la capacidad de realizar
actividades de coordinacion operativa en el orden nacional, provincial y municipal en lo atinente a su competencia
de organismo de informacion financiera.

Por ultimo, la Ley 26.739 (B.O. 28/03/12), modificatoria de la Carta Organica otorgé al BCRA, introdujo entre
otras atribuciones de la Institucion, la de regular, en la medida de sus facultades, a las remesadoras de fondos y
empresas de transporte de caudales, actividades que se encuentran listadas en el Art. 20 de la Ley 25.246 y
modificatorias como sujetos obligados a informar a la UIF.

Prevencion del lavado de activos

Normativa de la UIF destinada a los bancos y entidades cambiarias

En junio de 2017 la Unidad de Informacion Financiera (UIF) emiti6 la Resolucion 30-E/2017 que modifica
sustancialmente el marco regulatorio bajo el cual las entidades financieras y cambiarias deben gestionar los riesgos
de LAJFT, derogando asi la Resolucién UIF N° 121/2011. La nueva norma adopta los nuevos estandares del Grupo
de Accion Financiera Internacional (GAFI), pasando asi de un enfoque de cumplimiento normativo formal a un
enfoque basado en riesgo. Establece asi lineamientos para la Gestién de Riesgos de LA/FT y de cumplimiento
minimo que deberan adoptar y aplicar las entidades para gestionar, de acuerdo con sus politicas, procedimientos y
controles, el riesgo de ser utilizados por terceros con objetivos criminales de LA/FT. Donde los riesgos deberan ser
identificados en el marco de su autoevaluacion de riesgos considerando las disposiciones que la Unidad fija en la
referida norma para guiar dicha gestion.

Para ello, las entidades deben desarrollar una metodologia de identificacion y evaluacion de riesgos acorde con la
naturaleza y dimension de su actividad comercial, que tome en cuenta los distintos factores de riesgos en cada una
de sus lineas de negocio. A fin de confeccionar la Autoevaluacion y gestionar los riesgos identificados, la
normativa identifica una serie de factores de riesgo que deberan ser considerados (Clientes - Productos y/o
servicios que ofrecen - Canales de distribuciéon - Zonas geograficas en las que operan) conforme a las
recomendaciones GAFI. A tal fin se establecen las pautas de cumplimiento, las exigencias a los oficiales de
cumplimiento y los pardmetros de accion de los mismos y se fijan los procesos para la confeccion de Reportes de
Operaciones Sospechosas (entre otros puntos).

A efectos de orientar a los Sujetos Obligados, la UIF emitié una Guia de Implementacién de la Resolucién UIF N°
30-E/2017, desarrollando pautas tendientes a clarificar la expectativa regulatoria sobre diversos temas.

En octubre de 2017, mediante la Resolucion N° 67-E/2017 la UIF reglamenta el articulo 19° de la Resolucion N°
30-E/2017, referido a la Evaluacion del Sistema de Prevencion de LA/FT, estableciendo el “Registro de Revisores
Externos Independientes en materia de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo (PLA/FT)”,

Marco Normativo | Junio 2018| BCRA | 35



el cual tiene por objeto registrar, organizar, sistematizar y controlar el listado de personas humanas habilitadas para
emitir informes de revisidn externa independiente vinculadas al cumplimiento, por parte de los Sujetos Obligados,
de los requisitos establecidos en la Ley N° 25.246 y sus modificatorias, el Decreto N° 290/07 y sus modificatorios,
y en las reglamentaciones emitidas por esta UIF en la materia. La norma mencionada en primera instancia regula
en relacidn al Registro de evaluadores que se mantendra en la UIF, los requisitos académicos y profesionales de los
evaluadores, sus inhabilidades e incompatibilidades, procedimientos a aplicar, entre otros aspectos.

Prevencion del financiamiento del terrorismo

El BCRA trabaja coordinadamente con organismos nacionales e internacionales en la lucha contra el
financiamiento del terrorismo.

A través de la sancion de la Ley N° 26.734, de diciembre de 2011, se incorpor6 una nueva definicion de terrorismo
al Cadigo Penal, aumentando las sanciones previstas para los delitos cuando su finalidad sea la de aterrorizar a la
poblacion u obligar a las autoridades publicas nacionales o gobiernos extranjeros o agentes de una organizacion
internacional a realizar un acto o abstenerse de hacerlo. Es dable mencionar que no resulta aplicable cuando el acto
en cuestion se realice en el ejercicio de un derecho constitucional.

Adicionalmente, se incorporaron sanciones al Titulo XIII del Codigo “Delitos contra el orden econdémico y
financiero”, para el que directa o indirectamente recolectare o proveyere bienes o dinero, con la intencién de que se
utilicen, o a sabiendas de que seréan utilizados, en todo o en parte para financiar la comisién de un delito con la
finalidad de aterrorizar a la poblacion u obligar a las autoridades, nacionales o extranjeras, a realizar un acto o
abstenerse de hacerlo.

Los cambios incluyen las competencias y facultades de la UIF para disponer y dirigir el andlisis de los actos,
actividades y operaciones que, segin lo dispuesto en la ley, puedan configurar actividades de financiacion del
terrorismo.

El Decreto N° 918/2012 del Poder Ejecutivo Nacional regula el procedimiento de congelamiento administrativo de
los bienes relacionados con los delitos vinculados a las actividades terroristas o al financiamiento del terrorismo.
Reglamenta también el procedimiento de inclusion y exclusion de personas designadas en las listas elaboradas de
conformidad con las Resoluciones pertinentes del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas. El procedimiento
resulta aplicable tanto para el BCRA como para los sujetos regulados por éste.

En este contexto, el BCRA dict6 normas complementarias (a las de la UIF) que obligan a las entidades financieras
y cambiarias a:

1. Verificar con especial atencion, previo al inicio de la relacion comercial o contractual, que los potenciales
clientes no se encuentren incluidos en los listados de terroristas y/u organizaciones terroristas que figuran en
las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, debiendo dar cumplimiento a las
Resoluciones dictadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, segln los
lineamientos establecidos por la UIF mediante Resolucién 29/13 (B.O. 15/02/13) —derogd Resoluciones UIF
N° 125/9 y N° 28/12-, en caso de verificarse la inclusion del potencial cliente en los referidos listados. Deben
tomar idénticos recaudos respecto de sus clientes durante el mantenimiento de la relacién comercial o
contractual, conservando constancia documental de la realizacion de dichos controles;

2. Observar la legislacion vigente en materia de PLA/FT (texto ordenado de las normas sobre ‘“Prevencion del
Lavado de activos y Financiamiento del Terrorismo y otras Actividades llicitas”). Ello incluye los decretos
del Poder Ejecutivo Nacional con referencia a las decisiones adoptadas por el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas en la lucha contra el terrorismo, las Resoluciones dictadas por el Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto y las Resoluciones relacionadas emitidas por la UIF.
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Otras normas relacionadas — Texto Ordenado

Las previsiones contenidas en estas normas son de aplicacion respecto de las operaciones en las que intervienen las
entidades financieras, las casas, agencias y los representantes de entidades financieras del exterior no autorizadas a
operar en el pais.

Respecto a la vinculacion de clientes se establece que ante la falta de documentacion o la existencia de dudas y/o
por la deteccion de irregularidades respecto de la veracidad, precision, coherencia o integridad de la documentacion
aportada, o por haberse detectado situaciones que se apartan del perfil de cliente, determinadas de conformidad con
la normativa vigente, el sujeto obligado debera requerir mayor informacion y/o documentacion, indicandole al
cliente la obligacion de cumplimentar la misma.

El Manual de Procedimientos de Prevencién del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo debera
incluir procesos detallados para la iniciacién y discontinuidad operativa de los clientes conforme lo establecido por
la normativa vigente.

Bajo ninguna circunstancia se podra dar curso a relaciones con nuevos clientes hasta tanto no estén debidamente
cumplidas las disposiciones de la normativa vigente referidas a la identificacion y conocimiento del cliente y de
gestion de riesgos.

Cuando se trata de clientes existentes respecto de los cuales no se pudiera dar cumplimiento a la identificacion y
conocimiento conforme a la normativa vigente, se debe efectuar un analisis con un enfoque basado en el riesgo, en
orden a evaluar la continuidad o no de la relacidn con el cliente. Los criterios y procedimientos a aplicar en ese
proceso deben ser descriptos por las entidades financieras en sus manuales internos de gestion de riesgos en materia
de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Cuando corresponda dar inicio a la discontinuidad operativa se deberan observar los procedimientos y plazos
previstos por las disposiciones del Banco Central que resulten especificas del/los producto/s que el cliente hubiese
tenido contratado/s.

En aquellas circunstancias qué, por orden de autoridad competente, impedimentos legales u operativos no pueda
determinarse la disolucion del vinculo contractual, corresponde la aplicacion de medidas que disponga la autoridad
competente y/o de control reforzado, conjuntamente con la aplicacién de restricciones al funcionamiento de las
respectivas cuentas en las operaciones que deban continuarse.

Deberan conservar -por el término de 10 afios- las constancias escritas del procedimiento aplicado en cada caso
para la discontinuidad operativa del cliente. Entre tales constancias, deberan guardar copia de la/s notificacion/es
que se hubiese/n cursado al cliente solicitindole mayor informacién y/o documentacién, los correspondientes
avisos de recepcion y el/los registro/s a través del/de los cual/es se identifique a los funcionarios que intervinieron
en la decision, de conformidad con los manuales de procedimiento respectivos. Cuando se trate de discontinuidad
de operaciones con usurarios de servicios financieros, posteriormente debera comunicarse dicha decision y sus
fundamentos al Responsable de atencidn al usuario de servicios financieros.

Las cajas de crédito cooperativas, que opten por prestar el servicio de apertura de cuentas a la vista, deberan
también explicitar en un manual de procedimientos las condiciones que observardn para la apertura,
funcionamiento y cierre de cuentas a la vista con uso de letras de cambio compensables.

La entidades financieras y cambiarias deberdn mantener la documentacion de respaldo de las operaciones
vinculadas con esta materia, durante los plazos y con las condiciones establecidas en las normas sobre
“Instrumentacion, Conservacién y reproduccion de documentos”, debiendo dichos registros permitir reconstruir
completamente las transacciones y estar disponibles ante requerimientos de las autoridades competentes;

Las entidades financieras y cambiarias deberan mantener a disposicion del Banco Central de la Republica
Argentina (BCRA) la documentacion respaldatoria de las designaciones del Oficial de Cumplimiento ante la UIF
(titular y suplente). Sin perjuicio de ello, deberan comunicar esas designaciones al BCRA por medio del régimen
informativo pertinente. Por su parte, los representantes de entidades financieras del exterior no autorizadas para
operar en el pais deberdn remitir a la Gerencia Principal de Cumplimiento ante la UIF del BCRA copia certificada
de las designaciones de los referidos funcionarios.
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No se deben abonar por ventanilla, cheques -comunes o de pago diferido- por importes superiores a $50.000, ni
letras de cambio —a la vista 0 a un dia fijo- giradas contra cuentas a la vista abiertas en las cajas de crédito
cooperativas por importes superiores a $25.000, salvo determinadas excepciones.

Asimismo, los desembolsos por las financiaciones superiores a $50.000 que otorguen las entidades financieras se
deben efectivizar mediante su acreditacidn en la cuenta corriente o caja de ahorros de los demandantes.

El BCRA, evaluara -dentro del marco de su competencia- las resoluciones finales sobre sanciones que la UIF le
notifique respecto de los sujetos bajo su contralor. Asimismo, tomara en consideracidn las sanciones comunicadas
por entes de supervision del exterior con facultades equivalentes contra el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo.

Se consideraran asimismo las situaciones de reincidencia conforme a la normativa de la UIF y los casos de
reiteracion de sanciones -cuando el sujeto haya sido sancionado por distintas infracciones sin que fueren
computables a los fines de la reincidencia-.

Ademas, cabe destacar que el BCRA ha adoptado medidas tendientes a lograr un mayor grado de inclusion
financiera, promoviendo una mayor bancarizacion e inclusion social, situaciones en las que son de aplicacion
requisitos de debida diligencia simplificados, limitados a los requisitos minimos de identificacién -presentacién del
Documento Nacional de Identidad- y el encuadre en las disposiciones especificas de cada producto.

En relacion a las acciones de cooperacion en materia tributaria entre la RepUblica Argentina y otros paises, las
entidades financieras deberan arbitrar las medidas necesarias para identificar a titulares de cuentas alcanzados por
el nuevo estandar sobre intercambio de informacion de cuentas financieras desarrollado por la OCDE vy las
disposiciones vinculadas a la Ley de cumplimiento fiscal de cuentas extranjeras, conocida como FATCA.
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