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Resumen

La transformacion reciente del sector de servicios y la desindustrializacion de la mayoria de las eco-
nomias acrecento el apoyo a una estrategia de desarrollo impulsada por la exportacion de servicios
intensivos en conocimiento (KIBS), evitando la etapa de industrializacion. Sin embargo, la literatura
sobre desindustrializacion sugiere que los paises prematuros tienden a desarrollar servicios no dina-
micos porque los KIBS nacen de la demanda de soluciones complejas por parte de empresas indus-
triales locales. El articulo examina tedricamente esta hipdtesis desde argumentos estructuralistas,
evolucionistas y schumpeterianos. Ademas, estima mediante modelos de macropaneles con efec-
tos fijos la relacion entre la demanda interna y la capacidad exportadora de KIBS. Encuentra que la
demanda interna es un mecanismo relevante para la construccion de capacidades exportadoras en
KIBS, pero solo es efectiva en paises que alcanzaron una industrializacion avanzada.

Clasificacion JEL: 014, 033, L86, L60.

Palabras clave: desindustrializacion prematura, hipotesis del mercado doméstico, servicios de ne-
gocios intensivos en conocimiento.

Presentado: 28 de noviembre de 2022 — Aprobado: 20 de marzo de 2023.

" Estoy profundamente agradecido con Verénica Robert y Martin Schorr por su invaluable guia durante las primeras fases
de este trabajo. También deseo agradecer a German Herrera Bartis, Sebastian Sztulwark, Alejandro Lavopa y Antonio
Andreoni por sus Utiles comentarios y discusiones que me ayudaron a culminar la tesis de la que se desprende este
documento. El presente trabajo se basa en la tesis de doctorado del autor, que recibié el Ter puesto de la 14° edicion del
Premio Anual de Investigacion Econdmica “Dr. Raul Prebisch” (Tesis de Doctorado). Las opiniones de este trabajo son
del autor y no se corresponden necesariamente con las del BCRA o sus autoridades. Email: Icassini@unsam.edu.ar.

Exportaciones de servicios de negocios intensivos en conocimiento | 1



Exports of knowledge-intensive business
services: domestic market hypotheses
and interactions with industrial capabilities

Lorenzo Cassini
Interdisciplinary School of Higher Social Studies (IDAES-UNSAM), Argentina
National Council for Scientific and Technical Research (CONICET), Argentina

Abstract

The recent transformation of the service sector and the deindustrialization of most economies has
increased support for an export-led development strategy of knowledge-intensive services (KIBS),
bypassing the industrialization stage. However, the literature on deindustrialization suggests that
early countries tend to develop non-dynamic services because KIBS are born out of demand for
complex solutions by local industrial companies. The article theoretically examines this hypothesis
from structuralist, evolutionist and Schumpeterian arguments. In addition, using macro-panel
models with fixed effects, it estimates the relationship between domestic demand and the export
capacity of KIBS. He finds that domestic demand is a relevant mechanism for building export
capacities in KIBS, but it is only effective in countries that have reached advanced industrialization.
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1. Introduccion

La vision predominante por muchas décadas en las teorias del desarrollo econdmico ha sido que
la manufactura era el sector en el que confluian los atributos necesarios para impulsar el creci-
miento en forma sostenida (Fajnzylber, 1983; Hirschman, 1958; Kaldor, 1966; Lewis, 1954; Pre-
bisch, 1949). La manufactura aumenta su productividad rapidamente, concentra los esfuerzos de
innovacion y contribuye a la difusion del cambio tecnoldgico a través de sus amplios eslabona-
mientos intersectoriales. Ademas, es transable, por lo que su expansion no esta limitada por el
tamano del mercado doméstico y contribuye a evitar la restriccion externa al crecimiento. La vision
tradicional de los servicios, en cambio, era que son actividades que por su naturaleza no rednen
esas caracteristicas, por lo que desempefian un rol subordinado o secundario en el crecimiento
econoémico. Por tanto, la industrializacion era un requisito indispensable para la mejora significativa
de la calidad de vida material de la poblacién de un pais.

Pero esta vision esta siendo crecientemente cuestionada a partir de la constatacion de dos hechos
estilizados que comienzan a manifestarse desde la década de 1960. Por un lado, el retroceso de la
manufactura en la participacion en el empleo y el valor agregado de la mayoria de los paises (Das-
gupta y Singh, 2006; Rodrik, 2016; Tregenna, 2011). Por otro lado, el auge de los servicios como
contracara de este proceso y la transformacion de algunos sectores de servicios en el marco de la
consolidaciéon de un nuevo paradigma tecno-econémico (Pérez, 2010) basado en las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC).

Un nuevo paradigma tecno-econémico modifica la relevancia que cada sector tiene para el creci-
miento econdmico porque algunos sectores estan mas vinculados a las innovaciones radicales que
involucra un determinado paradigma. En el paradigma TIC, un conjunto de servicios incorpora rapi-
damente estas tecnologias y contribuye a su difusion hacia el resto de la economia (Castellacci,
2008). Se trata de los denominados “servicios de negocios intensivos en conocimiento” (KIBS, por su
sigla en inglés). Los KIBS son servicios que producen conocimiento especializado y actian como
solucionadores de problemas para sus clientes. Incluyen programacion y consultoria informatica,
investigacion y desarrollo, servicios de ingenieria, arquitectura, legales, contabilidad, entre otros.

Los KIBS se vuelven troncales en una nueva era del capitalismo donde la generacion, procesa-
miento y acumulacién de conocimiento son pilares de la obtencion de ganancia (Castells, 1999;
Ramirez Gallegos y Sztulwark, 2018). Estos servicios aumentan su productividad a un ritmo similar
al de la manufactura, innovan y se vinculan con otros sectores (OECD, 2001, 2005). Incluso aumen-
tan las exportaciones de KIBS posibilitadas por las TIC, lo cual facilitaria el desarrollo de estos
servicios en paises en desarrollo que no cuentan con un mercado interno amplio y que ademas
necesitan ampliar sus exportaciones para evitar la restriccion externa.

Las exportaciones de KIBS aparecen como una oportunidad para el crecimiento sostenido de pai-
ses no industrializados que de esta manera podrian prescindir de la etapa de desarrollo manufac-
turero. Se trata de una vision que se refuerza en la medida que muchos paises encuentran serias
dificultades para industrializarse y hay una saturacion de los mercados internacionales a partir de
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la industrializacion de paises asiaticos. Ademas, emerge India como caso testigo de un modelo
exitoso de crecimiento traccionado por una insercion exportadora fuertemente especializada en
servicios.! Corresponde a una visién apoyada vehementemente por organismos internacionales
como el Banco Mundial (Ghaniy Kharas, 2010) y el Fondo Monetario Internacional (Loungani et al.,,
2017). Los paises no industrializados deben adaptar sus estrategias de desarrollo para promover
nichos de KIBS y servicios de infraestructura de red como via para incrementar sus exportaciones
(Flaaen et al., 2013).

Sin embargo, la literatura sobre desindustrializacion advierte que el desarrollo de estos servicios
con capacidad de impulsar el crecimiento econdmico responde a una maduracion de la estructura
productiva posterior a transitar un proceso de amplia industrializacion. Los KIBS son principalmente
servicios intermedios que nacen traccionados por la demanda de empresas manufactureras. Es de-
cir, la literatura plantea una hipdtesis del mercado doméstico segun la cual paises se especializan en
la exportacion de aquellos servicios para los cudles cuentan con un mercado doméstico amplio. Se
distinguen dos formas de desindustrializacion. Por un lado, la forma “madura” corresponde a aque-
llos paises que alcanzaron un nivel de industrializacion alto y luego se desindustrializaron paulatina-
mente, especializandose en exportaciones de KIBS. Por otro lado, la forma “prematura” describe a
aquellos paises que no atravesaron por un periodo de industrializacion completa y, por lo tanto, no
desarrollaron una vasta demanda interna de KIBS. En estos paises, el sector de servicios que reem-
plaza a la manufactura es de baja productividad, poco innovador y no transable, lo que podria ser
perjudicial para el crecimiento econdémico (Herrera Bartis, 2018; Palma, 2005; Rodrik, 2016; Tregenna,
2015). Entonces la posibilidad de sostener el crecimiento econdémico en base a servicios en paises
no industrializados depende de la respuesta al siguiente interrogante: ¢los servicios con atributos
dinamizantes pueden adquirir estas ventajas con autonomia del sector manufacturero?

Si bien la literatura de desindustrializacion plantea esta hipotesis acerca de la vinculacion entre la
forma de desindustrializaciony el desarrollo del sector KIBS, existen pocos trabajos que presenten
evidencia empirica. El presente trabajo tiene como objetivo analizar el rol de la demanda de servi-
cios intermedios por parte del sector manufacturero como un mecanismo especifico por el cual la
industrializacion incide en la construccion de capacidades para la exportacion de servicios. Se
busca aportar a la comprension del rol de la manufactura en la construccion de capacidades para
la exportacion de KIBS y la discusion sobre la viabilidad de una estrategia de crecimiento coman-
dada por exportaciones de servicios vinculados al paradigma TIC para paises que no atravesaron
un proceso de industrializacion completa.

Los antecedentes de este trabajo son las contribuciones que analizan la vinculacion entre el sector
manufacturero y el de servicios. Estas contribuciones encuentran que las firmas manufactureras
qgue adquieren mas servicios como insumos tienen mayor productividad, innovan mas y tienen
mejor insercion exportadora (Hoekman y Shepherd, 2015; Stehrer et al., 2015). Al mismo tiempo,
el sector manufacturero es relevante para la construccion de un sector de servicios con

T Aunque cabe sefalar que India invierte fuertemente en el desarrollo industrial desde su independencia, ampliando la
participacion de la manufactura en la economia previo a su consolidacién como exportador de servicios (Tregenna, 2015:
p. 45, nota al pie 13).
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caracteristicas dinamizantes debido a sus eslabonamientos hacia adelante y hacia atras (Francois
y Woerz, 2008; Guerrieri y Meliciani, 2005). Las empresas manufactureras son las principales de-
mandantes de estos servicios y se abastecen mayormente de proveedores locales debido a la ne-
cesidad de proximidad para el intercambio de informacion relevante para el suministro del servicio
(Ariu et al,, 2018; Kuan, 2017). Incluso algunas empresas manufactureras se “servitizan” e incursio-
nan en la venta de servicios.

Los antecedentes mas cercanos son Guerrieri y Meliciani (2005), Kuan (2017) y Cassini (2023). El
primero encuentra que la demanda manufacturera de servicios intermedios es una variable estra-
tégica para el desarrollo de ventajas competitivas en los servicios al productor utilizando datos
para 11 paises durante el periodo 1992-1999. Sefiala que existe un elemento de histéresis en el
sentido de que es dificil para los paises prematuros desarrollar una economia de servicios compe-
titiva. De manera similar y utilizando datos de matrices insumo-producto internacionales, Kuan
(2017) encuentra que los servicios intermedios tienden a localizarse junto con la manufactura.
Cassini (2023) encuentra que los paises maduros exportan mas KIBS que los paises prematuros.

El presente trabajo contribuye a la literatura existente de dos maneras. En primer lugar, desde un
enfoque evolucionista, schumpeteriano y estructuralista se discuten los principales argumentos
tedricos sobre las posibles dificultades que podria atravesar un pais no industrializado para desarro-
llar un sector de servicios moderno. Se fundamenta la hipotesis del mercado doméstico en relacion
con la construccion de capacidades en servicios a partir de dos elementos constitutivos fundamen-
tales de un Sistema Nacional de Innovacién (SNI): las relaciones usuario-productor y la estructura
productiva. La industrializacion no es solo un proceso material sino también institucional que confi-
gura el SNI de una manera especifica que promueve el desarrollo de capacidades de KIBS.

La segunda contribucion es proporcionar evidencia sobre la demanda doméstica de servicios por
parte de la manufactura como determinante de las exportaciones de KIBS, distinguiendo entre los
paises segun su grado de industrializacion alcanzado. Se estiman modelos de macropanel balan-
ceados con efectos fijos utilizando datos de 61 paises y se encuentra que la demanda de servicios
intermedios por parte de la manufactura es relevante para construir capacidades en exportacion
de servicios, en particular, la demanda proveniente de sectores manufactureros proveedores espe-
cializados. Sin embargo, los resultados muestran que es necesario que el pais haya transitado un
proceso de industrializacion profunda para que la demanda doméstica se transforme en capaci-
dades exportadoras de servicios. Se interpreta que la demanda doméstica requeriria estar acom-
pafada por otros elementos constitutivos del SNI que también son relevantes para la construccion
de capacidades y que se adquieren durante un proceso de industrializacion: capacidad de imple-
mentar politicas productivas y de CTl, infraestructura fisica y de red, instituciones que favorecen al
aprendizaje tecnoldgico y redes de agentes. Esta evidencia pone en duda el potencial de los servi-
cios como fuente auténoma de crecimiento al sugerir que la expansion de los servicios no es in-
dependiente del grado de desarrollo del sector manufacturero.
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Este trabajo se organiza de la siguiente manera. En la Seccion 2 se presenta la hipotesis del mer-
cado domeéstico y se la fundamenta tedricamente. En la Seccion 3 contine las estimaciones de los
modelos de panel y se concluye en la Seccion 4.

2. Hipotesis del mercado doméstico

La hipdtesis del mercado doméstico, como la denomina Andersen et al. (1981) implica que el mer-
cado doméstico determina en parte la especializacion comercial de un pais. El principal precursor
de esta hipdtesis es Linder (1961):

“Entre los productos no primarios, un pais tiene una gama de potenciales exporta-
ciones. Esta gama de productos exportables esta determinada por la demanda
interna. Es una condicion necesaria, pero no suficiente, que un producto se con-
suma (o invierta) en el pais de origen para que este producto sea un potencial
producto de exportacion” (Linder, 1961: p. 87, traduccion propia).

La explicacion de Linder (1961) se basa en tres argumentos principales. Primero, una empresa soélo
produce un bien si sabe que existe una demanda para el mismo y, en un mundo de informacion
imperfecta, la demanda que es mas probable que conozca es la del mercado doméstico. Segundo,
la innovacion necesaria para crear el producto exportador también se genera a partir del mercado
domeéstico ya que es dificil que un productor innove buscando obtener una solucién tecnoldgica para
un ambiente que no es el propio. Este argumento se corresponde con el enfoque de la innovacion
tirada (inducida) por demanda (Schmookler, 2013). Tercero, en caso de introduccion de nuevos pro-
ductos, se inicia un periodo de pruebay error en el cual el mercado doméstico es crucial para ensayar
su desempefio. Los mercados externos, con los cuales el productor no esta familiarizado, dificil-
mente puedan constituirse en una herramienta de validacion de la innovacion generada.

Porter (1990) destaca el rol de los usuarios domésticos avanzados en la generacion de ventajas
comparativas de los paises desarrollados. En estos paises, la principal fuente de ventajas compa-
rativas es la innovacion y los sectores que lideran estas ventajas estan vertical y horizontalmente
integrados. La integracion entre empresas que producen bienes de consumo y empresas provee-
doras de bienes de equipamiento especializado mejora su desempefio innovador.

La importancia de la demanda doméstica para exportar también es explorada por autores que es-
tudian el comercio intraindustrial explicado por ventajas comparativas que surgen del mercado
local (Basevi, 1970; Frenkel, 1971; Weder, 2003).

2.1. La hipétesis desde la sintesis estructural-evolucionista-schumpeteriana
En la seccion anterior se presento la hipotesis del mercado doméstico, explicando que la innova-
cion tiene un rol clave en este planteo. Ademas, la hipotesis del mercado doméstico involucra di-

namismo, comienza con ventas en el mercado local y la construccion de capacidades en este am-
bito, pero la empresa amplia sus capacidades mediante un proceso de aprender exportando (Dosi
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etal, 1990). Ingresar a los mercados externos requiere de capacidades mas complejas que vender
en el mercado interno debido al mayor grado de competencia y los obstaculos que deben sortear
las empresas para exportar, como costos de transporte, barreras burocraticas, diferencias cultu-
rales, etc. La presente subseccion se propone ampliar los argumentos de la hipotesis del mercado
doméstico y discutir algunos de sus limites desde la sintesis estructural-evolucionista-schumpe-
teriana (CEPAL, 2021; Peres y Primi, 2009), para la cual la innovacion es el principal dinamizador
de la economia. Para esto, se recurre a dos elementos constitutivos del Sistema Nacional de Inno-
vacion (SNI): las relaciones usuario-productor y la estructura productiva.?

2.1.1. Las relaciones usuario-productor

Lundvall (1985) es la primera referencia al concepto de interaccion usuario-productor.® Una parte
considerable de las innovaciones que ocurren en el sistema capitalista tienen lugar en unidades
diferentes de los usuarios de esas innovaciones. Una actividad innovadora exitosa tiene que estar
basada en el conocimiento de las necesidades de los usuarios. En este sentido, las innovaciones
resultan de la combinacion de oportunidad técnica y necesidades del usuario. Se puede considerar
gue siempre existe una separacion entre usuario y productor de innovaciones, incluso cuando am-
bos forman parte de la misma organizacion. Puede tratarse de diferentes individuos u departamen-
tos dentro de una empresa que requieren de intercambiar informacion para innovar. No obstante,
el caso de mas interés para este trabajo es cuando usuario y productor de conocimiento son em-
presas diferentes de sectores distintos porque permite analizar las vinculaciones intersectoriales
para la generacion de innovaciones.*

En un principio, los productores detectan un cuello de botella tecnoldgico a partir del monitoreo de
la actividad de sus usuarios. Entonces comienzan a buscar soluciones conociendo la necesidad
del usuario y el potencial mercado de la innovacion. Las interacciones usuario-productor son mas
frecuentes dentro de las fronteras nacionales debido a la importancia de la cercania geografica y
cultural discutida anteriormente, por lo que son los productores nacionales los que tienen mas
probabilidades de detectar estas oportunidades. El desarrollo de la innovacion que solucione la
demanda insatisfecha en muchos casos exige el intercambio de informacion entre usuario y pro-
ductor que habitualmente no es codificada, por lo que se necesita de una relacion usuario-produc-
tor con canales de comunicacion fluidos para que esta informacion pueda ser transmitida. Ade-
mas, en muchos casos usuario y productor cooperan para generar conjuntamente la innovacion
buscada. Establecer estos canales de comunicacion implica costos fijos elevados que hacen que
los costos unitarios por transaccion sean decrecientes, lo cual es un incentivo para mantener vin-
culaciones usuario-productor estables y duraderas. A su vez, relaciones estables que reducen los

2 Existen diferentes definiciones del concepto de Sistema Nacional de Innovacion. El SNI incluye los elementos y
relaciones que participan del proceso de generacion y uso de nuevo conocimiento econémicamente Util dentro de las
fronteras de un Estado nacional. Se trata de un sistema social que involucra la participacién y vinculacion de personas y
es un sistema dinamico que evoluciona a lo largo del tiempo. Esta es una definiciéon amplia de SNI que incluye todos los
aspectos de la estructura econémica e institucional que afectan el aprendizaje (Lundvall, 1992b). Otras definiciones
pueden encontrarse en Freeman (1987), Edquist (1997) y Nelson (1993).

3 No obstante, el rol protagoénico de los usuarios en los procesos de innovacion ya habia sido sefialado por von Hippel (1976).
4 El marco analitico de la relacién usuario-productor aborda otros elementos vinculados como el tipo de mercado al que
da lugar (competitivo, oligopdlico, monopdlico, etc.), la decisién de una firma entre abastecerse de un bien tecnolégico
en forma interna o externa y caracteristicas individuales del usuario y el productor.
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costos de transaccion, aumentan la interaccion entre usuario y productor y aceleran la actividad
innovadora. El usuario y el productor también pueden actuar conjuntamente para impedir la difu-
sién de las innovaciones obtenidas y apropiarse de sus beneficios (Fagerberg, 1995).

Una vez adoptada la innovacion, la vinculacion usuario-productor es necesaria para evaluar y co-
rregir la solucion introducida. Los procesos de aprender haciendo, aprender usando y aprender
interactuando son fundamentales en esta etapa. En suma, la estabilidad de la relacion usuario-
productor es una institucion que permite reducir los costos de innovar, aumentar el ritmo de la
innovacion y apropiarse de sus beneficios, mejorando la competitividad de las empresas (Fager-
berg, 1995). La experiencia acumulada por el productor a partir de la interaccion con el usuario
puede permitirle vender la misma solucion a otros usuarios, incluso localizados en el exterior. Dado
que las relaciones usuario-productor tienden a establecerse dentro de las fronteras nacionales, el
mercado doméstico, es decir, la existencia de usuarios demandantes de soluciones tecnologicas
condiciona la especializacion internacional de un pais porque los productores de tecnologia pue-
den exportar los productos desarrollados para los usuarios locales. Este argumento es valido para
productos tecnolégicamente complejos y diversificados para los cuales la innovacion es un factor
competitivo relevante, pero no para productos estandarizados que no son fuertes demandantes
de soluciones tecnoldgicas (Lundvall, 1988).

2.1.2. Estructura productiva

La innovacion y la produccion son interdependientes porque para innovar se requiere obtener in-
formacion del proceso productivo y, a su vez, las innovaciones cambian la forma de producir. Las
innovaciones dependen estrechamente de los procesos de aprendizaje, que a su vez estan conec-
tados con a actividades rutinarias de produccion, distribucion y consumo. El aprendizaje que surge
de la produccion incluye aprender haciendo, aprender usando y aprender interactuando. Este co-
nocimiento generado en conexién con la produccion es crucial para la innovacion. La estrecha
vinculacion entre produccién e innovacion hace que la innovacion sea fuertemente condicionada
por la estructura productiva prevaleciente (Lundvall, 1992a).

La estructura de la produccion establece un conjunto de interrelaciones entre usuarios y produc-
tores que son cruciales para el aprendizaje y condicionan el proceso de innovacion. Ademas, las
relaciones de produccion y las formas de organizacion de los mercados configuran las institucio-
nes que integran el SNI, y éstas, a su vez, afectan la actividad innovadora. Los autores estructura-
listas latinoamericanos dan cuenta de esta vinculacion fundamental entre estructura productiva y
cambio técnico. La frontera tecnoldgica avanza en forma desigual porque en algunos sectores el
cambio tecnoldgico ocurre muy rapidamente mientras que en otros lo hace mucho mas lento (Pre-
bisch, 1949; Reinert, 1994). En un determinado momento, las oportunidades de avance tecnoldgico
se concentran en determinadas areas. Algunas ramas particulares de la industria caracterizadas
por ser difusoras del progreso tecnoldgico tienen efectos sobre la competitividad de una amplia
variedad de sectores, por lo que el patron de especializacion productiva condiciona el progreso
técnico. Tal es el caso de la industria de la maquinaria, que realiza innovaciones a partir del reque-
rimiento de otros sectores y luego esparce esa innovacion hacia otras ramas de la industria
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manufacturera. El mismo rol podrian asumir sectores como la industria quimica o la electrénica
(Rosenberg, 1963).

La capacidad innovadora de cada sector depende del paradigma tecno-econémico correspondiente
a determinado contexto histérico (Pérez, 2005). La linea de investigacion inaugurada por Pavitt
(1984) propone que los sectores difieren en el rol que asumen para la innovacién en la economia.
Algunos sectores se ocupan mas de la generacion de innovaciones, otros las difunden y otros son
adoptantes. Castellacci (2008) desarrolld una taxonomia que amplia el trabajo de Pavitt para incor-
porar al sector servicios —sobre la base de Miozzo y Soete (2001). Al igual que aquella propuesta por
Pavitt (1984), esta taxonomia considera el contenido de conocimiento en cada rama de actividad vy,
fundamentalmente, las relaciones intersectoriales de compraventa en cadenas verticales, en las que
estan implicitas relaciones de provision y uso de conocimiento. Esta contribucion tiene dos ventajas.
Respecto a la taxonomia de Pavitt (1984), incorpora al sector de servicios y reasigna las funciones
gue desempefian los distintos sectores respecto a la generacion, uso y difusién de conocimiento
considerando la transformacion que implica la irrupcion del paradigma TIC.

Una de las categorias de sectores clave en la taxonomia de Castellacci son los sectores proveedo-
res de conocimiento, que se caracterizan por sus amplias capacidades tecnoldgicas y la capacidad
interna de crear conocimiento complejo. Generan y actualizan permanentemente la base de cono-
cimiento de la economia que es utilizada por otros sectores, por eso se sitlan en la parte inicial de
la cadena vertical. Estos sectores estan constituidos por empresas de tamafio pequefio y mediano
que interactuan fluidamente con sus clientes con el fin de obtener la informacién necesaria para
proporcionar las soluciones tecnoldgicas adecuadas. En el paradigma tecno-economico fordista,
los proveedores especializados son el sector generador de conocimiento por excelencia. Por ejem-
plo, empresas proveedoras de maquinarias que disefian y producen las maquinas con las cuales
se elaboran productos intensivos a escala como vehiculos. En el paradigma TIC, también los KIBS
desempefan este rol.

Otra de las categorias esta integrada por los bienes de produccion en masa, cuya caracteristica
fundamental es la produccioén a escala de bienes estandarizados. Debido a su posicion intermedia
en la cadena vertical, desempefian un rol crucial en la difusion de conocimiento en la economia.
Estos sectores demandan conocimiento de los proveedores de conocimiento avanzado y lo utili-
zan para crear nuevos productos que mejoran la productividad de sus clientes. Se dividen en sec-
tores escala intensivos (por ejemplo, la industria automotriz), asociados al paradigma fordista, que
generan conocimiento internamente, pero en forma limitada, y sectores basados en ciencia (por
ejemplo, la produccién de hardware), asociados al paradigma TIC, que tienen mas capacidad de
crear conocimiento y se nutren de la interaccion con universidades y otros organismos de ciencia.
En el presente trabajo, la taxonomia de Castellacci sera utilizada para clasificar a los sectores ma-
nufactureros. En particular, se tomaran las categorias proveedores especializados y basados en
ciencia por ser las mas relevantes para la construccion de capacidades en el sector KIBS (Caste-
llacci, 2008; Guerrieri y Meliciani, 2005; Miles et al., 1995). Las relaciones intersectoriales destaca-
das por esta linea de investigacion implican una vision sistémica del proceso de generacion, uso y
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difusion de conocimiento de la economia que implica que el desarrollo del sector KIBS pueda estar
condicionado por la existencia de otros sectores.

En resumen, la existencia de demanda interna es condicion necesaria, pero no suficiente para ga-
rantizar el desarrollo de un sector KIBS exportador. Los usuarios locales deben ser sofisticados y
demandantes de soluciones tecnoldgicas de vanguardia. Usuarios atrasados tecnoldgicamente no
constituyen un mercado doméstico estimulante para el desarrollo de productores que sean com-
petitivos internacionalmente. La existencia de clientes locales facilita la interaccion usuario-pro-
ductor, que es fundamental para el aprendizaje tecnologico. La demanda proveniente de empresas
manufactureras es de especial valor para el aprendizaje tecnoldgico de las empresas del sector
KIBS porque requieren solucionar problemas complejos que requieren de esfuerzos de innovacion.
Las caracteristicas de la estructura productiva, en especial en términos del peso de la manufactura,
resulta determinante para la calidad del sector de servicios. Paises tecnologicamente muy atrasa-
dos dificilmente sean el ambiente propicio para el desarrollo de relaciones usuario-productor vir-
tuosas. El desarrollo del sector KIBS requiere de sectores generadores y usuarios de innovaciones,
asi como de instituciones de educacion, ciencia y tecnologia que amplien la base de conocimiento
de la sociedad. Estos sectores e instituciones existen en paises que atravesaron un proceso de
industrializacion completa y fueron creadas durante ese proceso. En este sentido, la industrializa-
cion no es solo un proceso material, sino también institucional que configura el SNI de una manera
especifica que facilita el desarrollo de capacidades de KIBS.

3. Demanda interna y exportaciones de KIBS

En esta seccion se analiza empiricamente el rol de la demanda de servicios intermedios por parte de
las empresas manufactureras locales para la construccion de capacidades en exportaciones de
KIBS. Se estimaran modelos de macropanel para el periodo 1995-2011 y una muestra de 61 paises,
que acumulan mas del 60% del producto mundial.® La variable dependiente son las exportaciones de
KIBSy la variable independiente son las ventas internas de KIBS a empresas manufactureras.

La fuente de los datos de exportaciones y ventas internas de servicios es la base OCDE-TiVA ver-
sion 2016 que cubre el periodo 1995-2011.% La base permite distinguir las exportaciones de dos
sectores de KIBS diferentes: los servicios de informacion y otros servicios de negocios.” Los servi-
cios de informacion incluyen actividades de programacion y consultoria informatica, gestion de
instalaciones, procesamiento y hospedaje de datos, entre otras. Los otros servicios de negocios
incluyen los servicios intermedios cuya provision requiere de mano de obra calificada, producen
informacion util para las empresas que los contratan y su provision en forma remota fue facilitada
por las TIC, exceptuando las actividades que componen los servicios de informacion. Dentro de la

5 Estimacion propia con datos correspondientes al afio 2014 tomados de Maddison Project Database, versién 2018.

6 Al momento de escribir |a tesis de la cual se deriva este trabajo, habia sido publicada la versién 2018 de la base OCDE-
TiVA, que contiene datos para 64 paises y el periodo 2005 a 2016. Sin embargo, se utiliza la version 2016 porque dispone
de datos para una ventana temporal mayor (1995 a 2011). Considerando que se utilizan medias moéviles de 3 afios de
las variables para reducir el impacto de los valores aberrantes, este cambio permite ampliar la ventana temporal a 15
afos (utilizando la versién 2018, la ventana temporal seria de 10 afios).

7 La version 2016 de la base TiVA utiliza la clasificacion sectorial CIIlU Rev. 3.1. Los servicios de informacion
corresponden al capitulo 72 y Otros servicios de negocios, capitulos 73y 74.
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categoria de otros servicios de negocios se incluyen actividades de arquitectura e ingenieria, inves-
tigacion y desarrollo, publicidad, actividades juridicas y contables, entre otras. En los modelos, las
exportaciones de ambos sectores se utilizaran como variables dependientes alternativas con el fin
de poder detectar diferencias en la relacion entre exportaciones y demanda interna dentro de los
sectores que componen los KIBS.

Ademas, se utilizan dos indicadores alternativos de las exportaciones de servicios: la ventaja compa-
rativa revelada (VCR) y las exportaciones per cdpita. La VCR es un indicador de especializacion, mien-
tras que las exportaciones per capita son un indicador de la cantidad exportada, ajustada por el tamafio
del pais. Se utilizan ambos indicadores para mayor robustez. Téngase presente que el calculo de la
VCR es afectado por el tamafio relativo de otros sectores. Por ejemplo, en un pais con abundancia de
recursos naturales, la participacion de los sectores de servicios en las exportaciones se reduce simple-
mente por la existencia de un sector primario grande. Por lo tanto, se estiman modelos utilizando cua-
tro variables dependientes alternativas: dos sectores y dos indicadores para cada sector.

Dado que no se dispone de informacion de la totalidad de las ventas internas de KIBS a empresas
manufactureras locales, se utiliza como aproximacion el valor agregado generado en empresas de
KIBS locales contenido en exportaciones manufactureras o exportaciones indirectas de KIBS. Es de-
cir, es el valor agregado del sector KIBS contenido en sus ventas a empresas manufactureras locales,
que utilizan ese servicio para producir un bien industrial que luego es exportado.® El indicador usado
difiere en las ventas internas de KIBS a empresas manufactureras en dos aspectos. Por un lado, no
tiene en cuenta las compras de KIBS por parte de empresas manufactureras para producir bienes
que tienen como destino el mercado doméstico. Por otro lado, al estar medido en VA, este indicador
no se corresponde exactamente con las ventas que empresas de KIBS realizan a empresas manu-
factureras exportadoras, sino solo el valor agregado creado por las empresas de servicios, dado que
se sustrae la compra de insumos provenientes de otros sectores que esta empresa realiza.

Entonces en los modelos estimados la variable independiente es el valor agregado exportado de un sec-
tor de KIBS (servicios de informacién u otros servicios de negocios) contenido en las exportaciones de
manufacturas y la variable dependiente son las exportaciones del mismo sector de KIBS. Respecto a la
variable independiente, se utilizaran tres alternativas de indicadores. El valor agregado contenido en todas
las exportaciones manufactureras y el contenido sélo en los sectores manufactureros proveedores es-
pecializados o basados en ciencia.® La razon es que, segun el enfoque tedrico, la demanda proveniente
de estos sectores manufactureros es mas relevante para generar capacidades en KIBS.

8 Los paises incluidos en la muestra son: Alemania, Arabia Saudita, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria,
Camboya, Canadd, Chile, China (Republica Popular de), Colombia, Costa Rica, Croacia, Chipre, Republica Checa,
Dinamarca, Estados Unidos, Estonia, Filipinas, Finlandia, Francia, Grecia, Hong Kong, China, Hungria, India, Indonesia,
Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Japon, Corea, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, México, Marruecos, Nueva Zelanda,
Noruega, Paises Bajos, PerU, Polonia, Portugal, Federacion Rusa, Republica Eslovaca, Eslovenia, Singapur, Sudéfrica,
Taiwan, Tailandia, Turquia, Tunez, Reino Unido y Vietnam. La base OCDE-TiVA también incluye a Brunéi y Arabia Saudita,
pero se los excluye de la muestra por tratarse de dos economias muy especializadas en la exportacion de hidrocarburos.
9 Siguiendo la taxonomia de Castellacci (2008) las ramas manufactureras comprendidas dentro de los proveedores
especializados son los C30 a C33 - Computadora, equipo electronico y dptico, y C29 - Maquinaria y equipo, nec de la CIIU
Rev. 3, mientras que las ramas manufactureras clasificadas como basada en ciencia son los capitulos C24 - Quimica y
productos quimicos, y C31 - Maquinaria y aparatos eléctricos, ncp de la CIIU Rev. 3.
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Se espera que esta asociacion suceda en términos secuenciales, es decir, el enfoque del mercado
doméstico implica que los paises exportadores de servicios tuvieron experiencia previa en producir
esos servicios para el mercado interno. En esta secuencialidad los paises construyen capacidades
industriales para el mercado interno, que traccionan la construccion de capacidades en servicios para
proveer a la manufactura local, luego comienzan a exportar bienes industriales, que contienen valor
agregado generado por empresas de servicios, y finalmente exportan servicios en forma directa. De
esta manera, la exportacion bruta de servicios modernos hoy depende del valor de servicios contenido
en las exportaciones de bienes manufactureros en el pasado. Empiricamente esto puede contrastarse
rezagando el valor de la variable independiente. Se elije que el rezago temporal sea de 5 afios por
considerarlo un plazo prudencial suficiente para que transcurran los procesos de aprendizaje referi-
dos, en sintonia con la literatura (Lee y Waterman, 2007). Ademas, se debe tener en cuenta que iniciar
la exportacion de un producto es una labor compleja que involucra contactar clientes en el exterior,
conocer y adaptarse a sus requerimientos, cumplir con estandares internacionales, entre otras tareas.
No obstante, también se estimaran modelos con un rezago temporal de 3y 7 afios para mayor robus-
tez de los resultados y evaluar como incide el rezago temporal en los resultados.

Se incluyen como variables de control factores habitualmente utilizados en la literatura que aborda las
exportaciones de KIBS (Bunyaratavej et al.,, 2007; Eichengreen y Gupta, 2013; Freund y Weinhold, 2002;
Niembro, 2017; Saez et al,, 2014; Seo et al,, 2012). Primero, el PBI per cépita (PBIpc) se espera que esté
asociado positivamente a las exportaciones de KIBS porque los paises mas ricos desarrollan una de-
manda de servicios mayor debido a la alta elasticidad ingreso de demanda de este sector.’® Segundo, el
tipo de cambio real (PPP) captura la ventaja de costos, en particular de costos laborales, que tendria un
pais."’ También se espera una asociacion positiva porque cuanto mas alto el tipo de cambio, menores
son los costos locales, aunque la literatura encuentra resultados mixtos respecto al impacto del tipo de
cambio real en las exportaciones de servicios. Tercero, la poblacion (pob) es un indicador del tamafio del
pais y también influye en la especializacion en servicios porque, por ejemplo, algunos paises muy peque-
fios concentran sus canastas exportadoras en servicios (Hong Kong, Singapur).'? En cuarto y quinto lu-
gar, el acceso a internet (internet) y el capital humano (CH) son indicadores de las capacidades tecno-
l6gicas que facilitan la produccion de servicios y la literatura encuentra consistentemente que estan aso-
ciadas positivamente a las exportaciones.’' Finalmente, en las especificaciones de los modelos cuya
variable dependiente son exportaciones per capita se incluye las exportaciones per capita totales del pais
(EXPtotal) como una aproximacion a su desempefio exportador general.’® El Cuadro 1 muestra esta-
disticas resumen de los variables dependientes e independientes incluidas en los modelos.

10 Fuente: Madison Project Database.

1 Fuente: Feenstra, Robert C., Robert Inklaar y Marcel P. Timmer (2015), "The Next Generation of the Penn World Table"
American Economic Review, 105(10), 3150-3182, available for download at www.ggdc.net/pwt.

2 Fuente: Maddison Project Database, version 2018. Bolt, Jutta, Robert Inklaar, Herman de Jong y Jan Luiten van Zanden
(2018), “Rebasing ‘Maddison”: new income comparisons and the shape of long-run economic development’, Maddison
Project Working paper 10.

13 Fuente: World Development Indicators — The World Bank (https://databank.worldbank.org/).

4 fndice de Capital Humano tomado de Feenstra, Robert C., Robert Inklaar y Marcel P. Timmer (2015):
www.ggdc.net/pwit.

15 Fuente: OECD-TIVA.
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Cuadro 1 | Estadisticas de las variables dependientes e independientes utilizadas en los modelos
de panel con efectos fijos

ibode Descripcion Variable Mediana
variable

2 Servicios de informacion VCR_info 108,42 56,82 16,54 113,12 1.623,14 0,36
% Otros servicios de negocios VCR _negocios 8516 71,55 35,44 121,23 3359 0,96
c
g Expo.cada Servicios de informacion exp_info 143.533 13.321 2270 77817 6.079.977 26
[ .
[a) mil hab. Otros servicios de negocios | exp_negocios 309.161| 123.445| 20.109 347.123| 5438853 77
_ SENERBER || o 18.687,15| 6.749,30| 1.107.41| 26.156,72| 160.73592| 1097
Enbienes informacion
manufacturer |Otros
os servicios de va_negocios 155.356,20]1 60.852,10(11.256,60| 201.474,30( 31.317.761 20,7
negocios
° —
= Valor En servicosde |y info 159,74| 1584 2,54 12008  300831| 001
0 informacion
2 agregado Proveedores
Iy exportado especializado OtrOAS, )
§ cadamihab. |s. SeN\CIQS de va_prov_negocios 1.098,61 117,37 18,97 738,73 16.038,87 0,11
- negocios
SR || o 101,54| 1128 2 5786 179450 0
informacion
EnBasados
enciencia Otro.s‘
servicios de va_ciencia_negocios 983,51 126,96 17,05 5491 20.133,18 0,08
negocios
PBI per capita en paridad de poder PBIpe 24245| 21530 11836 35229 83.776| 1026
adquisitivo (USD const.)
Tipo de cambio en paridad de poder PPP 2,02 1,65 117 2,65 637| 061
adquisitivo
° Poblacién (en miles) pob 75.509 15.530 5.336 58.268 1.337.752 267
€
Q
= Poblacién con acceso ainternet (en %) internet 31,94 25,89 6,81 54,28 93,74 0
indice de Capital Humano (puntaje de 0 a4) CH 2,86 2,93 2,52 3,26 3,7 1,45
Exportaciones indirectas cada mil hab. EXProtalorigen 8329775 4.547.732|1.171.891| 10.072.098|168.731.281| 44.437
(todos los bienes y servicios)

"Este valor maximo tan elevado corresponde a Suiza, que exporta indirectamente servicios de negocios (en particular, de [+D) a través
de su sector de productos quimicos. Las empresas de productos quimicos invirtieron en 1+D en Suiza mas de 7.000 millones de USD
durante 2018. Fuente: Cefic, the European Chemical Industry Council.

2jdem 1.

Fuente: elaboracién propia con datos de diversas bases consultadas.

Las variables cuya unidad de medida son dolares constantes o habitantes y, por tanto, tienen un
rango mas amplio, se introducen en el modelo luego de aplicar el logaritmo natural a fin de reducir
la sensibilidad de las estimaciones a las observaciones extremas y facilitar su interpretacion. Las
variables independientes a las cudles se aplica logaritmo natural son las diferentes variables de
valor agregado manufacturero per capita, el PBI per capita y a la poblacién. En cuanto a las distin-
tas alternativas de indicadores de variables dependientes, se aplica logaritmo natural a las dos
alternativas, incluso al indicador de VCR porque presenta algunos valores muy extremos en paises
cuya canasta exportadora esta altamente especializada.

Se estiman modelos de datos de panel datos de panel de efectos fijos que evaluan la coevolucion de
las variables dependiente e independientes.’® La inclusion de efectos fijos por pais permite controlar
por factores idiosincraticos de cada pais que no son capturados por las variables de control.

6 Se verifico la estacionariedad de las series a fin de descartar correlaciones espurias que ocurren cuando las series no son
estacionarias y estan cointegradas. Se realizan dos pruebas de raiz unitaria para datos de panel: la prueba de Dickey y Fuller Aumentada
(Granger, 1969) y la prueba de Choi (Choi, 2001). Estas pruebas se realizan para los 3 rubros de servicios y ambos indicadores de
exportaciones directas utilizados (VCR y exportaciones per cépita). En todos los casos se rechaza la hipoétesis nula de no
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El Cuadro 2 muestra las especificaciones de los modelos estimados. Se estiman modelos que
incluyen interacciones con la clasificacion de paises por forma de desindustrializacién (ver el
Anexo B), para evaluar sila asociacion entre exportaciones de servicios y demanda interna cambia
segun la forma de desindustrializacion de los paises. Para cada especificacion (cada fila del Cua-
dro 2) se estiman seis modelos, para cada uno de los dos sectores de servicios (servicios de infor-
macion y otros servicios de negocios) y las tres fuentes de demanda interna (todo el sector manu-
facturero, proveedores especializados y basados en ciencia).

Cuadro 2 | Especificaciones de los modelos para la vinculacién entre exportaciones brutas de servicios
y exportaciones indirectas de servicios previas

Dependiente Especificacion de los modelos

Ventaja comparativa SS_verie = Bo; + B1SS_indirecta;,_y + B, PBIpc;y + B3PPP; + Bypob; + Psinternet;, + Pshc;y + w;¢

revelada
Exp. brutas cada SS_exppciy = Bo; + F1SS_indirecta;_y + f,EXPtotal; + B3PBIpc;y + B,PPP;; + Bspob;, + fsinternet;,
Mil habitantes + Brhciy + wi

Interaccion con la categoria de desindustrializacion

Ventaja comparativa S§S_veryy = o +B1SS_indirecta;_ + 5,prematura;, * SS_indirecta;_ + d3no.desin;,

revelada * Manufactura;,_ + B,PBIpc;, + B3PPP;; + Bypob;, + fsinternet; + Bshc; + w;
Exp. brutas cada SS_exppciy = Po;+p1SS_indirecta; + §,prematura;, * SS_indirecta;; + 63no.desin; * Manufactura;,_y
mil habitantes + B,EXPtotal;, + B3PBlpc;, + B4PPP; + fspob;, + Bsinternet; + Byhc;y + w;

' Este valor maximo tan elevado corresponde a Suiza, que exporta indirectamente servicios de negocios (en particular, de 1+D) a
través de su sector de productos quimicos. Las empresas de productos quimicos inon en I+D en Suiza mdas de 7.000 millones de USD
durante 2018. Fuente: Cefic, the European Chemical Industry Council.

2idem 1.

Fuente: elaboracién propia con datos de diversas bases consultadas.

El Cuadro 3 muestra las estimaciones de los modelos en los que la variable de demanda interna
incluye como fuente de demanda a todas las ramas manufactureras, mas adelante se presentan
los resultados de los modelos que soélo consideran la demanda de sectores proveedores especiali-
zados o basados en ciencia. Como fue explicado, la demanda interna de servicios utilizada como
variable independiente corresponden al mismo sector de servicios de la variable dependiente de
cada modelo, por lo que se emplean alternativamente dos variables independientes diferentes, una
para cada sector de servicios (servicios de informacion u otros servicios de negocios). Sin em-
bargo, en el Cuadro 3 se presentan los resultados en la misma fila con el rotulo interna a fin de
ocupar menos espacio.

En el modelo sin interacciones las ventas internas de servicios tienen asociacion positiva sélo con
las exportaciones de servicios de informacion (estadisticamente no significativa), en linea con la
hipotesis del mercado doméstico. Para los servicios de negocios, en cambio, la asociacion es ne-
gativa y estadisticamente significativa, contradiciendo dicha hipotesis.

estacionariedad. También se realizaron pruebas de causalidad de Granger para modelos de datos de panel (Dumitrescu y Hurlin, 2012)
para las exportaciones directas e indirectas, para probar si las exportaciones indirectas anteceden a las directas. Se incluyeron 3 rezagos
porque la serie no es suficientemente extensa para realizar pruebas que incluyan méas rezagos. En todos los casos se rechazé la
hipdtesis nula de que las exportaciones indirectas no anteceden a las directas, bajo hipdtesis alternativa de que las exportaciones
indirectas anteceden a las indirectas en al menos un pais. Mediante los modelos de datos de panel con efectos fijos se explorara la
hipétesis del mercado doméstico incorporando variables de control.
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Sin embargo, la asociacion entre exportaciones y ventas internas es disimil por grupo de paises.
En los modelos que incorporan las variables dummies por forma de desindustrializacion se ob-
serva que el coeficiente estimado para las ventas internas correspondiente al grupo base (desin-
dustrializacién madura) se vuelve positivo para las exportaciones de ambos sectores de KIBS, aun-
que solo es estadisticamente significativa para el indicador de exportaciones per capita. Este re-
sultado, indica que el mercado local contribuye a construir capacidades en exportaciones de ser-
vicios en aquellos paises que cuentan (o contaron) con capacidades manufactureras amplias.

El coeficiente para la interseccion con la dummy correspondiente a los paises no desindustrializa-
dos es negativo, de mddulo grande y estadisticamente significativo en los 4 modelos estimados.
Recuérdese que en los modelos con interaccion para conocer la asociacion entre las variables para
los paises de una categoria que no es la categoria base, debe sumarse el coeficiente calculado
para la base con el coeficiente calculado para la interaccion. Por lo tanto, el coeficiente para los
paises no desindustrializados es negativo. En este grupo de 11 paises, 5 de ellos (Tailandia, Indo-
nesia, Turquia, Vietnam y TUnez) aumentan muy poco sus exportaciones de servicios en el periodo
analizado o incluso las reducen. Pero al mismo tiempo los paises no desindustrializados incremen-
tan las ventas internas porque su sector manufacturero se expande y demanda mas servicios. En
estos paises de industrializacion reciente, las capacidades en servicios construidas para abastecer
la demanda por parte de la manufactura local no son lo suficientemente amplias y competitivas
como para exportar. El acceso al mercado internacional parece involucrar capacidades especificas
que requieren de mas tiempo de aprendizaje para consolidarse.!”

Respecto a la interseccion con la dummy correspondiente a los paises de desindustrializacion prema-
tura, se observan que los coeficientes obtenidos para los servicios de informacion tienen signos alter-
nados, pero no son estadisticamente significativos y su modulo es muy pequefio, por lo que no alcanza
arevertir la asociacion positiva encontrada para el grupo base. En el caso de los servicios de negocios,
el médulo es similar al obtenido para el grupo base, pero de signo contrario, por lo que la asociacion
entre las exportaciones directas y las ventas internas es muy baja en este caso. Estos resultados pare-
cen explicarse porque las ventas internas permanecen estancadas durante el periodo en varios paises
del grupo debido a que su sector manufacturero no crece o esta en retroceso.'® La baja varianza de la
variable independiente reduce la significatividad estadistica de los resultados.

7 A partir de las estimaciones de los modelos utilizando rezagos de 3 y 7 afios, se observa que el transcurso del tiempo
contribuye a que las capacidades productivas en servicios se transformen en capacidades exportadoras. En las
estimaciones de los modelos con 3 afios de rezago, la significatividad estadistica y el médulo de los coeficientes
estimados se reduce, a pesar de que la cantidad de observaciones es mayor debido al menor rezago entre las variables
dependiente e independiente. En las estimaciones de modelos con 7 afios de rezago, los resultados son muy similares
a los obtenidos en los modelos con 5 afios de rezago, lo cual agrega robustez a los resultados presentados. Estos
modelos fueron estimados para verificar la sensibilidad de los resultados a cambios en el tiempo de rezago y sus
resultados no se incluyen en esta publicacion por razones de espacio, pero su autor pone a disposicion los resultados
para el lector que desee acceder a ellos.

'8 Se trata de los paises latinoamericanos (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y Pert), Hong Kong y Chipre.
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Cuadro 3 | Estimaciones de los modelos de datos de panel con efectos fijos, 1996-2010. Variable causal
de interés: valor agregado de servicios contenidos en las exportaciones de productos manufactureros
cada mil habitantes (USD constantes) con 5 aiios de rezago

Variable independiente
VCR | Expo.po| VCR | Expo.pc | VCR | Expo.pc| VCR | Expo.po

0039 0,054 -0,102%* -0,099%* 0,134 0231 0,144  0,201*
(0,049)  (0,048)  (0,041) (0,041)  (0,709) (0,108)  (0,113)  (0,113)
-0,400%%* -0,479%%% -0,397%k% -0 452%%k

(0,728) (0,126)  (0,122)  (0,122)

0052 -0050 -0,151  -0,209%

(0,713)  (0,113)  (0,114)  (0,114)

“1,432%%%  -0,493  0,669%** 1,138%0%  -0,920%% 0,037 0,873%%*  1,399%%*

interna

indirecta * no desin

indirecta * prematura

PBIpc

(0417)  (0,509)  (0,240) (0302) (0419) (0513) (0243)  (0,307)
[0,205%%% -0,436%%% -0,158%k%  -0207%%* -0,305%%% -0,456%%% 0,173k 0,200k
PP (0,088) (0,092  (0,052) (0,056) (0,087) (0092) (0051)  (0,055)
0827 0511  -0,081 0364 -0,686 0645 -0215 0212
pob (0777)  (0766)  (0,450) (0453) (0758) (0.747) (0447)  (0,447)
, 0,004 00155  -0,001 0,003 00003 0011%* -0003* 0,001
tnternet (0,003)  (0,003)  (0,002) (0,002) (0,003) (0,003 (0,002)  (0,002)
0353 0665 -0,549* 0343 0227 0502 -0616%  -0411
he (0,544)  (0531)  (0.318) (0317)  (0533) (0519) (0313)  (0,312)
0,318 0,710%* 0,315 0,689+

EXPtotal
0,211) (0,126) (0,210) (0,125)
N 609 609 609 609 609 609 609 609
R 0039 0558 0108 0754 0097 0582 0138 0764
adj R 0078 0503 -0,0003 0724 -0024 0528 0030 0733
F Statistic 3,694%k% 97,5164 10,0655  237,135%% 6717+ 83255+ 10,844%%% 93 595kk

Fuente: elaboracién propia con datos de las bases GGDC, ILO-STAT, OECD-STAN, OECD-TiVA, Maddison Project Database y cuentas
nacionales.

Adicionalmente, se estimaron los mismos modelos del Cuadro 2 distinguiendo el sector manufac-
turero que compra los servicios (variable independiente). Asi como en los modelos cuyos resulta-
dos se presentaron en el Cuadro 3 la variable independiente de interés era el valor agregado origi-
nado en empresas de servicios exportado contenido en bienes del sector manufacturero en su
conjunto, en el Cuadro 4 y el Cuadro 5 se presentan las estimaciones de modelos en los que la
variable independiente de interés es valor agregado originado en empresas de servicios exportado
contenido en proveedores especializados o ramas basadas en ciencia.

Los resultados obtenidos para las ventas indirectas contenidas en proveedores especializados (Cua-
dro 4) refuerzan los obtenidos para la manufactura en su conjunto, con un médulo mayor y significati-
vidad estadistica mas alta, en particular para los servicios de informacion. Estos resultados indican que
la demanda doméstica procedente de proveedores especializados es mas relevante para generar ca-
pacidades en exportaciones de servicios que la demanda proveniente del sector manufacturero en su
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conjunto. Es un resultado esperable dado que se trata de sectores manufactureros intensivos en co-
nocimiento que demandan servicios para encontrar soluciones a problemas complejos.

Cuadro 4 | Estimaciones de los modelos de datos de panel con efectos fijos, 1996-2010. Variable causal
de interés: valor agregado de servicios contenidos en las exportaciones de productos de los sectores
manufactureros proveedores especializados cada mil habitantes (USD constantes) con 5 afos de rezago

Sin interacciones Con interacciones
Variable - — - - 7 :
- . Serv. de informacién Serv. de negocios Serv. de informacién Serv. de negocios
independiente

Vor [ Expo po | VoR | Expo-pe | VeR [ Expope ]| VeR | Expope_

0,127%*  0,127%*  -0,023 -0,022  0,308%*  0,346% 0,122 0,163*
(0,039) (0,038)  (0,036) (0,036)  (0,092)  (0,090)  (0,096) (0,096)
-0,458%%%  -0485%%k  -0,334%k% -0, 375wk
0,111)  (0,709)  (0,106) (0,108)

interna

indirecta * no desin

indirecta * -0,100 -0,149 -0,065 -0,112

prematura (0,096) (0,095) (0,097) (0,098)

PBI -1,389%** -0,440  0,659*** 1,073%*%  -0,848** 0,098  0,943*** 1,439%**
Ipc

(0,412) (0,505)  (0,242) (0,303)  (0415)  (0,503)  (0,244) (0,309)
“0,244%%%  -0,380%% -0 140%%  -0177%%% -0,277%0%  -0420%%% -0, 165%%  -0,2] 3k

e (0,089) (0,093)  (0,053) (0,057)  (0,088)  (0,092)  (0,052) (0,057)
ot -0,821 0,526 0,006 0427  -0,380 0,976 0,090 0,513
(0,769) (0,759)  (0,451) (0454)  (0,756)  (0,746)  (0,445) (0,446)

I 0,002  0014%*  -0,002 0,003  -0,001 0,010%*  -0,004** 0,007
(0,003) (0,003)  (0,002) (0,002)  (0,003)  (0,003)  (0,002) (0,002)

e 0,386 0,692 -0,657** -0,454  -0,008 0281  -0,793** -0,578*
(0,539) (0,526)  (0,316) (0316)  (0,533)  (0,520)  (0,311) (0,310)

ExProtal 0318 0,749%%* 0,311 0,700%%
(0,209) (0,126) (0,205) (0,125)

N 609 609 609 609 609 609 609 609
R’ 0,057 0,566 0,099 0,752 0,104 0,588 0,140 0,763
adj R? -0,058 0512  -0,011 0721  -0,009 0,535 0,032 0733
F Statistic 5,426%%  100,714%%% 9895k 234,022%%%  7,836%k* 854356k 17,004%%* 193,174%%

Fuente: elaboracién propia con datos de las bases GGDC, ILO-STAT, OECD-STAN, OECD-TiVA, Maddison Project Database y cuentas
nacionales.

Respecto a los resultados obtenidos para las ventas internas contenidas en manufactura basada
en ciencia (Cuadro 5) se encuentra que, para el modelo sin interacciones, los coeficientes se vuel-
ven negativos para ambos rubros de servicios, aunque estadisticamente significativos soélo para
los servicios de negocios. En general, los coeficientes encontrados tienen menor maédulo y signifi-
catividad estadistica que los modelos para la manufactura en su conjunto. La demanda de servi-
cios intermedios por parte de los sectores basados en ciencia es menos relevante para generar
exportaciones directas de servicios que el conjunto de la manufactura.

Este resultado no coincide con lo esperado segun el enfoque tedrico y antecedentes que encuen-
tran que los paises mas especializados en exportaciones de KIBS también se especializan en
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manufactura basada en ciencia (Robert et al., 2018). Una posible explicacion es que esta manufac-
tura no favorece las exportaciones de servicios mediante la demanda, sino a partir de elementos
vinculados a la oferta. La manufactura basada en ciencia invierte intensivamente en |+D y requiere
interactuar con instituciones de ciencia y tecnologia para generar el conocimiento que necesita
para producir (Castellacci, 2008). De este modo, contribuye a ampliar la base de conocimiento de
la economia y genera derrames hacia otros sectores, como los de servicios.

Cuadro 5 | Estimaciones de los modelos de datos de panel con efectos fijos, 1996-2010. Variable causal
de interés: valor agregado de servicios contenidos en las exportaciones de productos de los sectores
manufactureros basados en ciencia cada mil habitantes (USD constantes) con 5 afios de rezago

” -0,034 0,026 0,079 0,103
(0,045) (0,044) (0,038) (0,038)  (0,084) (0,085) (0,066) (0,066)
-0,268%%  -0,309%%*  -0,208%%*  -0,325%%*
(0,709) (0,108) (0,081) (0,081)

interna

indirecta * no desin

indirecta * prematura 0.089 0.012 0112 01 4z
(0,091) (0,092) (0,076) (0,078)

PBIpe -1,343™ -0,472 0,681 1,110™  -1,102™ -0269 0,778 1,290
(0,418) (0,509) (0,241) (0302) (0,418 (0,517) (0,239) (0,303)

ppp -0,306%*%  -0,444%%% -0 142%%%  -0,181%%* -0,351%*  -0,488%*x -(,]82%%% -, 233%xx
(0,087) (0,092) (0,051) (0,055)  (0,087) (0,093) (0,051) (0,056)

pob -0,710 0,598 0,055 0,482 -0,507 0,739 -0,140 0,289
(0,778) (0,767) (0,449) (0,453)  (0,769) (0,759) (0,448) (0,449)

I 0,006 0,017 -0,001 0,003 0,002  0,013™  -0,003" 0,002
(0,003) (0,003) (0,002) (0,002)  (0,003) (0,003) (0,002) (0,002)

e 0,364 0,660 -0,546" -0,348 0,282 0,547 -0,586" -0,379
(0,543) (0,530) (0,319) (0319)  (0,537) (0,526) (0,316) (0,314)

EXProtal 0,364% 0,737%%x 0,399% 0,686%**
(0,212) (0,125) (0,215) (0,126)

N 609 609 609 609 609 609 609 609
R’ 0,042 0,558 0,106 0,754 0,072 0,571 0,131 0,761
adj R’ -0,075 0,504 -0,002 0,723 -0,044 0,516 0,021 0,731
F Statistic 3,973%*%  Q7,650%%% 1(,753%*% 236,429%%* 5 74kkx  7Q 5@Axxx (0 162%%% 197,07 7%%*

Fuente: elaboracién propia con datos de las bases GGDC, ILO-STAT, OECD-STAN, OECD-TiVA, Maddison Project Database y cuentas
nacionales.

4. Conclusiones
El andlisis empirico presentado indica que la especializacion en exportaciones de servicios esta con-

dicionada por la trayectoria manufacturera, tal como sugiere la literatura de desindustrializacion. Los
resultados de los modelos de panel de efectos fijos reflejan que la demanda de servicios por parte
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de empresas manufactureras es un factor relevante para la construccion de capacidades en expor-
taciones de servicios. El sector manufacturero requiere adquirir servicios intermedios, conformando
una fuente de demanda interna que favorece la aparicion de empresas locales proveedoras de ser-
vicios que acumulan capacidades que luego les permiten ser competitivas en los mercados exter-
nos. La composicion del sector manufacturero también es importante. Los proveedores especializa-
dos son los que demandan mas soluciones a problemas mas exigentes que impulsan la construc-
cion de un sector de servicios con capacidades mas complejas e internacionalmente competitivo.

Sin embargo, los resultados de los modelos que incluyen interacciones muestran que la posibilidad
de construir capacidades en exportaciones de servicios a partir de la demanda de empresas ma-
nufactureras es valida principalmente para paises de desindustrializacion madura. La razén podria
encontrarse en las caracteristicas que imperan en cada SNI. Los paises de desindustrializacion
prematura podrian carecer de activos complementarios que se adquieren durante un proceso de
industrializacion, tales como infraestructura adecuada, recursos humanos capacitados e institu-
ciones de ciencia y tecnologia. Es decir, la industrializacion contribuye a moldear diferentes aspec-
tos del SNI que inciden en la construccion de capacidades en servicios.

Esta evidencia cuestiona la viabilidad de un proceso de crecimiento basado en exportaciones de
servicios omitiendo el desarrollo del sector manufacturero. Las exportaciones de servicios parecen
ser mas una consecuencia del proceso de industrializacion que una via alternativa de desarrollo.
La asociacion entre capacidades manufactureras previas y exportaciones de servicios actuales
indica que la insercién internacional exitosa en servicios resulta de un proceso de maduracion de
las economias que se refleja en cambios en la composicion de la estructura productiva y de la
canasta exportadora.
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Anexo A. Clasificacion de los paises por su forma de desindustrializacion

El criterio para la distincion de paises por su forma de desindustrializacion es materia de discusion
actual en la literatura (Dosi et al., 2021; Haverkamp y Clara, 2019; Palma, 2005; Rodrik, 2016; Rowt-
horn, 1994; Tregenna, 2015; Tregenna y Andreoni, 2020). Contribuir a esta discusion esta fuera del
alcance del presente trabajo, pero si se utiliza aqui una metodologia basada en esta literatura para
clasificar a los paises de la muestra.

La clasificacion fue realizada en base a la definicion de desindustrializacion prematura de Rodrik
(2016), que se vincula a la forma de “U” invertida entre ingreso per capita y participacion de la ma-
nufactura en el empleo encontrada por Rowthorn (1994). La metodologia se basa en el punto de
quiebre de larelacion de “U” invertida, es decir, el punto en el cual la participacion de la manufactura
en el empleo alcanza su maximo y comienza a reducirse. Los paises catalogados como de desin-
dustrializacion prematura son aquellos que comienzan a desindustrializarse a un nivel de ingreso
inferior al promedio observado.

Se clasifica a los paises en tres categorias: madura, prematura y no desindustrializados. Esta ul-
tima categoria engloba a los paises que redujeron la participacion de la manufactura en el empleo
menos de 7% (no puntos porcentuales), considerando desde el maximo registrado. Se incluye una
categoria especifica para estos paises porque su trayectoria se distingue de los otros dos grupos
en que aun estan construyendo sus capacidades manufactureras. Ademas, sus capacidades ma-
nufactureras son mas jovenes que las capacidades de los paises de desindustrializacion madura,
por lo que posiblemente aun no puedan observarse el pleno efecto de sus externalidades hacia al
sector de servicios.

Entonces, la distincion entre desindustrializacion madura y prematura se realiza valiéndose de dos
indicadores: la maxima participacion de la manufactura en el empleoy el ingreso per capita relativo
a EE. UU. en el afo al cual se alcanza ese maximo.' Se distinguen como paises de desindustriali-
zacion madura a aquellos paises que comenzaron a desindustrializarse con un nivel de ingreso
superior al 60% del ingreso de EE. UU. La eleccion de este valor es arbitraria, aunque comprendido
entre los valores que encuentran algunos autores cuando estiman la participacion en el empleo a
partir de la cual los paises comienzan a desindustrializarse (Palma, 2005; Rodrik, 2016; Tregenna,
2015). Esta forma de demarcacion permite establecer un criterio en sintonia con la literatura y
facilmente comprensible e interpretable. Cabe sefialar que las variables de maxima participacion
de la manufactura en el empleo y el ingreso per capita al cual se alcanza estan estrecha y positiva-
mente correlacionadas, dado que los paises de mayor ingreso se industrializaron. Todos los paises
gue cumplen con el requisito de ingreso establecido superan el 15% de maxima participacion de la
manufactura en el empleo. El Anexo B muestra la clasificacion de los 61 paises de la muestra.

19 Para la categorizacion, se calcula la media movil de 3 afios del ingreso per cépita y la participacion de la manufactura
en el empleo con el fin de reducir el efecto de valores aberrantes.

Exportaciones de servicios de negocios intensivos en conocimiento | 24



Anexo B. Categoria de paises por forma de desindustrializacion

Categoriade

. s L Paises
desindustrializacion

Argentina, Bulgaria, Brasil, Chile, Chipre, Colombia, Corea del Sur, Costa Rica, Croacia,
Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Filipinas, Grecia, Hong Kong, Hungria, Irlanda,
Israel, Letonia, Malta, Malasia, Marruecos, México, Perq, Portugal, Rumania, Rusia,
Sudafrica, Taiwan

Prematura

Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Canada, Dinamarca, Estados Unidos, Finlandia,
Madura Francia, Islandia, Italia, Jap6n, Luxemburgo, Noruega, Nueva Zelanda, Paises Bajos,
Reino Unido, Singapur, Suecia, Suiza

Camboya, China, India, Indonesia, Lituania, Polonia, Republica Checa, Tailandia,

No desindustrializados i o
Tuanez, Turquia, Vietham

Fuente: elaboracién propia.
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